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Uvod

Kazdé dité ma pravo na dlstojné détstvi, prdvo byt milovdno svou rodinou. ProzZije-li dité
toto obdobi dUstojné, radostné, v milujici rodiné, s pocitem bezpeci, bude daleko lépe

vybaveno zajistit stejné i lepsi podminky pro spokojeny Zivot svym vlastnim détem.

Dité ma pravo na zZivot ¢i kontakt se svymi biologickymi rodici. NemUze-li dité z rznych dlvodu
vyrastat s obéma rodici, vychovava jej pouze jeden z nich, nebo dokonce je dité odlouceno
od celé své biologické rodiny, mélo by mit moznost se s obéma svymi rodici stykat, udrzovat

s nimi kontakt, pokud tomu nebrani zakonné divody.

U¢elem tohoto metodického priivodce je vytvoreni praktického radce & ndvodu pro realizaci
asistovanych kontaktu, které probihaji mezi ditétem a biologickymi rodici ditéte, popfipadé
pfibuznymi. Metodicky privodce zaroven mize poslouzit jako prirucka pro asistovany kontakt

mezi ditétem, ktery je v péstounské péci a biologickym rodicem ditéte.

K vydani tohoto metodického privodce nas vedla myslenka sepsat nase dosavadni zkusenosti
s asistovanymi kontakty. Tym Hnizdo zacal poskytovat rodinam asistovany kontakt v roce
2014. Ze zacatku jsme jej poskytovali rodinam v ramci nasi registrované socialni sluzby
»socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi“, kdy se na nas obratil tatinek s Zzddosti o pomoc
pfi zajiSténi kontaktl se svymi détmi. V prabéhu roku 2015 se na nas zacdaly obracet organy
socialné pravni ochrany déti s Zadosti o zajisténi asistovanych kontaktl. V té dobé jsme neméli
k dispozici Zzadny relevantni material, o ktery bychom se mohli opirat. NeZ jsme se rozhodli
asistovany kontakt zajistovat, museli jsme si odpovédét na dvé ddlezité otazky. ,Mdme
dostatek kvalifikovanych socidlnich pracovniki?“,, Jsme schopni zajistovat asistované kontakty
o vikendech, svatcich?“ Jakmile jsme si tyto dvé otazky dokazali zodpovédét, rozhodli jsme se,

Ze ,,do toho pljdeme”.

Metodicky prlivodce je rozdélen na dvé ¢asti. V prvni ¢asti je primdrné zaméren na rodinu
a déti. Zminiuje se o dopadu rozvodu/rozchodu rodi¢d na rodinu, ale predevsim o dopadu
na déti. Okrajové se zabyva systémem pomoci rodinam a legislativnim zakotvenim
asistovaného kontaktu a rodiny. V druhé ¢asti se pohlizi na asistovany kontakt jak z SirsSiho, tak
uzsiho, detailniho pohledu. Zavérem metodicky postup obsahuje kazuistiky, které vhodné

pfiblizuji asistovany kontakt v praxi.



Z nasich zkuSenosti vime, Ze jsou rodiny, které se o kontakt se svymi détmi snazi, ale samy
nevédi,jak na to”. VyZaduji podporu, poradenstvi, doprovod apod. Dité, které je od své rodiny
delsi dobu odlou¢eno, mlzZe pocitovat obavy, strach, nejistotu, ma-li se se svym rodi¢em
setkat. Je-li dité svérfeno jednomu z rodicd, pak rodi¢ ma mnohdy predstavu, Ze dité je jen
jeho, ma na néj vyhradni pravo, dokonce dité vnima jako ndstroj pomsty svému partnerovi.
Rodi¢ si neuvédomuje, jak odlouceni od druhého rodice mliZze velmi negativné zapUsobit
na dité a mit vliv na jeho dalsi vyvoj. Nejen biologicky rodi¢ brani druhému rodici ve styku
s ditétem. Setkali jsme se s péstouny, ktefi vyhledavaji vSemozné dlivody, proc se dité nema
setkat se svymi biologickymi rodici, nez aby dité podporovali a motivovali k setkani s rodici.
V takovém pfipadé je dlleZité, aby s rodinou/péstouny a ditétem spolupracoval odbornik,
ktery rodiné, ditéti ¢i péstounim napomlze situaci |épe zvladat. Navic ditéti, které se citi

v ohrozZeni, ma obavy &i strach, zajisti bezpecné zazemi.

Jak jiz bylo uvedeno, v zajmu ditéte je byt v kontaktu s obéma rodici a tento kontakt muize

bezpelné zajistit pravé asistovany kontakt.



Predstaveni Vzajemného souziti o.p.s.

Vzdjemné souZiti o.p.s. je nevladni neziskova apolitickd organizace pusobici v Ostravé
od zafi 1997 (je ndastupkyni obcéanského sdruzeni Vzdjemné souziti). Pri¢inou vzniku byly
dlsledky rozsahlych povodni v ostravské Casti HruSov a vznikajici napéti mezi romskymi
obyvateli postizenymi povodnémi a neromskym obyvatelstvem v oblasti Lis¢ina. Vzajemné
souziti 0.p.s. svou Cinnost zaméfuje predevsim na marginalizované a socidlné vyloucené

skupiny obyvatelstva, zejména Romy.

Poslanim Tymu Hnizdo je zajisténi a poskytovani kvalifikovanych sluzeb a aktivit
ohroZzenym rodindm s détmi ve véku O— 18 let, které se zrliznych dlavod( ocitly
v nepfiznivé socidlni situaci a nedokazou ji zvladat vlastnimi silami, zejména tehdy, hrozi-

li nebezpeci, ze by nepfiznivé podminky mohly wvyustit v ohroZeni vyvoje ditéte

a integrity rodiny. Tym Hnizdo pak ve spolupraci s rodinou, mnohdy za spoluprace

a na zadost odboru socidlné pravni ochrany déti (dale jen ,,0SPOD“) usiluje o zachovani,
posilovani ¢i navraceni spoleéného souziti rodiny a zdravého vyvoje déti v podminkach

funkéni, biologické ¢i nahradni rodiny.

Predstaveni Tymu Hnizda — Ciriklano Kher

Tym Hnizdo — Ciriklano Kher zapo¢alo svou &innost v roce 2005 za podpory Nadace rozvoje
obcanské spolecnosti, programu Lidska prava. Podnétem k zapoceti ¢innosti byl pripad romské
holcicky, kterd byla kojici matce odebrdna pfimo z porodnice a umisténa tehdy jesté
do détského domova (v soucasnosti pod ndazvem détské centrum). Dlvodem odebrani ditéte
bylo to, Ze rodina neméla v byté zatopeno a neméla nachystanou vybavi¢ku. Na tento pfipad
nas upozornila zastupkyné ombudsmana. Za spoluprace Ufadu jsme matce zacali pomahat,
obstarali vSe potfebné a zastupovali ji u soudu. Asi po ¢tyfech mésicich byla holcicka navracena
zpét do rodiny. Druhym impulsem pro vznik Tymu Hnizdo pak byla zprava profesora Kevina
Browna z University of Birmingham, ve které jsme se dozvédéli informaci o tom, 7e Ceska
republika zastavala v té dobé z celé Evropy prvenstvi v poctu umisténych déti do 3 let jejich

véku v Ustavech.

-10 -



Své aktivity zaméfuje také na vyhledavani vhodnych osob, které se mohou stat péstouny,
na uzavirani dohod o vykonu péstounské péce v pripadé vydani souhlasu prislusného organu,
na realizaci asistovanych kontaktd. Svymi aktivitami napomahdame k rovnopravnému

postaveni Romu ve spole¢nosti.
Predstaveni projektu ,,Adresna podpora rodindm ve spolupraci s OSPOD“

Projektem ,Adresnd podpora rodindm
ve spoluprdci s OSPOD“ chceme podpofit Projekt se zaméruje na dvé hlavni cilové
70 rodin s détmi, které jsou vedeny v agendé skupiny:

OSPOD, v napliovani rodi¢ovskych prav Rodiny s détmi ve véku 0 — 18 let
a povinnostech vedoucich k ochrané ditéte

z Ostravy a socialné vyloucenych

a v posileni stability vrodiné. Kumulace lokalit, které jsou vedeny v agendé

problém( vede ktomu, Ze rodiny nejsou OSPOD.

dostate¢né motivovany ke zméné své tizivé Rodiny, kterym je zdoporuceni
situace a rezignuji. Ztéchto dlvodl se pak DR el SR RS
rodina mnohdy ocitd v agendé OSPOD a sam asistovany kontakt.
OSPOD nas pak zdda o pomoc rodiné, protoze

tyto ddvody mohou byt pri¢inou odebrani

ditéte z rodiny.

V rdmci projektu se realizuje 6 hlavnich klicovych aktivit, a to:

Aktivita €. 1: Navazani kontaktu a uzavreni spoluprace s rodinou.

Aktivita €. 2: Psychosocialni aktivity, v ramci kterych jsou rodiny podporovany
v posilovani svych kompetenci tak, aby byly schopny uspokojovat potieby svych
deti.

Aktivita €. 3: Poradenstvi, konzultace v oblasti ochrany prav déti tak, aby rodiny
dokazaly samy hajit prava svych déti a jejich opravnéné zajmy.

Aktivita ¢. 4: Vzdélavaci aktivity pro rodice prostfednictvim spole¢nych besed.

Aktivita €. 5: Posilovani kompetenci rodic¢a pfi vzdélavani déti

Aktivita ¢. 6: Asistovani kontakty




CAST 1

Rodina je prvni a nejdUlezitéjsi prostredi, do kterého se jedinec rodi a se kterym pfichazi
do kontaktu. Rodina je primdrni zkusSenosti, malou socidlni skupinou, do které patfime
od narozeni az do smrti. Rodina je nejstarsi lidskou instituci, kterd ma v Zivoté clovéka

nezastupitelnou roli a ma zdsadni vliv pro zdravy a harmonicky vyvoj jedince.
1.1 Vymezeni rodiny

Rodina je spolecenstvi, které existuje od nepaméti. VSichni pochdzime z néjaké rodiny,
ve které prozivame své détstvi. Co vSak o rodiné vime? Rodina je v odborné literature

popisovdana z pohledu sociologie, psychologie, pedagogiky nebo také antropologie Ci filozofie.

Podivame-li se na klasické vymezeni rodiny, rozliSujeme rodinu uzsi (téZz oznacovanou
jako tradicni) a SirSi. Uzsi rodinou chapeme rodinu jako skupinu osob, které jsou vzajemné
spojeny pokrevnimi pouty, pravnim svazkem, popfipadé vstoupi dité do rodiny formou
nahradni rodinné péce. Rodina v SirSim pojeti (typickd pro USA a nékteré staty EU) pojima
rodinu jako skupinu osob, které se jako rodina prezentuji na zakladé vzdjemné naklonosti
a pospolitosti. Z. Matéjéek (2003, s. 10) je ndzoru, Ze: ,rodina tu byla uZ tehdy, kdy ona nahd
opice jesté béhala po pldnich Afriky a jakozto ohrozZeny Zivocisny druh se zvlast peclivé staral
o svd mladata.” Matéjcek dale hovofi o tom, Ze: , v pfipadé ¢lovéka pojistila Matka Priroda
jeho potomstvo hned dvojndsobné — Idskou materskou i ldskou otcovskou. Matka chrdni dité
a otec chrani matku a dité, jinak by tu (neodarwinsky re¢eno) misto reprodukéni uspésnosti

byla reprodukcni nedspésnost — a zdanik rodu.”

Rodina je primarni mala skupina, kterd je charakterizovana jako spolecenska instituce tvofrici
dllezity ,stavebni kdmen” spole¢nosti. Rodina ma fadu vyznamnych spolecenskych funkci

a navic se v ni uskutecnuje primarni socializace ditéte.

Matousek definuje rodinu jako soubor vazeb spojenych manZelstvim, do které kazdy
z manzell prindsi i svou rodinu a Sirsi pribuzenstvo. Soucasné ji popisuje jako seskupeni osob,

které jsou propojeny vzajemnou vazbou ve formé naklonnosti.
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»Rodina je zdkladem stdtu. Stdt o rodinu vSemozZné pecuje. Bez zdravé rodiny neni myslitelnd
zdravd spolecnost.” (Keller, 2003, s. 44). Keller ddle upozoriuje na to, Ze vznik rodiny je Uzce
spojen s uzavienim snatku, ktery je nejen zavazkem vici partnerovi, ale i vici pfibuznym
a statu. Dle Kellera stat rodinu podporuje socidlni politikou a o¢ekava, Ze manzelé budou mit

déti a budou je radné vychovavat.

Z uvedeného tedy mizeme fici, Ze zakladni funkci rodiny ve vztahu k ditéti je funkce ochranna.
Teprve je-li ditéti zajisténa zakladni péce o jeho Zivot a prosperitu, miizeme ddle uvazovat

o jeho psychickych potfebach a hlavné o tom, kdo a jak mu tyto potreby zajistuje.

Role rodiny je nezastupitelnd a rozhodujici pravé ve vztahu k ditéti, protoze ovliviiuje jeho
rozvoj a zdravou socializaci. Rodina poskytuje jedinci primarni zkusenosti v navazovani vztahu,
prfedava vzory chovani a socidlniho uceni, vede k ptejimani zakladnich norem a hodnot
Clovéka. Rodina je tak jedinym socidlnim utvarem, ktery je vramci socializace témér

nenahraditelny.
1.2 Zmény v oblasti rodiny

Vzajemné soufZiti rodiny se v pribéhu casu meéni. Tak jako
Pojeti rodiny:
prochdzi zménami spoleénost, dochazi ke zménam i v pohledu

na rodinu. Jiz nenajdeme jednotné pojeti rodiny. Z Siroké, *% Tradicnirodina

Ve 4 ’ . . ’ . vvs .V ... 1 i
vicegeneraéni rodiny, je nyni v kurzu rodina uzsi, tedy rodice * Moderni rodina

a déti. Jednim dechem je nutno dodat, Ze i takto pojimand % Rodina postmoderni

rodina tvorfi dnes v Evropé jen asi Ctvrtinu vSech domacnosti.

Prvni vyrazné zmény v tradi¢nim pojeti rodiny se datuji od konce 1. svétové valky. Dochazi
k zdsadnim proménam, které se zacaly nejvice projevovat v 70. letech minulého stoleti.
Dochazi k vzestupu poctu déti, které se narodi mimo rodinu, rodina ztraci monopol na plozeni

déti a sexualita je spojovdna s uspokojenim a ¢asto az zabavou.

Tradicni rodina, datujici se do konce 19. stoleti, se vyznacovala stabilni manzelskou dvojici
s velkym poctem déti. ManZelstvi se uzaviralo prevazné z rozumovych dtvodu a potfeba lasky
se zde nutné nevyskytovala. Na manzelstvi bylo pohlizeno jako na néco, co je pfirozené
¢i automatické. Bylo pojimano jako jedno z Zivotnich stadii, kterymi by si mél ¢lovék projit.
Oproti tomu dnes si pod slovem manzelstvi pfedstavime rodinu, kterou tvofi par sezdany
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¢i nesezdany a déti. Vzajemny vztah mezi souasnymi partnery je zaloZzen na lasce, intimité

a sexuadlni pritazlivosti.

Ve 20.stoleti se setkavame s moderni rodinou. Vrchol zmén rodiny se nejrazantnéji projevuje
vjiz zminénych 70. letech minulého stoleti, kdy dochdzi k prudkému narlstu poctu
nemanzelskych déti. Jedna se asi o Ctvrtinu vSech narozenych déti. Rodina ztraci svij monopol
na plozeni a socializaci déti. Individualismus ve spojeni se svobodou a ztratou stabilnich
rodinnych hodnot zpUsobil postupné podstatné oslabeni vlivu rodiny pdvodni na potencialni
rodiny prokreacni. Rodina ztraci svlj vliv i vlivem narastu vlivu dalsSich instituci, jako je
naptiklad skola. Jistd garance manzelského svazku slabne, coZ ma za nasledek naruist poctu
rozvod(l a opakovanych manzelstvi. Zvlasté pak pro Zenu nastaly vyrazné zmény v jejim
postaveni a roli manzelky a matky. Zeny &astéji uprednostriuji profesni kariéru pied zalozenim

rodiny. Matefstvi se tak méni z celoZivotniho poslani na kratkou Zivotni etapu.

Rodina postmoderni se objevuje na prelomu 20. a 21. stoleti. Rodina zde je utvarena
predevsim kvuli uspokojeni emocnich potreb partner(i coz ovliviiuje i stabilitu rodiny. Emoce
jsou kfehké pouto, a tim se i rodina stava kfehkou instituci. Casté tak jsou rozepre a rozchody
rodi¢d, kdy musi ochranu ditéte ve vainych pripadech kompenzovat stat. Prohlubuje

se individudlni svoboda ¢lenl rodiny. Rodina je tak nestabilni a ¢asto dlouho nevydrzi.
1.2.1 Alternativy rodinného souZiti

Se zménami v pojeti rodiny se Uzce poji i rGzné alternativy rodinného soufziti. Stale Castéji
se setkavame s pojmy ,Ziti na psi knizku, na hromddce”, kdy nesezdani partnefi spolu Ziji
a Casto i maji déti, avSak stale si zachovavaji jisty individualismus. Relativné novym je i pojem
,Single”. Takovd domacnost je zaloZzena na Zivoté bez partnera, jedinci neplanuji zalozeni
rodiny a vyhledavaji a uzivaji si vétsi miru svobody a nezdvislosti. Ddle se muze setkat

s pojmem ,mingle”. Jedna se o nesezdané pary Zijici oddélené, kdy kazdy z partnert Zije ve své

vlastni domacnosti.
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Dalsi zménou v oblasti rodinného souziti je tzv. osamélé rodicovstvi. Jednda se o osoby
po rozvodu/rozchodu, osamélé rodice, ktefi se rozhodnou pro adopci ¢i jinou formu nahradni
rodinné péce, Ci v neposledni fadé zde fadime i osamélé rodice s ditétem mimo manzelstvi.

AZ 90% téchto osamélych rodicl tvofi Zeny.

Pfibyva také takzvané dobrovolné bezdétnych

manZelstvi, ktera byvaji oznacovdna jako Alternativni rodinné souziti:

dvoukariérovd  manZelstvi (manZelé/partnefi &, Zivot na psi knizku®
upfednostiuji vlastni kariérni drahu & Single

pred plozenim déti). & Mingle

PFijetim registrovaného partnerstvi ¢i v nékterych % Osamélé rodicovstvi

zemich i moZnosti uzavieni manzelstvi se mezi ¢ Dvoukariérova manzelstvi
alternativy rodinného soufziti rfadi i souziti déti ¢ Souziti v homosexualnich parech

v homosexualnich parech.

1.3 Soudasnad rodina a jeji krize

v v/

Krize soucasné rodiny je v poslednich desetiletich disledkem rfady zatézi, kterymi jsou rodiny
vystaveny a které se navzdjem kumuluji. Jmenovat mlizZeme stoupajici rozvodovost, rozpad
tradi¢nich rodinnych hodnot, stdle castéjsi domdci nasili ¢i zanedbdavani a zneuzivani nejen
déti, ale kteréhokoli ¢lena rodiny. Tyto faktory se odrazi i na motivaci partnert zakladat vlastni

rodiny a mit své déti ¢i na zplsobech vychovy déti, pfedavani rodinnych a Zivotnich hodnot.

Zmény uvnitf rodin pfispély i ke ztraté vyluéného mocenského postaveni muze v rodiné. Muzi
se zacali vice podilet na péci o déti i domdcnost a Zeny zase na ekonomickém zajisténi rodiny.
Mnoho Zen, se tak stalo vyznamnymi Zivitelkami rodin, coZ je pro naprostou vétSinu rodin
ekonomickou nutnosti. Malokterd domdcnost by zvladla byt ekonomicky sobéstacna s jednim

platem. V téchto rodinach jsou muz i Zena pracovné i spolecensky vytizeni.

Rodiny jsou pretizeny, coz se odrdzi na jejich fungovani. Typicky je nedostatek casu,
ktery mohou rodice vénovat spole¢nému traveni volného ¢asu. Détem to mnohdy kompenzuji
materialnimi dary. Tato kompenzace pak mulze vést ke zméndm hodnotovych Zebfic¢kud
i ovlivnéni charakteru ditéte. Zmény v rodinném Zivoté se projevuji i izolovanim rodiny

od okolni spolecnosti, vice se vyskytujici anonymita vztaha ¢i oddélovani Zivota rlznych
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generaci. Zrychlujici se Zivotni styl s sebou pfinasi snizeni poctu kontaktd mezi ¢leny rodiny.
Nové komunikacni technologie rovnéz ovliviiuji traveni volného ¢asu, které je diky socidlnim

sitim omezeno na minimum.

Soucasna rodina celi krizi i v klasickém pojeti manzelstvi a zaklddani rodiny. Aktudlné stoupa
pramérny vék snoubencu. Dfivéjsi formalni tlaky na uzavirdni manzelstvi jiz dnes neplati.
Vlivem antikoncepce a fizené reprodukce klesd sice pocet potratll, ale i narozenych déti.
Rodiny odkladaji poceti prvniho ditéte. Roste pocet rozvodli v poméru k poctu snatkd, kdy

se primérné rozvadi kazdé druhé manzelstvi.

1.3.1 Funkce rodiny

Zakladni funkce rodiny:
Kazda rodina plni urcité funkce. Rodinné funkce se projevuiji

oy . iy oy C % Funkce ekonomicka
navenek vuU¢i spoleénosti a dovnitf vuéi roding, jejim

%+ Funkce vychovna
jednotlivym ¢lenlim. Typologii funkci rodiny najdeme mnoho, v

+* Funkce biologicka
ale obecné muizeme fici, ze mezi zakladni funkce rodiny g

. . o % Funkce emocionalni
fadime funkci ekonomickou, vychovnou, biologickou

a emocionalni.

% Funkce ekonomickd predstavuje materidlni zabezpedeni rodiny. Jednd se o finance,

bydleni, majetek.

% Funkce vychovnd se soustfeduje na vychovu a pééi o déti vrodiné. Jednd

se o predavani postoju, hodnot, vychovného stylu rodiny, apod.

% Funkce biologickd, téz oznafovana jako funkce reprodukéni spocivd v sexudlnim

uspokojovani manzell. Hlavnim Gcelem této funkce vsak v soucasné dobé neni pouha
reprodukce.

+* Funkce emociondlni se zabyva vztahy v rodiné a zpUsob(m jeji komunikace.

Krize soucasné rodiny se neprojevuje pouze ve zméndach v rodinném souziti, ale pfedevsim
v poruchdch jednotlivych funkci rodiny. Krize funkce ekonomické se projevuje bilancovanim
rodin na hranici chudoby, kdy ¢im dal vice rodin se s timto nedostatkem financi musi potykat.
Funkce vychovnd se vyznacuje nedostateCnou péci o Cleny rodiny. Vysledkem krize v této

funkce je dité v nahradni rodinné péci ¢i v péci institucionalni, senior v domové seniord,

pecovatelé pro osoby se zdravotnim postizenim, apod. Krize funkce biologické se vykazuje
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nizkou plodnosti a porodnosti. V sexualité se pak objevuje sexualni nesoulad
manzellQ/partnerd. Av neposledni fadé porucha v naplriovani funkce emociondlni se projevuje
Spatnou a neefektivni komunikaci mezi jednotlivymi ¢leny rodiny. Rodina také travi ¢im dal
méné Casu spolecné, pfi vykondvani zajmovych aktivit ¢i jednoduse pti spole¢ném traveni

volného casu.

Vysledkem poruch zdkladnich rodinnych funkci jsou ¢tyfi | Typy rodin dle funkénosti:

typy rodin, které se potykaji s napliovanim

*
°e

Rodina funkéni
¢i nenapliovanim zdakladnich funkci rodiny, primarné

K/
0‘0

Rodina problémova
z pohledu zajisténi a uspokojeni zakladnich potreb ditéte.

*
0.0

Rodina dysfunkéni

+¢ Rodina funkéni: Tato rodina dokdze zajistit ditéti ¢ Rodina afunkéni

optimalni podminky pro zdravy vyvoj. Tyto rodiny
se potykaji s béZznymi problémy, které si dokazi vyresit samy. Obvykle nevyuZivaji systém
pomoci ani jakékoli sluzby.

4 Rodina problémova: Problémové rodiny se vyznacuji poruchou v zakladnich funkcich

rodiny. Tyto problémy vsak nevedou k ohroZeni rodiny nebo zdravého vyvoje ditéte.
MuUzZeme zde zaradit rodiny potykajici se napfiklad s nezaméstnanosti. Rodiny své
problémy dokazi fesit a napomahaji si vyuzivanim systému pomoci a sluzeb.

+* Rodina dysfunk¢ni: Tyto rodiny se prokazuji zavaznéjsimi poruchamiv zakladnich funkcich

rodiny. Je zde ohroZena nejen rodina jako celek, ale predevsim zdravy vyvoj ditéte.
Typickym prikladem jsou rodiny, které ohroZuji problémy se zavislostmi, dlouhodobou
nezaméstnanosti. Pro tyto rodiny je aktivni Ucast v systému pomoci a sluzeb nezbytna,
ma-li dojit ke stabilizovani a zajisténi zdravého vyvoje ditéte.

+* Rodina afunkéni: Afunkéni rodina naprosto postrada existenci a smysl rodinného Zivota.

Zdravy vyvoj ditéte je v takové rodiné vétSinou nemozny. Jednd se o naruseni nékolika,

ale i vSech zakladnich funkci rodiny. V€asna a trvajici intervence je zde nutnosti.
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1.4 Rodicovstvi

/
SPOKOJENA RODINA

Vztah rodice a ditéte je to
nejdulezitéjsi. Dité potrfebuje lasku.
Ne néjaké roznéinélé hyckani
a rozmazlovani, ale hluboky pocit
jistoty, 7e k né&komu patfi. Ze ma
rodinu, ktera jej neopusti, na kterou
se mUze spoléhat, kterd je prosté

jeho.

Kazda rodina stoji na dvou pilifich —
matce a otci. V rodinach, kde jeden
z rodic¢l chybi, je Zivotni start déti

ohrozen, ¢i alesponi velmi ztizen.

Spravny rodi¢ovsky cit je milujici,

pecujici, staly, bezpecny, ochranujici
a podplrny. Pouto mezi rodi¢i a ditétem je i silnéjsi nez pouto manzelské/partnerské,
atoiproto, Ze biologické rodicovstvi nelze zrusit, protoze je definitivni, ne rozdil od manzelstvi

Ci partnerstvi, které se da kdykoli ukonéit.

Rodicovstvi je Zivotnim pfinosem pro Zenu/matku, stejné jako pro muze/otce. Je to vyzva,
zdroj podnétu, dava jedinecnou pfileZitost poznavat sebe i druhého tak, jak by to bez ditéte
nebylo mozné. Dava nam poznat novy, vétSinou radostny vztah s ditétem a vytvari novou
uroven vztahu k partnerovi, ktery neni jiz jen manzelem, ale i otcem, a naopak Zena je v ocich
muze v nové roli matky. Rodicovstvi neobohacuje jen rodice samotné, ale je napliujici
i pro Sirsi rodinu, predevsim prarodice. Diky rodicovstvi navazujeme nova pratelstvi s jinymi
matkami s détmi.

V ramci rodicovstvi rozliSujeme rodiCovstvi biologické a psychologické. Biologické rodicovstvi
vznikad narozenim ditéte, které spojuje rodice pres spolecné geny. Biologicka pribuznost mezi
ditétem a pecujici osobou — tedy rodicem, dava nadéji na pozitivni vyvoj spole¢ného vztahu

a zajisténi zdravého vyvoje ditéte. Psychologické rodicovstvi je vétSinou spojeno s biologickym
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rodiCovstvim. MliZze vSak vzniknout i tak, Ze nebiologicky dospély za¢ne o dité pecovat. Jedna
se 0 navozeni jedinecného vztahu mezi ditétem a pecujici osobou — rodi¢em. U vétsiny rodicu
existuje biologické a psychologické rodi¢ovstvi spoleéné. Psychologické rodicovstvi je vnitini
a bezpodminecné pfijeti ditéte. Jsou vSak mnozi rodice, ktefi své dité zanedbdvaji, tyraji
ho ¢i mu jinak ubliZuji. V téchto pfipadech hovofime o biologickém rodi¢ovstvi. Psychologické
rodiCovstvi je pro zdravy vyvoj ditéte i pro jeho harmonicky Zivot dlleZitéjsi nez rodiovstvi

biologické.

Problém vramci biologického a psychologického rodi¢ovstvi vznikd v novych,
tzv. rekonstruovanych rodinach, kdy si jeden z rodi¢ll najde nového partnera a zaloZi s nim
rodinu novou. PoSkozujiciho chovani se ¢astéji dopoustéji ti ¢lenové rodiny, ktefi nemaji
s détmi spolecné geny, tedy obvykle nevlastni rodice. Pfi zakladani nové, rekonstruované

rodiny je proto dulezité postupovat obezretné a citlivé s ohledem na prospéch déti.

Pokud je dité rodi¢em pfijimano, je podporena sebedlvéra ditéte. Dité ma potrebu zaclenéni,
mit pocit, Ze patfi do rodiny. V souvislosti s rozpadem rodiny a rozvodem/rozchodem rodicu
Ci vlivem roztrzek mezi rodici je obvykle dllezZitost této potfeby ditéte opomijena. Rodice jsou
totiz az prespfrilis zaméreni na feseni a vyrovnani se s obtiZznou Zivotni situaci a déti v disledku
toho ,,stavi na vedlejsi kolej“. Rodi¢, ktery se nedokaze s ditétem sladit, mlzZe vlivem trvalého
i aktualniho stresu dité zanedbavat ¢i se k nému chovat negativné. Rodi¢ by mél za kazdych
okolnosti vnimat potreby ditéte, jeho aktualni stav. Pokud tak nebude cinit, mlzZe to u ditéte
vést k negativnim projeviim chovani a dité m(ze byt rozladéné. Dité se mlzZe projevovat
tlumené nebo naopak impulzivné. Rodi¢ mlZe poté diky nepochopeni situace reagovat na dité
nepfrimérené, formou Spatného zachazeni. V tomto pfipadé mluvime o poruchach rodi¢ovstuvi.
Predchazet ji miZzeme podporenim rodinné soudrznosti. Travit s ditétem vice volného ¢asu
spole¢nou hrou, spoleénymi zazitky. DulezZité je spole¢né komunikovat a vyjadiovat si pocity

i umét naslouchat. Tim se podpofi vztah mezi rodicem a ditéte
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Dité se rodi do urcité rodiny, konkrétniho prostfedi. Na zdravy duSevni vyvoje ditéte ma velky
vliv prostredi, ve kterém bude vyrUstat. Jestli v citové vielém a stalém prostredi, v kruhu svych
rodi¢ld a sourozencl nebo v prostredi bez lasky, bez jednoho z rodicl, sourozenct, ¢i svych
blizkych. Tyto aspekty maiji vliv nejen na dusevni vyvoj ditéte, ale i na utvareni jeho osobnosti.
Dité se rozviji v rukdch rodica. PFijima vSe, co mu jeho prostiedi poskytne.

v v

Jednoznacné muzeme fici, Ze dité potiebuje v rodiné lasku. Nesmime si pod tim ale predstavit
jen rozmazlovani, roznéznélé prelévani citl z rodi¢e na dité a obracené. V rodicovské lasce je
daleko vic, pfedevsim zdravy rozum a uceni. Novym vécem se uci nejen dité, ale i rodice
a vSichni z blizkého okoli rodiny. Rodi¢e se musi naucit rozumét zakladnim psychickym
potifebam ditéte, jednotlivym fazim vyvoje. DlleZité je naucit se vnimat dité jako jedine¢nou
osobnost a porozumét jeho individualité. Déti potrebuji pro svdj zdravy vyvoj mnoho véci,
ale nejdllezitéjsi je pro né laska a jistota ve vztazich k lidem ze své nejblizsi rodiny. Dité ma
na kazdém vyvojovém stupni rozum. Naplno vnima svét kolem sebe a pamatuje si. Vse, co dité
proziva, je vztazeno klidem, pfedevsim
lidem zjeho neblizSiho okoli. Utvari
si dlvéru a nedaveéru v lidi. Zvlasté tizivé
pro dité je, kdyz o tuto ddvéru musi

bojovat u vlastnich rodicu.
2.1 Pojem dité

Otazka, kdo je vlastné dité, nema
jednoznacnou odpovéd. Pojem dité neni
homogennim pojmem. Kazda spolec¢nost
a kultura chape a vnima dité odlisné.
Dokonce najdeme odlisnosti v proménach

vyznamu v ramci jedné spolecnosti naptic

c¢asem. V prlbéhu casu doslo ke dvéma
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posunim, a to ve zméné chdpani pojmu dité a ve zmény v chovani dospélych, rodicl a statu,

ke svym détem.

2.1.1 Nazorové sméry uvazovani o détech e ST (e

Rozlitujeme riizné nazorové sméry, které se zabyvaji | © deétech:

definovdanim pojmu dité =z historického hlediska. Tyto

X/
L X4

Nezkrotné dité

>

nazorové sméry do zna¢né miry ur€uji na$ zplsob < Imanentni dité

uvazovani o détech i to, jak se knim chovdme jako

X/
L X4

Nevinné dité
jednotlivci nebo jako spolecnost prostfednictvim instituci. % Rozvijejici se dité
Nazorovych sméru je nékolik, my si zde popiSeme tfi hlavni:

*

% Nezkrocené dité: Uvaha T. Hobbese. Dle jeho nazoru jsou déti ze své podstaty nezkrocend

a necivilizovand individua, ktera jsou ve stavu jistého divosstvi. Tyto déti jsou vnitiné zlé.
Projevuji se predevsim darebactvim a nasilim. Z pohledu spole¢nosti maji vrozené
negativni navyky a je na né pohlizeno jako na mordlné vadné. Musi byt neustale vedeny
a fizeny dospélymi, €asto i za pouziti represivnich praktik, aby mohli ve spole¢nosti
fungovat. Toto pojeti ditéte neni v dnesni dobé tak UpIné zapomenuto. Prikladem mohou
byt instituce, které se vénuji détem a mladistvymi s poruchami chovani, které maji ¢asto
problémy se zakonem nebo fyzické tresty vici détem, které jsou stale v mnoha zemich
bézné uzivany.

4+ Imanentni dité: Nalézame predevsim u J. Locka a |. Kanta. Povazuji déti za nezralé,

iraciondlni, neznalé a nevyvinuté. Vnimaji je jako nositele nerealizovanych a prozatim
nerozvinutych schopnosti a moznosti. Ztohoto pohledu nejsou déti moralné vadné,
ale pouze rozumové nedostatecné a nedovyvinuté, proto postradaji zralost dospélych,
jsou tedy takzvané ,jesté-ne-dospélé”. Détstvi slouZi jako trénink na dospélost, ve kterém
déti rozviji své rozumové schopnosti, jsou socidlné rozvijeny a adaptovany na prostredi
a osvojuji si hodnoty dospélych. Dospéli by méli déti vést v jejich dlouhodobém nejlepsim
zajmu, atoiza cenu docasné nespokojenosti. Tento nazorovy smér mizeme v soucasnosti
nalézt ve vétsiné Skolskych systéma.

+* Nevinné dité: Spojovano s dilem J. J. Rousseaua. Déti jsou, dle jeho predpokladu, v zakladu

dobré, cisté a nevinné. Jsou chapany jako osoby odliSné od dospélych, majici svou
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hodnotu vtom jaké jsou, ne jaké by mohly byt. Dospéli zde vystupuji jako ochranci
pfed ndastrahami svéta dospélych, od vseho zlého, maji déti chranit pred utrpenim
a napliovat jejich potfeby. Mimo ochrany déti musi rodi¢e zaroven odhalit a rozvijet
potencidl ditéte. Cilem veskerého snazeni je pro déti vybudované Stastné a bezstarostné
détstvi. V souCasné dobé lze odraz tohoto nazorového sméru shledavat ve vétSiné
opatreni smérujicich k ochrané déti.

+* Rozvijejici se dité: Tento nazorovy smér se objevil v prlibéhu 20. stoleti v disledku

rostouciho vyznamu diskuzi o povaze prav déti. Pravo ditéte je zde vnimano jako pravni
narok, a tedy narokovat si na nékom néco. Tento pohled na prdva ditéte pfinesl zcela
novy, demokraticky a obc¢ansky rozmér pohledu na détstvi, ktery se oznacuje pojmem
participace. Pravé participace déti umoznila nasmérovat spolecensko-pravni diskurz
smérem k chapani déti jako socidlnich aktérd, ktefi maji sva prava. Déti nejsou vnimany
jen jako zvlastni, zavisla a zranitelna socialni skupina, ale i jako skupina, ktera je cenéna
pro své vnimani a porozuméni realité. Autonomie déti je nestavi na stejnou Uroven jako
dospélé, ale zarucuje jim pravo hajit a prosazovat détské porozuméni a zajmy v protikladu

s porozuménim a zajmy dospélych.

Kazdy zvySe uvedenych ndazorovych smérd je jiny, | Prava déti— 3P:

presto jsou vzajemné propojeny tim, Ze jsou navrzeny .

% Protection — ochrana
dospélymi a ve vysledku na né i orientovany. Dospéli

o,

%+ Provision — zaopatreni

jsou vzdy aktivnimi Ciniteli zmény v zajmu déti. Kroky, . . .
% Participation - participace

které podnikaji v ramci spolecenského a legislativniho

ramce, jsou pak rozliSovany jako kontrolni aktivity,

chranici spole¢nost pred pusobenim ,necivilizovanych” déti, a aktivity zajistujicich blaho,

chranici déti pred plsobenim zlé spolecnosti.
2.2 Pravaditéte

Prava déti, tedy toho, co détem nalezi, se rozdéluji do tfi skupin, z angli¢tiny oznacovanych
jako 3P: Protection — ochrana (napt. pravo nebyt tyran a mucen), Provision — zaopatfeni (napr.
pravo na vzdélani nebo zdravotni péci) a Participation — participace (nejen pfima participaci

na rozhodovani, ale i napf. pravo na informace).
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2.2.1 Umluva o prdvech ditéte

Umluva o pravech ditéte je mezinarodni smlouva stanovujici ob&anska, politicka, ekonomicka,

socidlni a kulturni prava déti. Byla pfijata Valnym shromdaidénim OSN 20. listopadu 1989.

V Ceské republice plati od 6. Unora 1991.

Hlavni principy Umluvy o pravech ditéte:

X/
L X4

Definice ditéte (¢lanek 1): Za dité je povazovana kazda lidska bytost mladsi 18 let (pokud

neni dle pfislusného pravniho fadu dané zemé dosazeno zletilosti dfive).

Odstranéni diskriminace (¢lanek 2): Bez ohledu na puvod, viru, schopnosti ma mit kazdé

dité ptiznand veskera détskd prdava. Je jedno, kde dité Zije, jakym jazykem hovofi, zda je
divka ¢i chlapec, z jaké kultury pochazi ¢i jaké je ekonomicka situace jeho rodi¢li. Kazdé
dité ma prdvo na sva détska prdva a Zadné nema byt znevyhodnéno.

Nejlepsi zdjem ditéte (Clanek 3): Jakdkoli Cinnost, kterd se ditéte tyka, rozhodnuti

dospélych, kterd konaji vici détem, a ktera je pfimo ovliviiuji, musi byt vykondvana
v nejlepsim zajmu déti.

Pravo na Zivot, prezZiti a rozvoj (Clanek 6): Déti maji pravo Zit a vyrlstat ve zdravém

a bezpecném prostredi.

Respekt k ndzoru déti (¢ldnek 12): Nazor déti ma byt vyslechnut a respektovan.

Neznamena to, Ze by déti natizovaly rodi¢lim, co maji délat, Ze by si nad nimi ziskaly
nadvladu. Umoziuje jim to zajistit si pravo byt vyslechnut, kdyz dospéli délaji rozhodnuti,
ktera ovlivni jejich Zivot. Déti maji pravo se takovymto rozhodnutim rodi¢li vyjadfit a jejich
nazor by mél byt bran v potaz. Dospéli jsou motivovani, aby svym détem naslouchali
a zahrnuli je do rozhodovaciho procesu. Déle tento ¢lanek doporucuje prizpUsobit dialog

s détmi jejich véku a stupni vyvoje.

2.3 Domov z pohledu ditéte

Dité se rodi s pfedstavou, Ze je s matkou propojeno a tvofi jedno télo. Mezi 6. - 7. mésicem

zatind dité rozliSovat znamé, neznamé osoby ¢i objekty. VSe znamé je pro dité bezpecné,

nezndmé nebezpecné. Pojeti domova, predstava domova, se u déti objevuje kolem dvou let.

Znamé prostredi, ve kterém jsou zndmi lidé, je pro dité prostor, kde se citi dobfe, bezpecné,
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doma. Domov je pro dité jistota, kterou si s sebou nese v ramci celého détstvi a se kterou

vstupuje do spolec€nosti. Je to misto, kam se dité mlze vracet.

Odlouceni od domova a rodiny snasi kazdé dité jinak. Nékteré déti jsou velice Uzkostné a jiné
odlouceni vnimaji dobre. Predskolni a Skolni déti rozliSuji sféru Skolky nebo skoly, jako

»pracovisté” a sféru domova, kterou vnimaji jako misto odpocinku, zabavy, intimity.

V tomto obdobi déti vnimaji domov nejen jako osobni jistotu, ale jako své kralovstvi, se kterym
se chtéji pochlubit svym kamaradtm, ukazat, co doma maji. Jsou-li poméry doma Spatné a dité
nevnima domov jako své utocisté, mUlzZe se citit ponizeny, skliceny, stydét se, ma-li mluvit

Ci ukdzat svlj domov svému okoli.

Dité vnima rodice jako pfirozeného vychovatele. Rodi¢ utvari ditéti domov, ktery je
pro néj jedinecny a bezpecny. Vlivy, které dité pochyti z domova, jsou dokonce silngjsi nez ty,
které prijdou pozdéji napriklad ve Skole. Rodice vétSinou utvafi svij domov ze vzor(, které
si pfinesli zvlastnich rodin. Cerpaji poznatky z vlastniho détstvi. Osobni zkuenost je
pro tvorbu bezpecného a stabilniho domova velice uzitecna. Rodi¢e mohou znovu okusit své
vlastni détstvi a vyvarovat se negativnim
pristuptm, které byly praktikovani na nich

samych.

Chovani ¢lenl rodiny ve svém domové
vnimaji déti velice pozorné. Vsimaji si, jak
se k sobé rodi¢e navzajem chovaji, jak
spole¢né fesSi konflikty, jak spolu
komunikuji. Déti prejimaji z domova
i ndzory a hodnoty, navyky, zvyky,
tradice, které je utvari a formuje pro cely
dalsi Zivot. Napodobuji rodice, uci se
ovladat své emoce, rozviji schopnost
mysleni a osvojuje si moralni zasady.

Bezpecny, milujici a formujici domov, je

pro dité zakladem zdravého vyvoje.

-24-



Rozvod ¢i rozchod je pro mnohé jednim z nejndrocnéjsich Zivotnich obdobi, o to vic, kdyzZ zde
hraji roli i spolecni potomci. Pokud ve vztahu nastane krize, je trendem dnesni doby vztah
ukon¢it. Vice ne? polovina manzelstvi v Ceské republice koné&i rozvodem. Ten méa neblahy
dopad nejen na partnery samotné, ale predevsim na déti. Je to Zivotni krok, ktery ve vétSiné

pfipadl negativné narusuje stabilitu rodiny.

Rozvod/rozchod je mnohdy oznadovan jako projev socialni patologie. Z jiného Uhlu pohledu je
nékdy krokem spravnym smérem, ktery napom(iZze zmirnit nesoulad a napéti v rodiné
a odstrani problematické souziti rodic(, které samo o sobé pfinasi vice negativnich dusledkd,

nez zachovani rodiny v sou¢asném stavu.

e v

3.1 P¥iciny rozvodu/rozchodu rodicu

Jedinym  zplsobem, jak ukoncit
manzelstvi, je rozvést jej. Rozvod je
legitimnim zpUsob, jak manzelstvi zrusit.
MuUzZeme jej chapat jako ukonceni
manzelstvi, vztahu mezi muzem a Zenou,
avsak nikoli jako zanik rodi¢ovské role.
Nejcastéji k rozvodiim dochazi, kdyz je
souZiti partnerd trvale a hluboce

naruseno a nadéje na obnovu nelze

ocekavat. Pokud srozvodem souhlasi & | | , \\ \
) BT L ! . \
oba manzelé, byva casto rozvedeni one T (i)
e e , ‘ &
manzelstvi jednoduchou procesni = - rﬁ @
&

zalezitosti.

Duvody, pro¢ dochazi k rozvodu/rozchodu se lisi. V dnesni dobé existuje vice pfricin, proc¢
v dnesni spolec¢nosti dochazi k rozchodu partnerd, ¢i rozvodu manzeld. Osobni seberealizace,
Uspéch a Stésti versus potieba sebeomezovani a upfednostnéni potfeb jinych ¢lenl rodiny nad

svymi vlastnimi. Délka trvani Zivota se v dnesni spolecnosti prodluzuje ¢im dal vic a je tedy
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i vétSi prostor pro zménu v rodinném chovani.

viv s ) oy , , . PFic¢iny rozpadu manzelstvi:
Opusténi rodiny jiz neni takovy stres jako

X4

Rozdilné osobnosti partnert

*

v minulosti. S tim jde ruku v ruce i zména postaveni

oo

en ve spole¢nosti. Zeny jsou v dne$ni spole¢nosti * Nedostatecna ohleduplnost

X4

Velké naroky na partnera

*

schopny zit bez podpory muzl, jsou sobéstacné.

/ ’ v . , v cev , , *, vevs g
Zasadnizménou je také to, Zze rozvod jiz neni takové < Vnéjsi vlivy

°e

stigma, za jaké byl povaZovan v minulosti. Tolerance Problémy ve fungovani rodiny

rozvodu jako reSeni manzelské krize je v dnesni

spolecnosti vysoce akceptovana.

v

Za obecné pfriciny rozvodu povazujeme ,rozdilnost povah a zajmU“. Konkrétni pficiny jsou pak

nejcastéji neuvaieny snatek, alkoholismus, nevéra, nezajem o rodinu, zIé nakladani

nebo trestny Cin, zdravotni dlvody, ¢i sexudlni neshody.

Rozpad manzelstvi mize mit rGzné priciny. Pfispivaji k nému tyto faktory:

+* Rozdilné osobnosti partnerll: Téchto odliSnosti si jsou partnefi pred uzavienim manzelstvi

Casto védomi, ale napfiklad z divodu téhotenstvi se partnefi neméli moznost svatbu
predem promyslet. Casto se jedna i o rychlé shatky po velice kratké dobé, kdy se ¢asto
jednd o prosté zamilovani a iluzi, Ze je partner ten pravy.

% Velké naroky na partnera: ManZelstvi je naruseno nedostatecnym ohledem

na druhého z partnerl. Jsou kladeny vysoké a casto premrsténé naroky na partnera.
Nasledné se objevuji potize v komunikaci, citové odcizeni partner(, sexualni neshody
a v horsich pripadech muze vse skondit i nevérou.

% Vné&j§i vlivy: Zde do manzZelstvi zasahuji jiné lidé. Casto se jedna o rodi¢e jednoho
z partnerd. Dany partner je vétSinou dosti zavisly na svych rodic¢ich a nechava se jini

ovliviiovat, coz ma negativni dopad na celé manzelstvi.

+* Problémové fungovani rodiny: Jedna se predevSim o nejednotnost ve vychové déti,

vtradveni volného casu, rozdéleni domacich praci, problémy v souvislosti
s nezaméstnanosti, Spatna financni situace rodiny. To vSe muiZe mit za nasledek stres

a Casté hadky mezi partnery.
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3.2 Dopady rozvodu/rozchodu

Rozvod/rozchod partnerl je pro rodinny Zivot vidy

" , , ) . Rozvod ohrozZuje dvé
nepfijemnym zdsahem. Jeho dopady zasdahnou nejen

X L, o o zakladni funkce rodiny“:
partnery samotné, ale projevi se vchovani i u déti.
s JO v vavs . . v . v . v/ o, eV v s . . , i
Nejdllezitéjsi je si uvédomit, Ze sice konéi role % Zajisteni citového zazemi
v s , v , v , O v ve
manzelska/partnerska, ale rodice nadale pretrvava. %+ Priprava pro zivot

L . .. ve spolecnosti
Funkce rodiny jsou rozvodem/rozchodem vidy néjak

zasazeny. Dle Matéjcka mohou byt ohroZieny dvé

zakladni funkce rodiny, a to zajiSténi citového zazemi a pfiprava déti pro Zivot ve spolecnosti.
Divodem je nejcastéji nedostatek casu. Pfi¢inu ohroZeni spatfuje v nedostatku casu.
Rozpadem dosud Uplné rodiny vznika rodina nelplnd. Dité je v péci jednoho rodice a ten se
potykd s mnoha problémy osamélého rodicovstvi, jako jsou finance, bydleni, zaméstnani
styku druhého rodice s ditétem. Toto omezovani mUzZe vyustit aZ k syndromu zavrieného

rodice.

Negativni dopady rozvodu nepocituji jen pary, které byli v manZelském svazku. Shodné
negativni dopady jsou také u nesezdanych rodica. V pripadé rozvodu i rozchodu se vyskytuji

problémy v:

% Oblasti emocionalni — jak rodi¢e rozvod/rozchod prozivaji, jak na néj reaguji

+* Oblasti fyzické — negativni psychosomatické reakce, které Castéji zasahuji déti a Zeny déti

+* Oblasti ekonomické — sniZzeni Zivotni irovné obou rodic¢u

+* Oblasti pravni - zména pravniho statusu.

Jak jiz bylo zminéno, rozvodem/rozchodem partnerd vznikaji z Uplnych rodin rodiny neuplné.
Jeliko? je pocet rozvodii stale vyssi, piibyva i pocet netplnych rodin. Casto se pak tyto rodiny
povazuji za oslabené, stradajici, kde je dité celou situaci zna¢né poznamendno. DllezZité jsou
ale vzdy okolnosti a dlivody rozpadu rodiny. Pokud se napftiklad jedna o rodinné patologie,
jako je domadci nasili, alkoholismus, apod., je odlouéeni od patologického rodiée a souZiti pouze
s jednim pro dité klidnéjsi a stabilnéjsi. Ne vidy tak rozvod/rozchod vztahu pfindsi jen

negativni dopady.
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3.3 Psychicky dopad rozvodu/rozchodu na dité

Rozhodnou-li se rodice, Ze svlj vztah ukonci, je nezbytné, aby o nastalé situaci védélo
i dité. | kdyz je ¢asto pro rodi¢e samotné velice naro€né nastalou situaci zvladnout, je dllezité,
aby ji pomohli zvlddnout ditéti. To vnimda zménu v prostiedi, v némz Zije, citi, Ze se lidé okolo
néj zménili ve svém chovani. Dité ztraci pocit jistoty a bezpeci kdyz vidi, Ze se kolem néj néco
déje a ono nevi pro¢. Rodice se hadaji, nemluvi spolu, jsou na sebe hrubi. Casto si dité maze
brat tuto situaci za vinu a vznikaji tak dalekosahlejsi negativni dopady celé situace na jeho
psychicky stav. Dité by mélo védét, ze se rodice rozhodli spolu nadale nezit a méli by mu to,
nejlépe oba spolecné, vysvétlil. Dité by si mélo zachovat jistotu, Ze kdyZ se jeho rodice
rozvadi/rozchazi, neni tim narusen vztah jeho rodic¢t k nému samotnému. BohuZel je chovani
rodic¢l ¢asto ovlivnéno iraciondlnim postojem k celé véci a déti se stavaji ,obétmi“ vzniklé

situace.

Dopad rozvodu/rozchodu se u déti projevuje nejvyraznéji v jejich psychickém stavu, Zasazena
je i socialni oblast, a to omezenim kontaktu s druhym rodi¢em, popfipadé s jeho Sirsi rodinou.
Dité ztraci svij domov tak, jak ho doposud znalo, misto, kde zaZivalo pocit jistoty a bezpedi.
Dusledky rozvodu/rozchodu se nemusi projevit hned, ale mohou se ukazat ve vzorcich chovani

ditéte pozdéji, v obdobi puberty, na zacatku jeho dospélosti.

Negativni dopady na dité vznikaji nejen samotnym rozvodem/rozchodem, ale i situaci
pred a po rozvodu/rozchodu. Rozluka rodi¢li miize mit na dité celoZivotni dopad. Na zadatku
déti vzniklé situaci ¢asto nerozumi a i pfes disharmonii ve vztahu rodic, kterou déti vnimaiji,
popfripadé jsou svédky hadek rodicl, si preji, aby jejich rodice spolu nadale zastali. Déti byvaiji
po rozvodu podrazdéné az vzteklé, maji obavy, pocity viny, Uzkosti az deprese. Tyto pocity
vétSinou po prvnim roce od rozvodu/rozchodu utichaji. V nékterych pripadech jsou vsak
negativni dopady tak hluboké, Ze u déti tyto pocity pretrvavaji i delsi dobu a mohou se k nim
pridat i problémy se Skolni dochazkou, dfivéjSim ndstupem sexudlniho Zivota a rizikové
chovani spojené s navykovymi latkami ¢i zavislostmi obecné. Rozdil je v pripadech, kdy jsou
déti svédky rodinné patologie (domaci nasili, alkoholismus, apod.) nebo jsou dokonce i ony

samy obéti napf. fyzického tyrani. Pak jsou pocity déti po rozvodu/rozchodu odlisné a dlevné.
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Mozna rizika a dopady, které mlze cely rozvod/rozchod rodici na dité mit, je tfeba vidy
sledovat v psychickém proZivani ditéte. NefeSené negativni dopady, problémové situace, jez
dité ovliviiuji, mohou vznikat v pribéhu ¢i po rozvodu/rozchodu. Dité mize rodiéi zazlivat
drivéjsi  konflikty, osamocenost druhého rodiCe. NefeSené negativni dopady
rozvodu/rozchodu mohou vyustit az v odmitani jednoho z rodi¢d a problémové projevy ditéte,

béhem celého jeho Zivota.

3.3.1 Psychické projevy déti na rozvod/rozchod rodicii v urcitych vyvojovych

obdobich

Déti na rozvod/rozchod reaguji rGzné,
individualné. Zavisi to na véku ditéte,
pohlavi, jeho vztahu krodicdm, a také
rodinné situaci. Kazdé vyvojové obdobi
ditéte se projevuje odliSnostmi
v psychickém proZivani, které je nutné

zohledriovat. Pokud rodice pochopi

psychické projevy svého ditéte, snaze se
mu mohou pfriblizit, pfipadné pomoci
vyrovnat se s nastalou situaci. Nejenom
rodic, ale i socidlni pracovnik poskytujici asistovany kontakt, mlze pfi zohlednéni specifickych

projevl déti rizného véku vyuzit vhodnéjsich intervenci pfi praci s ditétem a jeho rodici.

+* Obdobi 0 - 6 let véku: Dité vnima co se kolem néj déje uz v prenatdlnim obdobi. Zménu

polohy matky, emocni podnéty z okoli. Nejcitlivéji reaguje na psychické rozpolozeni
matky. Sem patfi zejména psychické rozpoloZeni matky. Po narozeni je dité citlivéjsi
na podnéty z bezprostfedniho okoli. Pokud neni se situaci spokojené, projevi se
nejprirozenéjsim zpusobem, placem, neklidem, vztekem. Jsou-li rodic¢e v konfliktu nebo
rozchazeji-li se, dité vie vnima. Vnima3, Ze se méni prostredi kolem ného a mize mit obavu
ze ztraty blizké osoby, kterou jiz nevida tak ¢asto jako doposud. Zméni-li se atmosféra

mezi rodici, dité tento neklid vnima a reaguje na néj.
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Dité v predskolnim véku si ¢asto vynucuje pozornost. Pfi rozluce rodi¢li se u ditéte muze
objevit vyssi zlobivost, hnév nebo naopak se dité snazi byt poslusné a vzorné. Projevy
poslusnosti a vzorného chovani mize dité vyuzivat jako ndstroj pro navrat rodicl k sobé,
kdyZ se tak nestane, bude zlobit. Dité muize byt i ¢astéji nemocné. KdyZ zjisti, Ze jeho
nemoc je to, co rodice spojuje, vyuziva toho pro ziskani pozornosti a blizkosti obou rodica.
K dal$im negativnim reakcim ditéte na rozluku rodi¢li mize byt regrese ve vyvoji. Tim si
dité vynucuje pfitomnost druhych.

Obdobi 7 - 13 let véku: Dité vtomto obdobi se vice uvédomuje, co se kolem néj déje.

Zahdjenim skolni dochdazky se zacina srovndavat s ostatnimi détmi. Pokud dojde k rozluce
rodi¢d v tomto obdobi, mize se negativné odrazit ve Skolni dochdazce. Dité je nepozorné,
labilni, dojde k zhorSeni Skolnich vysledk(. SnaZi se upoutat pozornost rodicl, ¢asto
i negativnim zpUsobem. MuZe vice pfilnout k jednomu z rodict a druhého zacne vinit
z rozvodu/rozchodu, coz mlze vyustit az v odmitani kontaktu s druhym rodi¢em.

Obdobi dospivani 14 - 19 let: Obdobi dospivani je samo o sobé spojeno s emoclni

nestabilitou. Situace okolo rozluky rodic v tomto obdobi je pro dité naro¢na jak v oblasti
vnitfniho vnimani a prozivani vzniklé situace, tak v jejich pozici v okolnim svété. Dité se
muzZe snazit uniknout od problémd a uchylovat se ke kamaraddm, chytnout se party.
Potfebné podnéty si nahrazuje jidlem, mlze zacit experimentovat s drogami ¢i alkoholem,

mit problémy se zakonem, apod.

3.4 Odmitani druhého rodice

Pfi rozchodu/rozvodu rodica je dilezité, aby své problémy tesili rodice na Urovni partnerské

a nezatahovali je do roviny rodicovské. Bohuzel jsou déti ¢asto pfimymi Gcastniky reSeni sporu

mezi rodici. Rodice fesi své problémy pres déti, zahrnuiji je informacemi o druhém rodici, jeho

negativnich vlastnostech, idajné neschopnosti v Siroké skale véci, pfenasi na dité zlost, kterou

maji na druhého rodice. Dité se tak nechtic stava prostfednikem mezi ,bojujicimi” rodici.

Pokud si rodice toto negativni chovani neuvédomi vcas, mlze vyustit aZz v odmitani ditéte

stykat se s jednim z rodic¢( nebo dokonce s nim muze dité prestat chtit komunikovat Upliné.

Pro odmitani druhého rodice je typické, Ze dité odmita vse, co rodi¢ udéla. Odmita s nim

jakykoli kontakt, zesmésnuje ho ¢i z néj ma strach. Tyto projevy mohou byt disledkem rodinné
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patologie, kterou dité ze strany tohoto rodice zazZivalo, nebo muize byt na viné manipulace

ze strany rodice.

Dité se pfi rozluce rodi¢li chova rtzné. Jak jiz bylo zminéno

Obranné mechanismy

chovani u déti

vySe, vSe zavisi na véku, pohlavi, rodinném zazemi, ale i

vyvojovému obdobi. Obecné miZeme jmenovat pét % Racionalizace
obrannych mechanism chovani, které déti nejcastéji % Projekce
zaujimaji, jsou to racionalizace, projekce, represe, identifikace, ¢ Represe
regrese. +¢ ldentifikace

X/
L X4

. . . L, .y cy v *%* Regrese
Racionalizace: S Racionalizaci se setkavame nejéastéji u 8

Skolnich déti. Uvédomuiji si provazanost chovani a jeho

nasledky. Dité se nejcastéji fixuje na rodice, se kterym Zije. Je to pro néj snazsi a stélejsi,
protoze je pro néj toto prostiedi zndamé, bezpecné. Prinasi mu pocit jistoty a kontroly.
Z toho dlivodu muZe odmitat zménu prosttfedi a kontakt s druhym rodi¢em. Racionalizuji
si své chovani vtom, Ze se snazi vice zavdécit rodici, s nimz Ziji. Opakuji jeho ndzory,
postoje a obhajuji si je ¢i dokonce prejimaji za své. Stravi-li dité s druhym rodi¢em delsi
cas, jeho obranny mechanismus postupné opadne. Po navratu domd, k rodiéi s nimz Zije,
se opét navraci.

Projekce: Dité pfisuzuje druhému rodici vlastnosti, které nema, ale které se mu obecné
nelibi. Negativni vlastnosti nepfisuzuje rodici, ktery s nim manipuluje ani konkrétni osobé,
u které mu vadi, ale pficita je rodici, se kterym se nema chtit vidat.

Represe: Dité se rozlukou rodict a manipulaci jednoho rodice proti druhému dostava mezi
dvé neslucitelné oblasti a vybira si tu, ktera je pro néj méné zatézujici a druhou potlacuje.
Potlacuje napriklad potfebu druhého rodice, s nimz se nestyka ¢i by se nemélo chtit
stykat. Na jedné strané by si dité kontakt s druhym rodi¢em pfalo, na druhé strané se boji
toho, Ze by tim rodi¢e zradilo, kdyby projevilo prani ¢i radost z kontaktu s rodi¢em
druhym.

Identifikace: Dité se po rozvodu/rozchodu rodi¢d pohybuje ve dvou svétech — svété matky

a otce, coz je pro néj slozité a narocné. Situaci si usnadni tim, Ze se s jednim z rodicu
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identifikuje, pfijme jeho chovani, nazory, postoje. Umozni mu to lépe s danym rodiéem
vychdzet.

% Regrese: Jedna se o navrat ditéte do predchoziho vyvojového obdobi. Je tak pro néj snazsi

pfijimat ndzory druhych a potlac¢ovat své vlastni myslenky a postoje.
3.4.1 Syndrom odcizeného rodice

Syndrom odcizeného nebo téz zavrieného rodice byl diagnostikovan v Americe v roce 1985
R.A.Gardnerem. Gardner zkoumal dusledky rozvodi rodic¢t na déti. Syndrom vznika na zakladé
psychického, fyzického nebo sexualniho zneuzivani ditéte ¢i jeho zanedbdavani. Dité, které je

prostfednikem v boji svych rodicl o néj, je pak timto syndromem vysoce ohroZeno.

Manipulujici rodi¢ uzivda manipulujicich vyrazd a snazi se ditéti druhého rodice znepratelit.
Opakuje mu, co druhy rodi¢ udélal Spatné nebo co neudélal a udélat mohl. Dité se ocita
ve sloZité situaci a je pro néj tézké udrzet si nadhled a celou situaci zvladnout. Pfedkladanim
nepravdivych informaci o druhém rodici dochazi k tomu, Ze dité ¢asto o kontakt s druhym
rodicem nemad zajem. Dité je pod negativnim manipulativnim tlakem rodice a je velice tézké
takové situace fesit. Manipulativnim rodicem, ktery dité popouzi proti druhému rodici, jsou

vétSinou matky.

Syndrom odcizeného rodice rozlisuje tfi roviny dopadu:

o

+ Dité ztrati témér vse, co s druhym rodi¢em souvisi
¢ Zabrzdi se a zdeformuje emocionalni vyvoj

7

«* Zabrzdi se a zdeformuje psychosocidlni vyvoj

O syndromu odcizeného/zavrzeného rodice mizeme mluvit jako o kampani, béhem ni jeden
z rodich vstépuje ditéti kritiku ¢i odpor k druhému rodici. Dle néj se jedna o vysledek rozvodu
rodicd, kdy se jeden zrodicd srozvodem nedokaZe vyrovnat a své trauma projektuje
do druhého rodice. Dité si tento rodic¢ bere jaké svého spojence a manipuluje s nim natolik,

Ze u ditéte dojde k zavrzeni druhého rodice.

Napravit naruseny vztah ditéte k druhému rodiéi je nelehky ukol, ktery se ne vidy podafi.

Casto je manipulace rodice tak velkd, Ze druhy rodi¢ rezignuje a veskeré snahy o kontakt
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se svym ditétem vzda. Pokud ma dité opét najit cestu k druhému rodici, musi pochopit, Ze
druhy rodi¢ o ného ma skute¢ny zdjem, 7e ho ma rado a 7e se o ného chce starat. Casto je pro
dité slozité prijmout fakt, Ze ne vSe, co mu manipulativni rodi¢ sdéloval, byla pravda. Druhy
rodic, ktery se snazi o obnovu kontaktu se svym ditétem, by se nemél snazit manipulativnimu
rodici pomstit, ale zaméfit se na svUj vztah s ditétem. V takovych chvilich pfichazi na fadu

asistovany kontakt.
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Rodiny, které se ocitli v krizi, které fesi dlouhodoby konflikt
.. . . , L. ) Systém pomoci rodindm
Ci se vlivem rozvodu/rozchodu ocitli ve svizelné situaci, kdy
je rozpadem rodiny ohrozeno predeviim dité, je v Ceské | ** Socialni poradenstvi

. ’ 7 . v 0 H
republice nabizet systém pomoci a sluzeb. % Sanace rodiny

X/

y . ey " - « Rodinna terapie
Sluzby pro rodiny s détmi zajistuje predevsim Ministerstvo

prace a socialnich véci, dale Ministerstvo spravedInosti

a okrajové se problematikou zabyva i Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
a Ministerstvo zdravotnictvi. Mezi zdkladni systém pomoci a sluzeb rodinam s détmi radime
socialni poradenstvi, socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, odbor socidlné pravni

ochrany ditéte a rodinné terapie.
4.1 Socialni poradenstvi

Socidlni poradenstvi je odbornd, specializovana ¢innost, kterd se zaméruje na pomoc lidem.
Socidlni poradenstvi mize mit kratkodobé, ale i dlouhodobé trvani. Zajistuji jen prevainé
statni instituce a nestatni neziskové organizace. V ramci obecné pojatého socialniho
poradenstvi rozliSujeme poradenstvi zakladni, odborné, psychologické, apod.

X/

+«» Zakladni socidlni poradenstvi: Dle zakona o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. jsou

povinni poskytovat zakladni socialni poradenstvi vSichni poskytovatelé socialnich sluzeb
jakéhokoli zaméfeni. Zakladni socialni poradenstvi poskytuje informace pfispivajici
k reSeni nepriznivé socidlni situace.

% Odborné socialni poradenstvi: Zaméfruje se na poskytovani poradenstvi jednotlivych

socialnim skupindm. Jednd se napfriklad o obcanské poradny, manzelské a rodinné
poradny, poradny pro seniory, pro osoby se zdravotnim postiZzenim, pro obéti trestnych
¢ina i pro obéti domaciho nasili, apod. Odborné socidlni poradenstvi zahrnuje i pajéovani

kompenzacénich pomucek.

Socidlni poradenstvi je poskytovdano formou ambulantni nebo terénni dle typu konkrétni

sluzby a dle cilové skupiny. U ambulantni sluzby uzZivatelé dochazi na pracovisté, kde je sluzba
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poskytovana. U terénniho poradenstvi pracovnik dochazi do pfirozeného prostredi cilové

skupiny. Nékteré sluzby mohou poskytovat sociadlni poradenstvi ambulantni i terénni formou.
4.2 Sanace rodiny

Dulezitym nastrojem pro praci s ohrozenym ditétem a jeho rodinou je sanaci rodiny, nebo-li
socialni prace s rodinou. Sanace rodiny je nastroj podpory rodic¢lim, ktefi obtizné zvladaji péci
o své déti. Dusledkem téchto obtizi byva dité, které v rodiné neprospiva. Jednd se predevsim
o rodiny, které se dlouhodobé ocitaji v neptiznivych Zivotnich situacich, jako je existenc¢ni
nejistota, strach ze ztraty bydleni, nestabilni a nejisté vztahy ¢i jsou ohrozeny socidlnim

vyloucenim.

Sanace rodiny si klade za cil predchazet pficindm, které vedou k ohroZeni ditéte. Zmirnit je
i eliminovat a poskytnout rodi¢im i ditéti pomocnou ruku k zachovani rodiny. Jedna se
o ¢innosti, které napomadhaji odvratit moznost odebrani déti z rodiny, realizovat kontakt ditéte
s rodinou v priibéhu jeho umisténi nebo napomoci k ndvratu ditéte zpét do rodiny. Sanaci

rodiny poskytuji jak socialni sluzby, tak odbor socidlné-pravni ochrany déti..

Do sanace rodiny jsou podle zdkona o socialnich sluzbach

zahrnuty:

%+ Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

% Socialné pravni ochrana déti

% Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi: § 65 zdkona o sociadlnich sluzbach

¢. 108/2006 Sb. definuje socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jako terénni
i ambulantni sluzby, které jsou poskytované rodiné s ditétem, u kterého je jeho vyvoj
ohroZen v dlsledku dopad( dlouhodobé krizové socidlni situace, kterou rodi¢e nedokazou
sami bez pomoci prekonat, a u kterého existuji dalsi rizika ohrozZeni jeho vyvoje. Sluzba
v rdmci své ¢innosti poskytuje:

o vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti (nacvik socidlnich dovednosti

a rodicovskych kompetenci, pracovné vychovna cinnost atd.)
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o zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim (doprovody déti
i rodic napft. do Skoly, ¢i na urady)

o socialné terapeutické cinnosti (jejich poskytovani vede k rozvoji nebo udrZeni
osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani
osob)

o pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmQ a pfi obstardvani osobnich
zalezitosti

+» Sociadlné-pravni ochrana ditéte: Jejich cilem je zajistit ditéti pristup k jeho pravim

a jejich ochrané. Preventivni plsobeni na rodinné vztahy a sanace rodiny. Je vdzana
Umluvou o pravech ditéte, Listinou zdkladnich prav a svobod a zakonem o socidlné-pravni
ochrané déti ¢. 359/1999 Sb. Sociadlné-pravni ochranu déti vykonavaji soudy
nebo specializované organy socidlné-pravni ochrany déti, zndme pod zkratkou OSPOD.
Vykonem socidlné-pravni ochrany déti mohou byt povéfeny i nestatni subjekty

(napft. neziskové organizace).
4.3 Rodinna terapie

Rodinnd terapie je proces, ve kterém rodina za pomoci terapeuta hledd novy pohled
na problémy a nachazi feSeni obtizné situace. Jedna se o nejmékci formu pomoci rodinam
s ohrozenym ditétem. D(leZitd zde je motivace rodiny ke zméné stavajici situace. Rodinnou
terapii Ize pouzit v ptipadech, kdy rodina neni v tézkém konfliktu a oba partnefi/rodi¢ové jsou
ochotni na problémech pracovat a hledat spoleé¢né reSeni. Cilem rodinnych terapii je obnovit

naru$enou rovnovahu v rodinném systému a navodit zpét stav zdravého fungovani rodiny.
4.3.1 Mediace

Mediace, jako nastroj feseni rodinnych konflikt(i, je nejrozsifenéjsi zplsob rodinné terapie.
Mediaci je postup feseni konfliktu, kterého se Ucastni mediator, ktery napomaha podporovat
komunikace mezi zdéastnénymi s cilem pomoci jim dosdhnout smirného feseni jejich konfliktu

uzavfenim tzv. mediacni dohody.

Cilem mediace pti rozvodu/rozchodu rodi¢d je stabilizovat rodinné vztahy a predchazet

negativnim dopadim, které rodinné konflikty doprovazi. Existuje také mediace zamérend
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na dité, jeho ndzory a potreby. Jsou do ni pfizvani i rodiCe a vznika tak prostor pro spole¢nou

dohodu budouci péce o dité.

Mediace, ktera se uZivd pfi rozvodu/rozchodl rodi¢d je kratkodobd intenzivni pomoc.
U¢astniky rodinné mediace jsou klienti (rodice/partnefi v rozluce, déti & Sirsi rodina
a mediator ¢i mediatori). Mediace je legislativné definovana zakonem ¢&. 202/2012 Sb.,

o mediaci.

Do feSeni rozvodové/rozchodové situace rodicd mohou zasahovat mimo vySe zminénych
i dalsi instituce a odbornici, napF. $koly, zdravotnickd zafizeni, Policie CR, psychologové,

terapeuti ¢i psychiatti.
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Oblast legislativy prosla v poslednich letech

. . Y . , . e StéZejni legislativni dokumenty:
vyznamnymi zmeénami. Prvni z nich se tyka zdkona

o rodiné ¢. 94/1963 Sb., ktery byl zrusen k 1.1.2014. +* Novy obcansky zakonik

Problematika, kterou se zdkon o rodiné zabyval, se s Zdkon o socidlné-pravni
pfesunula do Obé&anského zdkoniku pod &. 89/2012 Sb. ochrané déti

s G¢innosti od 1.1.2014. Vyznamnym legislativnim *» Umluva o prévech ditéte
dokumentem &eského prava ve vztahu k rodiné je dale % Listina  zékladnich prav
zdkon o socidlné-pravni ochrané déti ¢. 359/1999 Sb., a svobod

v aktudinim znéni od 1.1.2018. Daldimi vyznamnymi » Umluva o styku s détmi

dokumenty, které se tykaji rodin s détmi, jsou Umluva
o prdvech ditéte uvedena jako sdéleni ¢. 104/1991 Sb. s ucinnosti od 6.2.1991, Listina
zdkladnich prdv a svobod, vydand jako usneseni €. 2/1993 Sb. s G¢innosti od 1.1.1993 a Umluva

o styku s détmi uvedena jako sdéleni ¢. 91/2005 Sb.m.s. s G¢innosti od 1.9.2005.
5.1 Uprava styku ditéte s rodi¢em

Dojde-li k rozvodu/rozchodu rodi¢u je zZadouci, aby si dité zachovalo styk s druhym rodi¢em.
Vyjimkou jsou situace, kdy je styk s druhym rodicem nutno omezit nebo vyloudit. Jedna se
o situace, kdy je vylouceni styku nezbytné nebo v nejlepsSim zdjmu ditéte. Dalsi moznosti je styk
ditéte srodi¢em (¢i jinou osobou) sdohledem. Uprava styku s ditétem je formulovéna

v soudnim rozhodnuti nebo je soucasti mimosoudni dohody.
5.1.1 Umluva o styku s ditétem a Umluva o prdvech ditéte

Styk s ditétem je Umluvou o styku s ditétem definovan v &lanku 2 jako: ,pobyt ditéte,
které po omezenou dobu zistane nebo se setkd s néjakou osobou uvedenou v clancich 4 aZ 5,
se kterou obvykle nezije.” (Umluva o styku ditéte, ¢ldnek 2, pismeno a)). Jedna se o rodice
ditéte nebo jiné osoby nez rodice, které maji s ditétem rodinna pouta (sourozenci, prarodice,
apod.). Do styku se zahrnuje i informovani této osoby o ditéti nebo ditéte o této osobé. Umluva
o styku s ditétem volné navazuje a doplfiuje Umluvu o pravech ditéte. Konkrétné ¢lanek 7,

o pravu ditéte znat své rodie a pravo na jejich péci, pokud je to mozné. Clanek 8,
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ktery zajistuje ditéti pravo na zachovani totoznosti, statni prislusnosti, jména a rodinnych
svazk(. A dale ¢lanek 9, ktery popisuje pravo ditéte udrZovat pravidelné osobni kontakty

s obéma rodidi.

Ddlezité je zde zminit i ¢lanek 12, Umluvy o pravech ditéte, ktera zabezpeéuji ditéti svobodné
formulovat a vyjadfovat své nazory za vSech okolnosti v zdleZitostech, které se jej dotykaji.
Nazoru ditéte musi byt vénovat patficna pozornost dle jeho véku a Urovni. Dité ma moznost

byt vyslySeno v kazdém soudnim nebo sprdavnim fizeni, které se jej dotyka.
5.1.2 Obcansky zdkonik

V souvislosti s rozlukou rodi¢d a naslednym rozpadem rodiny, je Uprava styku ditéte s druhym

rodi¢em definovana v Ob¢anském zakoniku v paragrafech 887 — 891 zékona ¢. 89/2012 Sb.

Obcansky zakonik v § 887 ustanovuje, Ze pravo rodic¢l na osobni styk s ditétem nemohou
rodice svérit Zadné jiné osobé. V § 888 se popisuje pravo ditéte stykat se s druhym rodi¢em
v rozsahu, ktery je v zdjmu ditéte. Stejné tak ma i rodi¢ prdvo na styk s ditétem, pokud ten neni
soudné omezen nebo zakdzadn. Soud muze urcit podminky styku ditéte s rodicem, misto
i osoby, které se mUzou nebo nemUzou styku s ditétem Ucastnit. Dité musi byt pecujicim
rodicem na styk s druhym rodi¢em vzdy fadné pfipraveno a musi mu byt umoznén. Rodiée
jsou zdroven povinni pfi vykonu prdva osobniho styku s ditétem spolu v nezbytném rozsahu
spolupracovat. Dale § 889 definuje, Ze se rodi¢e musi zdrzet vSeho, co by vztah ditéte k nim
naruSovalo nebo vychovu ditéte jakkoli ztéZovalo. Je-li pecujicim rodi¢em opakované
a bezdlvodné branéno ve styku ditéte s druhym rodi¢em, je to dvodem pro nové rozhodnuti
soudu o svéreni ditéte do péce. Povinnost rodict vzajemné si sdélovat podstatné informace
o ditéti a jeho zajmech je ustanovena v § 890. A v neposledni fadé dle § 891 muzZe soud upravit
styk ditéte s rodi¢em a v odivodnénych pripadech urcit i misto styku. Tak se stane, pokud
se rodice nejsou schopni spole¢né na styku ditéte s druhym rodicem domluvit, ¢i to pomeéry
v rodiné nebo zajem na vychové ditéte vyzaduji. Soud zaroven muze styk ditéte s druhym

rodicem omezit nebo zakazat Uplné.

V ramci Obcanského zakoniku je dale potfebné zminit § 907, konkrétné odst. 2, ktery uvadi
hlediska nejlepsiho zajmu ditéte, které soud pfi rozhodovani o svéreni ditéte do péce jednoho

rodice bere v ivahu. Jsou to osobnost ditéte, jeho vlohy a schopnosti ve vztahu k vyvojovym
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moznostem, Zivotni poméry rodicQ, citova orientace, zazemi ditéte, vychovné schopnosti
kazdého z rodi¢u, stdvajici a ofekavand stalost vychovného prostredi, citové vazby ditéte
k sourozencim, prarodicim, popfipadé dalSim osobdm, ke kterym dité poji rodinné pouto.

Soud pfi rozhodovani bere v Gvahu i to, kdo o dité dosud fadné pecoval a dbal o jeho vychovu.
5.2 Asistovany kontakt

Pojem asistovany kontakt neni v zdkonech Ceské republiky jednoznaéné vymezen. Neexistuje
ani jednotnd metodika. Vramci celorepublikové ucinnosti muiZeme jmenovat pouze
Metodické doporuceni Ministerstva prace a socialnich véci ¢. 11/2009 o ucasti organu
socidlné-pravni ochrany déti u rodi¢ovského styku. Ten se viak asistovanymi kontakty zabyva
pouze okrajové. Asistované kontakty jsou ucelend zdlezitost, kterd ma vsak jen minimalni

legislativni zakotveni.

-40 -



CAST 2

v V

1 Asistované kontakty jako pomoc pri reSeni dopadu
rozvodu/ rozchodu na rodinu

Asistované kontakty déti srodi¢i Uzce souvisi s tématem rodiny v oblasti socidlni prace
s rodinou. K asistovanym kontaktim je nejcastéji pfistupovano v situacich, kdy dité nema
moznost pravidelného styku s druhym rodi¢cem nebo dalSimi zainteresovanymi osobami,
se kterymi dité poji rodinné pouto. Vztahy rodi¢l jsou problematické a brani ve styku s ditétem
nebo jej negativné ovliviiuji. Asistované kontakty napomahaji k navazani ¢i obnové

vzajemnych vztahi v prosttedi, které je pro dité bezpecné.

Asistovany kontakt |ze chdpat jako styk ditéte s druhym rodi¢em pod dohledem tfeti osoby
na domluveném misté. Je to ndstroj, kterym mlzZeme pomoci rodiné v obtizné situaci zajistit,
aby vzajemné setkani ditéte a rodi¢em probihalo pfirozenou cestou. Asistovanym kontaktem
se pak snazime zajistit bezpecné a stabilni zdzemi za pfitomnosti odborného pracovnika
pro rodiny sdétmi. Psychika ditéte je celym procesem zatéZovdna a je na rodicich
a pracovnikovi, aby zajistili takové podminky asistovaného kontaktu, které budou pro dité

co nejpfijatelnéjsi.

Cilem asistovaného kontaktu je upevnit narusené vztahy v rodinach, ve kterych doslo
k rozluce rodi¢li a obnovit komunikaci v rodiné, kde z rGdznych divodd (vykon trestu
odnéti svobody, dlouhodoby pobyt v zahrani¢i apod.) byl styk mezi ¢leny rodiny
prerusen. Asistované kontakty se také snazi umoznit styk ditéte, které je v ndhradni

rodinné péci, s biologickym rodicem. Napomoci rodindam pti obnové a napravé vztaht

s ditétem mUzZe i asistované predavani, kdy se jednomu z rodi¢l poskytne podpora

a doprovod pri predani ditéte druhému rodici.
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1.1 Cile asistovanych kontakt(

Obecné si asistované kontakty kladou za cil umoznit ditéti setkdvani s rodi¢em, ¢i jinou osobou,
se kterou ma dité rodinné pouto, a to v bezpecném prostredi a tak ¢asto, jak to dité potiebuje.

Asistovany kontakt by mél pfispivat ke zdravému vyvoji ditéte.

K nejcastéji uvadénym cildm asistovanych kontakt( dale patfi zvySovani kompetenci druhého
rodice, zlepsSeni vztahu mezi ditétem a druhym rodicem. DUleZité je, aby dité zazZilo pozitivni
pocity a nekonfliktnost pfi setkani s druhym rodicem. Ddle je cilem asistovanych kontaktd
poskytnout ditéti bezpecné prostredi pfi styku s druhym rodicem, zvysit pocit davéry mezi
rodi¢i a zmirnit konflikt a nepratelstvi mezi nimi. Asistovany kontakt také slouzi k tomu,
aby se cas, ktery druhy rodic s ditétem travi, postupné prodluzoval az do chvile, kdy nebude
pfitomnost pracovnika, co by tfeti osoby, potfebnd nebo kdy dojde k ndvratu ditéte
do biologické rodiny (v pfipadé, Ze se jednd o asistovany kontakt mezi ditétem v nahradni

rodinné péci a biologickym rodicem).

Aby bylo dosazeno naplnéni cile asistovaného kontaktu, je dlleZité zaméfit se predevsim
na komunikaci mezi rodi¢i, komunikaci rodicd smérem k ditéti a ditéte smérem k rodicam.
Pracovnik dale vyhodnocuje rodicovské kompetence obou rodicl, atmosféru setkdni a jiné

dllezité aspekty, které maji dopad na dité.

1.2 Dlvody pro asistované kontakty

Dlvody asistovanych kontaktu:

Existuje mnoho dlivodi pro realizaci asistovanych

kontaktl nebo asistovaného predavani. Vsechny vsak
maji spolec¢ny cil, a to pomoci obnovit, napravit
a stabilizovat narusené ¢i prerusené vztahy ditéte
s druhym rodi¢éem nebo s osobami, ke kterym ma dité
rodinné pouto, coZz jsou predevsim prarodice

nebo sourozenci.

NejcastéjsSim divodem pro realizovani asistovanych
kontakt( je obnova vztahu ditéte s druhym rodicem

pfi rozvodu/rozchodu rodi¢li. Vyznamné se podilet
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i na obnové a udrZeni vztahu ditéte z nahradni rodinné péce (pfevdiné se jedna o déti

z péstounské péce) s biologickou rodinou.

Dlavodem pro asistovany kontakt muaze byt také navrat jednoho z rodicd z vykonu trestu
odnéti svobody, kdy chce rodi¢ opét navazat vztah se svym ditétem. Asistované kontakty
se mohou realizovat také pfimo ve véznicich, ale v této specifické situaci je pak dulezité, zajistit
ditéti psychologickou pomoc. V tomto pfipadé je nutné zohlednit vék a vyvojovou uroven
ditéte a zvazit, zda prosttedi véznice je pro osobni styk s rodicem, se kterym dité navazuje

¢i obnovuje vztah ¢asto po delsi odmlice, to nejlepsi prostredi.

Dalsim dlvodem pro uZiti asistovaného kontaktu je v pfipadé, kdy se rodi¢e potykaji
se zavislosti (nejcastéji na alkoholu ¢i drogdch). Zavislost na drogach se stava ¢im dal vétsim
problémem a nevyhyba se ani rodicim nezletilych déti. Ty pak ¢asto konciv ndhradnirodinné
péci.

Dalsi oblasti je domdci nasili v rodiné. Domaci nasili je pro dité stresujici a psychicky velice
naroc¢né nejen v dobé, kdy jsou rodice jesté ve spolec¢né domdcnosti a dité je domdacimu nasili
svédkem, ale i poté, co dojde k rozvodu/rozchodu rodicd mlze probihat soudni dokazovani,
spojené se znaleckymi posudky. Je potiebné, ac velmi slozité, chranit rodice, ktery byl obéti
domaciho nasili, a zaroverl umoznit setkdvani s ditétem druhému rodici, ktery ve vétsiné
pfipadl domadci nasili pachal. Asistované kontakty jsou pro rodice v této situaci prfinosnym
feSenim.

Mezi rodici a détmi muze také dojit k dlouhodobému preruseni vzajemnych vztah( a pretrhani
vazeb s rodinnymi pfislusniky. V tomto pripadé jsou asistované kontakty vhodnym ndstrojem

pro posileni nebo obnoveni dlouhodobé prerusenych vazeb s ditétem.

Nalezneme mnoho dlivodu a okolnosti, obtiZzné Zivotni situace, pro které je volba asistovanych
kontaktl vhodnd, a to jak ve prospéch déti, tak rodi¢d. Obecnym dlvodem asistovaného
kontaktu je vyskyt rizik, na zakladé nichz je nutné asistovany kontakt nafidit. M(zZe se jednat
o pochybnosti ohledné Urovné rodi¢ovskych kompetenci, dusevniho zdravi rodice, obvinéni
jednoho z rodi¢d z domdaciho nasili na druhém rodici nebo tyrdni ¢i zneuzivani ditéte jednim
z rodicQ, uZivani navykovych latek, apod. Podstatnym divodem je i obava, Ze jeden z rodica

manipuluje dité proti druhému rodici.
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1.3 Dité v asistovanych kontaktech

Pfi odluce ditéte od druhého rodice je vidy dulezZité zohlednit dobu, se kterou se dité s druhym
rodi¢em nevidélo a okolnosti, které k odluce vedly. | kdyZ se miZe zdat, Ze dité o druhého
rodice nestoji, byva potfeba kontaktu s druhym rodi¢em silnd. Dité se obvykle boji, stydi se
dat najevo své prani a potfeby, protoZe se obavda, aby tim nezradilo a neubliZilo rodici,
ktery o néj pecuje. Pro dité je takova situace velice ndroéna a je potfeba mu ukazat,
Ze znovunavazani vztahu s druhym rodi¢em je pro néj Zadouci a nemusi se bat si ho prat

a zrealizovat.

Cesta, jak toho dosahnout, se u mnoha autor( / |
liSi. Jedni zastavaji teorii, Ze je dllezZité zapojit

autoritu rodi¢e i pracovnika, ktery se
asistovanych kontaktll Ucastni jako treti
osoba, a styk rodice s ditétem ,,pfikdzat”. Dité
pak bude na prvni setkdni chodit
»Z donuceni”, ale postupem se jeho nelibost
z druhého rodice a strach z reakce pecujiciho
rodice vytrati, a bude se soustfedit na obnovu

vztahu samotného.

Jiné teorie nuceni ditéte do styku s rodicem

odmitaji a uvadi, Ze mlze celou situaci jesté

zhorsit.  Pecujici  rodi¢, ktery sditétem
manipuluje, mize u ditéte snadno vyvolat strach z opétovného setkani s druhym rodi¢em.
Dité je takovym jednanim velmi ohroZeno a nutit jej v takové situaci do styku s druhym
rodicem je pro jeho psychicky stav velice nebezpec¢né a dité se jen utvrdi v zarytém odmitani

druhého rodice.

Pri realizovani asistovanych kontaktl je zapotrebi brat zfetel na nazor a prani ditéte a snazit

se mu co nejvice celou situaci usnadnit a vyresit ji v ramci nejlepsiho zajmu ditéte.
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1.3.1 Rodinné konference

Rodinna konference je inovativni socialni prace s ohroZzenou rodinou, ktera si klade za cil
aktivovat pfirozenou podpUrnou sit okolo ditéte. Do této podpurné sité jsou zahrnuti rodice,
prarodiée, ostatni pfibuzni a lidé z blizkého okoli ditéte a rodiny. Ukolem rodinné konference
je vytvofrit plan feSeni sloZité situace ditéte. Na rozdil od vSeobecné vice znamych pfipadovych
konferenci se rodinna konference lisi vtom, Ze zde prace odbornikd vstupuje do pozadi
a expertem na vlastni situaci a jeji feSeni se stavd podplirna sit ditéte. Rodinna konference
pfinasi pouze postupy, které umoznuji aktivizovat vlastni rozhodovani a zdroje vedouci
k feSeni neptiznivé situace. Cilem je najit co nejvhodnéjsi reseni tiZivé situace. Tato metoda
socialni prace srodinou znamend posun ve zpUsobu mysleni a uvaZovani o klientech,
ktera klade dlraz na individudlni pfistup k rodindm a muzZe vhodné doplfiovat a rozvijet

stdvajici systém péce v nejlepsSim zdjmu déti.
1.4 Pribuzenské asistované kontakty

Jedna se o situaci, kdy je dité umisténo v péstounské péci u svého pribuzného, tzv. pfibuzenska
péstounska péce. Vramci asistovanych kontaktl tak dochazi ke styku ditéte, péstount
a biologickych rodich. Pribuzenské asistované kontakty maji oproti béznym asistovanym

kontaktim sva specifika.

Hlavni rozdil je vtom, Ze pfi pfibuzenském asistovaném kontaktu se rodice a péstouni znaji
a ve vétsiné pripadl jsou jejich vzajemné vztahy komplikované. Casto se jedna o prarodice,
ktefi vychovavaji své vnouce a davaji se za vinu celou situaci, mysli si, Ze ve vychové své

dcery/syna udélali chybu. Takové rodiny maji za sebou ¢asto mnohaleté hadky, zklamani a IZi.

Pokud o to biologicti rodice stoji, byvaji déti v péstounskych rodinach s biologickymi rodici
v kontaktu od zacatku. Péstouni/prarodice ditéte, Casto nevi, jak pfi styku s rodici ditéte
vystupovat, jak se chovat a celd situace ¢asto konci hadkami a vycitkami, ve kterych stoji dité

uprostied vseho déni.

Pti realizaci pribuzenskych asistovanych kontaktl je potreba tyto konflikty mezi pfibuznymi

umét efektivné zvladat a resit je, ¢asto za pomoci mediatora ¢i jinych odbornikd, ktefi budou
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celou situaci schopni stabilizovat, a dité bude mit moznost bezpecného styku s biologickou

rodinou.
1.5 Aktéfi asistovanych kontakt(

Aktéri asistovanych kontaktl jsou osoby, které cely

proces ovliviuji a podileji se na jeho realizaci.

Aktéri asistovanych kontaktu:

V centru déni je samoziejmé dité a jeho rodina.
Dale se procesu Ucastni predevSim pracovnici Soudy, soudni znalci, advokati
odboru socidlné-pravni ochrany déti (dale jen % Organ socidlné-pravni ochrany
“OSPOD“) a pracovnici nestatnich neziskovych déti

organizaci (dale jen ,NNO“), ktefi asistované % Organizace zajistujici asistované
kontakty poskytuji. Nejcastéji se jedna o socialni kontakty

pracovniky, dale psychology, pfipadné mediatory. % Mediator, apod.

K dalsim aktérdm ovliviiujici asistované kontakty

patfi soudci, soudni znalci a popfipadé i advokat

rodice.
1.5.1 Soudy, soudni znalci a advokati

Soud se pfi rozhodovaci Cinnosti v fizeni o Upravu pomérd k nezletilému ditéti po dobu
pred a po rozvodu manzelstvi nebo v souvislosti pfi rozhodnuti o Upravé styku rodict s détmi
setkdva s dalSimi profesemi, které do rozhodnuti soudu mohou vyrazné zasdhnout. Jedna
se predevsim o soudni znalce, pracovniky OSDPOD, pracovniky NNO, psychology, mediatory,
apod. Tito aktéfi maji nezastupitelnou roli a poskytuji soudu nestranné a erudované informace
formou zprav o rodiné a jeji aktudlni situaci, doporucuji dalSi postup a feSeni s ohledem

na prospéch ditéte.

Nedafi-li se rodicdm vlivem konfliktu zajm0 dospét k dohodé, muizZe soud pfizvat soudniho
znalce z oboru psychologie, ktery zhodnoti psychicky stav a nejlepsi zajem ditéte. Pfitomni
mohou byt i advokati rodi¢d. V pripadé vyhroceného konfliktu rodi¢d je mlze advokat

upozornit na pritahy soudniho fizeni, coz bude mit negativni dopad hlavné na dité.
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Problematickd ze strany soudu pfi asistovanych kontaktech je ¢asto situace, kdy si soud
neovéli kapacity a Casové moZnosti organizace, ve které se maji asistované kontakty

realizovat.
1.5.2 Organ socidlné-pravni ochrany déti

Socialné-pravni ochranou déti se dle zakona ¢. 359/1999 Sbh., o sociadlné-pravni ochrané déti,
ve znéni pozdéjsich predpist rozumi: ,Ochrana prdva ditéte na priznivy vyvoj a rddnou
vychovu; ochrana oprdvnénych zdjmda ditéte, vcetné ochrany jeho jméni; pusobeni smérujici
k obnoveni narusenych funkci rodiny.” Cinnost socidlniho pracovnika vramci OSPOD je
zamérena na dité i jeho rodinu za Ucelem omezeni negativniho plisobeni na dité a obnoveni

narusenych funkci rodiny.

Pracovnik OSPOD md u soudu stejné moznosti, jako ostatni Ucastnici. M4 pravo podavat
procesni navrhy, klast otazky, podavat odvolani a povinnost podrobit se na pfani soudu
vyslechu. U soudu v pfipadé rozvodu/rozchodu rodicd a prav a povinnosti k nezletilému ditéti
vystupuje pracovnik OSPOD jako kolizni opatrovnik. Zastupuje nezletilé dité a haji jeho nejlepsi
zajem. Kolizni opatrovnik zastupuje dité, aby predesel stfetu zajmd mezi rodici a ditétem. Kolizni
opatrovnik musi béhem soudniho fizeni odoldvat tlaku ze strany znesvarenych,

manipulativnich rodi¢l a zachovdvat si nestrannost.

Pracovnik OSPOD se vzdy snazi konflikt mezi rodici vyresit a motivovat rodice, aby se zaméfili
predevsim na blaho ditéte. Pokud se vSak rodice nejsou schopni domluvit a konflikt mezi sebou
vyresit, ma pracovnik moznost vyuzit vychovnych opatreni. MliZze uloZit povinnost vyuzit

sluzby odborného poradenského zafizeni, nebo spravnim rozhodnutim omezit uréité ¢innosti.

Jsou-li rodi¢e vrozluce, probiha-li u nich rozvod nebo se dlouhodobé nestykaji, mlze
pracovnik OSPOD doporucit rodi¢iim asistovany kontakt. Ten m{zZe navrhnout i pfi soudnim
fizeni, jako vhodné opatieni ve prospéch ditéte. Pracovnik OSPOD kontaktuje vybranou NNO,
ktera poskytuje asistované kontakty a vyjedna podminky dle individualni potfeby konkrétni

rodiny.

U&ast pracovnika OSPOD pfi asistovaném kontaktu ditéte s rodi¢éem neni v rdmci Zadného
pravniho predpisu upravena. Z ¢ehoz vyplyva, Ze tato aktivita nespada pod rozsah jejich
¢innosti. V praxi se vSak objevuje jako jedna z metod socialni prace srodinou. Jde tedy
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o nevynutitelnou ¢innost pracovnikd OSPOD a je na jejich zvazeni, zda ji budou realizovat
Ci nikoli. Pokud se vSak pracovnik OSPOD asistovaného kontaktu ujme, vznikaji problematické
situace. Napriklad otazka nestrannosti, vykonu asistovanych kontaktd mimo pracovni dobu

a o vikendech, apod.
1.5.3 Organizace zajistujici asistované kontakty

Organizace, které zajistuji asistovany kontakt, narazi v praxi na prekazku, ktera brani
plo§nému a funkénimu rozsiteni asistovanych kontaktti v Ceské republice, a to, Ze tato aktivita
neni systémové ukotvena, neni upravena v zadném pravnim predpise, nespada do plsobnosti
nékterého z rezortl, nemda stanovené podminky a kritéria kvality poskytovdni, nema

systémové nastavené financovani.

Ze stanoviska MPSV (C.j.:MPSV-2019/65141-231) nem@zou organizace realizovat asistovany
kontakt na zdkladé registrace k poskytovani socialni sluzby. Nejéastéji se asistované kontakty
uvadi v souvislosti se socidlné aktivizacnimi sluzbami pro rodiny s détmi nebo odbornym
socialnim poradenstvim, avsak dle vyjadieni MPSV nepatti asistovany kontakt do vyctu
zakladnich cinnosti ani ukont jednotlivych socialnich sluzeb. Pokud organizace asistované
k poskytovani socidlni sluzby. Stejné tak nemohou byt asistované kontakty realizovany

ani v rdmci povéreni k vykonu socialné-pravni ochrany. Pokud je povéfenda osoba realizuje,

-----

1.5.4 Mediator

Mediaci je postup reSeni konfliktu, kterého se Ucastni medidtor, ktery napomahd podporovat
komunikace mezi zucastnénymi scilem pomoci jim dosahnout smirného feseni jejich

konfliktu.
Mediator se v ramci mediace opira o tfi principy, a to:

+* Princip pozornosti: resi situace, které se déji ted a tady

¢ Princip zdrZenlivosti a zachovani ucelu: Uschopriuje rodice k feseni, komunikaci,

napomahd pochopeni, vzniku tolerance a respektu, neni direktivni.
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¢+ Princip reakce: Akceptuje navrhy rodic¢d, umoznuje rodi¢dm sdélovat své pocity a potieby,

své ndzory na danou situaci.

Medidtor nejcastéji vstupuje do rodinného konfliktu ve chvili, kdy je situace na obou strandch
vyhrocena a rodi¢e nedokazi najit spole¢nou fe¢ a nedomluvi se ani na zdkladnich vécech.
V takovych situacich je na zvazZeni, zde je pfi mediaci vhodna pfitomnost ditéte. Z praxe vsak
vyplyva, Ze k vétsSimu poctu mediacnich dohod dochazi pravé, je-li mediaci pfitomno i dité
coz je na druhou stranu Zadané, protoze cilem je zajistit nejlepsi zajem ditéte a vyslySet

a akceptovat jeho nazor na situaci, ktera se jej tyka.
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2 Poskytovani asistovanych kontaktu

Zahajeni realizace asistovanych kontaktd
probiha vidy na Zadost rodite, OSPOD [ECUEICHENEHNIEIERIREERCIEIEY

nebo soudu. kontaktll na zadost:

Podava-li Zadost o realizaci asistovanych < Rodice

>

kontakti OSPOD, je to vidy po vyhodnoceni < Odboru socialn&-pravni ochrany
situace v rodiné a s ohledem na nejlepsi zajem déti

ditéte. Pracovnik OSPOD odkaze jednoho < Soudu

*

nebo oba rodie do konkrétni organizace,
ktera se asistovanym kontaktlim vénuje. Vybrana organizace s rodici uzavira Smlouvu, jejiz
rozsah, vystupy a podminky ¢asu, mista a frekvence setkavani jsou definovdny po vzajemné

dohodé obou rodi¢d a pracovnika.

U asistovanych kontakt(, které jsou rodi¢lim nafizeny soudné v ramci bézného i predbézného

fizeni, je typ kontaktu, jeho ucel a uréeni mista, ¢asu a frekvence definovan v rozsudku.

Posledni moZnosti je, Ze o asistovany kontakt zazadaji rodice organizaci sami, bez doporuceni

OSPOD ¢i nafizeni soudu.
2.1 Druhy asistovanych kontakt(

Asistované kontakty muZeme rozdélit na zdkladé rlznych kritérii. Nize popsané druhy
asistovanych kontaktli se mohou kombinovat ¢i jakkoli vhodné doplriovat s ohledem
na zakazku nebo cile klienta. Zakdzka mlze byt stanovena ze strany organu socialné pravni
ochrany déti nebo ji muze presné definovat soud. V rdmci cild klienta je vybér na zvazieni
a v kompetenci pracovnika, ktery typ asistence zvoli, a to s ohledem na individualni posouzeni

situace rodicu a déti.
Druhy asistovanych kontakt(i na zakladé rozdéleni do péti skupin:

1. Asistované kontakty dle ucelu

+» Sociadlné-diagnosticky: Pfi asistovaném predavani se jednd o monitorovani

nebo-li mapovani pridbéhu predavani ditéte mezi rodi¢i. Pracovnik sleduje pribéh

predavani, snazi se zachytit komunikacni a situacni prvky. Do predavani zasahuje
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minimalné a pouze je-li to nezbytné nutné. V ramci asistovaného kontaktu, je uloha
pracovnika stejnd. Monitorovat a pozoruje pribéh setkdni, vzajemnou komunikaci
pfitomnych. Do pribéhu styku zasahuje pouze v nezbytném pripadé. Jedna
se o kratkodobou cinnost, u které by mélo po tfech setkanich ¢i kontaktech dojit
k vyhodnoceni situace a navrzeni takového feSeni, které bude pro danou situaci
nejvhodnéjsi.

Socidlné-terapeuticky: PFi asistovaném predavani se jednd o podporovani rodice

pfi predavani a prijimani ditéte. Pracovnik je aktivné zapojen do pribéhu predavani
a podporuje komunikaci jak mezi rodici, tak mezi rodi¢em a ditétem. U asistovaného
kontaktu pracovnik zajistuje bezproblémovy pribéh setkani a vzajemné komunikace mezi
rodicem a ditétem. Funguje jako spousté¢ vhodnych model( a strategii. Tato metoda
vyZzaduje komplexni prdci s rodinou. Pracovnik se musi na setkani dukladné pfipravit.
Asistované kontakty dle typu

Asistované preddvani: Asistence u predani ditéte obvykle probihd v misté bydlisté ditéte.

Druhy rodi¢ si smluveném misté dité vyzvedava. Role pracovnika je pouze u samotného
predani ditéte. V pripadé, Ze dojde ke zméné situace, dojde ke konfliktu mezi rodici,
pecujici rodi¢ z obavy o dité pozada pracovnika o delsi asistenci, odmita-li dité na kontakt
odejit, apod., pfetrvava pracovnik na kontaktu déle. Asistované predavani trva obvykle
do 10 minut. . Asistence u predavani muize probihat pred ipo kontaktu s ditétem.
Pracovnik si vS§ima vzajemné interakce mezi rodi¢i a mezi druhym rodi¢éem a ditétem.
Jednd-li se o asistované predavani pred kontaktem (dlouhodobym — na noc, vikend
nebo kratkodobym —na odpoledne, cely den) jednd se obvykle o zajisténi svédectvi o tom,
Ze kontakt ditéte s druhym rodi¢em probéhl i nikoliv. Je-li pracovnik pfitomen predavani
ditéte pred i po kontaktu s druhym rodicem, ma moznost zjistovat psychicky stav ditéte,
sledovat chovani rodic¢a vaci ditéti, zda nedochazi k manipulaci, jak se dité vita a louci
s rodi¢i, apod.

Asistovany kontakt: Asistence ucelého kontaktu se uZiva v pfipadech, kdy dité

na druhého rodice neni Uplné zvyklé, dlouho se s nim nestykalo nebo je jesté moc malé
vazané na pecujiciho rodice. Dité by v takovém pripadé mohlo odmitnout odejit s druhym

rodicem. DalSimi dlvody pro asistovany kontakt muiZe byt obava z Unosu ditéte, jeho
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manipulace &i pripadného ohrozeni. Pracovnik je pfitomen celému procesu od predani
ditéte pfes samotny kontakt s druhym rodi¢em aZ po opétovné predani pecujicimu rodici.
Béhem kontaktu si pracovnik vS§ima vztahu mezi ditétem a druhym rodi¢em, sleduje,
jak s ditétem komunikuje, jak se o néj stara, jak reflektuje jeho potieby. Pracovnik také
sleduje interakce mezi rodi¢i pfi predavani achovani ditéte, které je na kontakt
predavano.

Asistované kontakty dle mista vykonu

V prostordch organizace: VSichni Ucastnici jsou predem seznameni s prostorem, kde

se bude asistovany kontakt realizovat.

V terénu / mimo prostory organizace: Pfi asistovaném kontaktu vterénu ¢i mimo

organizaci je dulezZité, aby bylo misto realizace pfedem dohodnuto. Nejc¢astéji se jedna
o domacnost rodice, détské centra, détska hristé apod. V prabéhu kontaktu se pracovnik
od ditéte nevzdaluje, neni-li s rodi¢i dohodnut jinak.

Asistované kontakty dle ¢asové dotace

Po dobu celého kontaktu: Pfi asistenci u celého kontaktu je pracovnik pfitomen preddvani

ditéte, samotnému kontakt a navrat ditéte zpét.

Po urcity Casovy usek: Jedna se asistované predavani ditéte nebo o situace kdy asistované

kontakty jiz néjakou dobu probihaji a dité je na druhého rodice zvyklé. V takovém pfipadé

se mohou rodi¢e dohodnout, Ze se pracovnik na urcitou dobu vzdali, pokud vSak pracovnik

situaci nevyhodnoti jinak.

Asistované kontakty dle miry dobrovolnosti

+ Jedna se o asistovany kontakt, ktery probiha dobrovolné nebo nafizené. V pfipadé
nafizeného asistovaného kontaktu je potfeba prekonavat odpor nejméné jednoho

Ucastnika, rodice nebo ditéte.

2.2 Cilové skupiny

Cilovou skupinou pro realizaci asistovanych kontakt( jsou ¢tyfi skupiny, a to:

X/
o

Dité svérené do ndhradni rodinné péce: S ohledem na obdobi, kdy bylo dité umisténo

do nahradni rodinné péce a na aktualni situaci, jsou u ditéte vytvoreny vazby
na biologickou rodinu. Pokud je dité umisténo do nahradni rodinné pécée v raném véku

a dlouhodobé neni v styku s biologickou rodinou, mize se u ditéte projevit silné oslabeni
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X/
L X4

vztahu, dité si rodinu nemusi pamatovat a mlze ju odmitat. V tomto pripadé je kontakt
zaméren na postupné seznamovani, navazovani bezpecného vztahu a jeho postupné
rozvijeni. Bylo-li dité umisténo do nahradni rodinné péce v pozdéjSim véku,
nebo pravidelné probihal kontakt s biologickymi rodic¢i, ma ve vétsiné pfipadl dité
vytvoreno k biologickym rodi¢lim vztah. Ten se nasledné vramci kontaktd udrZuje
a rozviji.

Rodiny, kterym byly svéreny déti do ndhradni rodinné péce (péstounska péce, porucnictvi,

nebo svéreni do péce jiné fyzické osoby nez rodice): Jedna se o rodiny, které maji dité
ve své péci dlouhodobé nebo na prechodnou dobu. Jedna-li se o rodiny, které maji dité
svéfeno na prechodnou dobu, je hlavnim smyslem asistovanych kontaktd zachovani
a rozvijeni vztahu déti s biologickymi rodic¢i, aby se déti mohly navratit do rodiny.
V pfipadé rodin, které maji dité ve své péci dlouhodobé, je hlavnim smyslem asistovanych
kontaktl uplatfiovani prava ditéte na to znat svou minulost a své rodi¢e a podpora
pfi vytvareni identity ditéte.

Osoby, které maji zdjem o kontakt s ditétem: Je-li soudem rozhodnuto o zakazu styku

s rodi¢em ¢i jinym pfibuznym ditéte, neni mozné kontakt umoznit. V ostatnich pfipadech,
kdy mohlo dojit napftiklad k omezeni rodi¢ovské zodpovédnosti, nebo k Uplnému zbaveni
rodicovské zodpovédnosti, miZe byt kontakt uskutecriovan, nebot zbaveni nebo omezeni
rodicovské zodpovédnosti neni diivodem k tomu, aby nemohl byt kontakt uskutecnén,
pokud je v zajmu ditéte. Kontakt byva iniciovan na zdkladé projeveného zajmu rodicu,
osob, se kterymi ma dité rodinné pouto, ptipadné péstouny, kteti reaguji na prani ditéte
vidét se s biologickou rodinou. Vidy je tfeba posoudit, zda je setkani ditéte s osobou

v nejlepsim zajmu ditéte.

2.3 Osobnost pracovnika v asistovanych kontaktech

Socialni prace srodinou, konkrétné zajistovani asistovanych kontaktll a asistovaného

predavani, je pro klicového pracovnika zavazna a nelehka. Klade velké naroky na jeho

schopnosti a dovednosti a psychickou odolnost. Rodi¢ m(ize vyuzivat pracovnika jako svého

spojence, ktery pochopi jeho tiZivou situaci a bude stat tzv. ,na jeho strané”. Pracovnik, ktery

asistovany kontakt vykonava, disponuje zkuSenostmi v oblasti socidlni prace srodinou

a poskytuje rodi¢lim podporu, kterou chce nékdy rodi¢ vyuzit pro svlj prospéch. Je zasadni,
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aby klicovy pracovnik rodiny pfi navazani kontaktu s rodinou jasné definoval svou roli
a po celou dobu realizace asistovaného kontaktu si udrzel nestrannost. To mlzZe byt mnohdy
narocné, protoze vyklad stejné situace muze byt z pohledu kazdého rodice odlisny, stejné jako
mUzZe byt pro pracovnika nékdy matouci chovani rodic¢l a vzdjemné postoje mohou nabizet
raznd vysvétleni. Pracovnik nesmi nikdy hodnotit postoje rodicl, kritizovat chovani rodicu,
ale vystupovat s respektem a s ohledem na skutecnost, Ze kazdy jedna tak, jak v dané situaci
nejlépe dokaze a poskytnout jim podporu a mozinosti feSeni situace, aby se rodina stala

stabilni.

Pracovnik se béhem realizace asistovanych kontakt( musi vyhybat stfetu zajm( a zachovavat
neutralitu. S rodi¢i nesmi udrZovat pratelské ¢i jinak blizké vztahy. Zaroven pracovnik nesmi

davat najevo svij souhlas nebo nesouhlas s jednim nebo druhym rodi¢em.

Pracovnik v asistovanych kontaktech by se mél orientovat v problematice rozvodu, a to jak
z hlediska socidlniho, pravniho, tak psychologického. Mél by byt empaticky, aby se dokazal
vcitit do narocnosti celé situace a jeji prozivani u rodi¢l a hlavné ditéte. DalSim nezbytnym
predpokladem jsou rozvinuté komunikacni dovednosti, které pracovnik uplatni pfi vedeni
obtiznych rozhovoru ¢&i konfliktnich situaci rodici a citlivych hovorech s ditétem. Pfi praci
s ditétem by mél pracovnik ovladat specidlni techniky, které ditéti snaze pomohou vyjadrit

jeho nazor, pocit, prani.

Dulezita je také schopnost intervenovat, sledovat a vyhodnocovat situace a zhodnotit, kdy je
tfeba do situace zasahnout a zajistit tak bezpedi ditéte nebo ostatnich osob v asistovaném

kontaktu i v asistovaném predavani.
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2.4 Pravidla asistovanych kontaktd

Zahdjenim spoluprace rodice, ditéte a pracovnika, ktery bude asistovany kontakt

nebo asistované predavani realizovat, nejlépe pfi podpisu Smlouvy, je dulezZité se sezndmit

se zakladnimi pravidly, které budou pro vSechny strany zdvazné. Cilem pravidel je zajistit

bezpecny a bezkonfliktni styk ditéte s druhym rodi¢em. DodrZovani pravidel umozni vykonavat

asistovany kontakt efektivné a pfinosné. Nize uvedeny vycet zdkladnich pravidel, si mize

kazdy poskytovatel asistovanych kontakt upravit ¢i doplnit na zakladé poznatkl z praxe.

X/
°

X/
°

Rodina i Poskytovatel asistovaného kontaktu jsou povinni dodrZovat zavazky vyplyvajici
ze Smlouvy.

Rodi¢e chodi na asistovany kontakt nebo asistované predavani vcas. V pripadé,
Ze se nemohou dostavit, jsou povinni toto oznamit ihned, jakmile se to dozvi, nejpozdéji
den dopredu. Vyjimkou jsou zavaZzné situace, v tom pripadé se omluvi dodatecné.

Rodice budou dodrzovat ¢as a misto setkani asistovaného kontaktu nebo asistovaného
predavani.

U asistovaného predavani by neméli byt ucastny osoby, které nejsou rodicem,
pracovnikem nebo zainteresovanymi osobami.

Rodice se vyvaruji konfliktnimu jednani ¢i takovému chovani, které by mohlo vyvolat
hadku. Na pfipadnou slovni nardzku nebude druhy z rodic¢l reagovat.

Rodice ani pracovnik nebude pouzivat nahravacich a sledovacich zafizeni jako jsou mobilni
telefony, diktafony, videokamery, apod. bez souhlasu vSech zuéastnénych stran.

Rodi¢ ditéti na asistovany kontakt pripravi vSe potrebné, tedy obleceni, skolni potreby,
hracku, a dalsi véci, na kterych se rodice predem domluvili.

Pecujici rodi¢ dité na asistovany kontakt pripravi, namotivuje jej k setkani s druhym
rodicem. Nebude druhého rodice pred ditétem pomlouvat, Ihat mu o ném, manipulovat
s nim proti nému.

Rodi¢ nebude dité odsuzovat i jinak psychicky ovliviiovat projevi-li dité naklonost
k druhému rodice, bude-li dité zastavat néjaké ndzory Ci pocity vici druhému rodici.
Pracovnik mGzZe neposkytnout asistovany kontakt, pokud se rodic ¢i jiny ucastnik chova

agresivné, je pod vlivem navykové latky, jeho stav neni vhodny k uskutecnéni setkani.
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¢ Zjisti-li pracovnik, Ze kterykoli z rodi¢l dité védomé a umysIné tyra, ma ohlasovaci

povinnost takou skute¢nost nahlasit pfislusSnému OSPODu.
2.5 Kdy neni vhodné realizovat asistovany kontakt

Asistovany kontakt, potaimo i asistované predavani je vidy potieba dikladné pfipravit
a zajistit tak co nejhladsi priibéh celé situace. Existuji vSak situace, kdy je realizace

asistovanych kontaktd nebo asistovaného predavani nevhodna ¢i prfimo nezddouci.

Jasné dana situace, kdy neni vhodné asistovany kontakt realizovat je, pokud je rodici styk
s ditétem soudné pravomocné zakdzadn. Takovy kontakt neni v nejlepsSim zdjmu ditéte

a pracovnik nema pravo jen realizovat.

Dalsi nelehkou situaci, kdy je tfeba asistovany kontakt zvazit je v pripadé, kdy se ma dité setkat
s rodicem, ktery jej fyzicky, psychicky nebo sexudlné tyral nebo jinak zanedbdval. Styk
s takovym rodi¢em, neni-li soudné stanoven, mlze byt pro dité psychicky velice narocny
a je tfeba situaci diikladné zhodnotit a vychazet z toho, co je pro zdjem ditéte a jeho zdravy
a harmonicky vyvoj nejlepsi. Matouci pro pracovnika mlzZe byt prvotni nadSeni ditéte
se s timto rodiCem setkat. Déti, zvlasté pak v nizsim véku, dokazi negativni situace a zazitky

s odstupem ¢asu vytésnit.

Pracovnik pfi realizaci asistovaného kontaktu nebo asistovaného predavani musi vidy myslet
na své bezpeci a zdravi. Mlze vzniknout situace, kdy vlivem uzivani omamnych a navykovych
latek, alkoholu, agresivniho chovéni, nelécené ¢i nediagnostikované psychické poruchy, apod.
bude chovani jednoho z rodicl ¢i jinych zainteresovanych osob rizikové az Zivota ohroZuijici.

V takovém pripadé je pokracovani v asistovanych kontaktech nutno prehodnotit.

Odmita-li dité kontakt s druhym rodi¢em, napfriklad proto, Ze je zmanipulované pecujicim
rodicem, druhého rodice dlouhou dobu nevidélo, ma k nému negativni postoj, ¢i je teprve
kratkou dobu v ndhradni rodinné péci, apod., je opét nutné zvazit nejlepsi zajem ditéte

a nenutit dité za kazdou cenu ke kontaktu.

Dalsi mozZnosti je situace, kdy setkdni ditéte srodi¢em odmitaji péstouni. Ti mohou
péstounskou péci vnimat jako Uplnou ztratu naroku biologické rodiny o dité, mohou pocitovat

vuci biologickym rodi¢lim negativni pocity nebo se miZou obavat, Ze by o dité mohli prijit.
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Pokud je kontakt ditéte s biologickou rodinou v jeho nejlepSim zdjmu, je na pracovnikovi,

aby celou situaci s péstounskou rodinou probral a na situaci pracoval.

Situaci, kdy neni vhodné asistovany kontakt realizovat, mize byt vice, ale zakladem vzdy je

myslet na nejlepsi zajem ditéte.
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3 Realizace asistovanych kontaktti

Realizace asistovanych kontaktu je soubor ¢innosti a postup, které na sebe navazuji a vedou
k jejich uskute¢néni. Konkrétni postupy jsou specifikovany v kazdé organizaci v ramci

metodiky pracovnich postupl nebo standard( socidlnich sluzeb.
3.1 Pfipravna faze asistovaného kontaktu

Pfipravnd faze je pro realizovani asistovanych kontakt(

Ctyti faze tvorby zakazky

klicova a je nutné ji vénovat dostatec¢nou pozornost. Nez

zahdjime samostatny asistovany kontakt, je potreba o asistovaném kontaktu:

uskutecnit rozhovory s rodici a s ditétem (s ohledem Faze zjistovani informaci
na jejich vék). Je vhodné mluvit s kazdym rodi¢em zvlast, Faze ndvrhu podoby
a nasledné uskutecnit spole¢nou schlizku s obéma rodici. asistovaného kontaktu

Vysledkem pfipravné faze je tvorba zakdzky Faze domluvy o délce

o asistovaném kontaktu. Zakazku o asistovaném kontaktu trvani asistovaného

vytvaFi a Fidi pracovnik zaji$tujici asistovany kontakt kontaktu

spole¢né s rodidi &i ostatnimi zainteresovanymi osobami. Faze tvorby zakazky

Proces tvorby zakazky je mozné rozdélit do Ctyr fazi:

«» Faze zjistovani informaci: Zjistuji se zakladni informace, které je pred zahdajenim

asistovaného kontaktu potiebné védét:

o Kdo je zadavatel zakazky o asistovany kontakt.

o Pro¢ neni dité u rodice.

o Jaky vztah ma dité k osobé, kterd o kontakt projevila zajem.

o V jaké fazi je kontakt s ditétem (zda jsou néjaké pisemné kontakty nebo telefonické,
¢i osobni setkdni).

o V pfipadé, Ze je dité v ndhradni rodinné nebo institucionalni péci zjistime, jaky vztah
ma rodi¢ k zafizeni nebo k osobé, kde je dité umisténo. Zda v minulosti nedoslo
ke konfliktu, vzajemné antipatie apod.

o Zjistuji se prekazky branici asistovanému kontaktu a mapuji se mozna rizika
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X/

% Fdze navrhu podoby: Jednd se o tvorbu konkrétni podoby asistovaného kontaktu.

Zahrnuje i domluvy o misté a ¢asu asistovaného kontaktu, neni-li to natizeno v rozsudku
soudu a obecnych pravidel pro poskytovani asistovanych kontakt(, které ma kazda
organizace stanovena.

+» Faze domluvy o délce poskytovani asistovaného kontaktu: Mize se jednat o asistovany

kontakt ¢i asistované preddvani. Mize se jednat o jednorazovy nebo opakujici asistovany
kontakt, kdy se naptiklad domluvi tfi kontakty, a poté se vyhodnoti, zda takto nastavenad
zakdzka je pro vSechny strany vyhovuijici. Jednat se mize i o dlouhodobou spolupraci. Vidy
je nutné stanovit si dodrZzovani pravidel o frekvenci a ¢asu realizovani asistovanych
kontaktd.

+»+ Faze tvorby zakdzky: Zavérecné sepsani Smlouvy o poskytovani asistovaného kontaktu.

Ve fazi pripravy se realizuje minimdlné jedna spolecna schlizka s pracovnikem a rodinou,
rodicem nebo osobou, se kterou vaze dité rodinné pouto, a které ma zdjem o kontakt
s ditétem. Je dlleZité vénovat pozornost veskerym zjisténym informacim a na zakladé téchto
zjisténi prizplsobit asistovany kontakt. Nasledné je pisemnou formou uzaviena Smlouva,
ktera zahrnuje podrobnosti priibéhu asistovaného kontaktu, na kterych se ziéastnéni domluvi

nebo které jsou specifikované v soudnim rozhodnuti ¢i protokolu z jednani na OSPOD.

Po vyhotoveni veskerych nalezitosti ohledné Smlouvy, nasleduje pfiprava rodi¢i ¢i dalSich
zainteresovanych osob na asistovany kontakt. S Ucastniky jsou vyjasnéna jejich ocekavani,
predstavy, pfipadné obavy. Dale informujeme rodice jakym zplsobem je vhodné dité pfipravit
na kontakt (pozitivni motivace ditéte na setkdni, sbaleni zakladnich véci pro dité s ohledem
na délku trvani kontaktu, apod.) S ditétem je vhodné mluvit o jeho obavdach, ofekavanich
a emocich bez pritomnosti rodi¢i (osob, které ho maiji v péci). Ditéti dale poskytujeme
informovat o tom, kdo bude kontaktu pfitomen, jak dlouho a jak casto bude probihat,
co se bude v pribéhu kontaktu odehravat. VyZaduje-li to situace, a s ohledem na vék ditéte,

mUlzeme domluvit signal, které bude dité moci pouzit, bude-li si prat kontakt ukoncit.
3.2 Faze realizace asistovaného kontaktu

Asistovany kontakt by se mél odehravat na neutrdlni pGdé, na které se zadny z rodicu

i zainteresovanych osob, nebude citit nadfazené nebo ohrozené. V pribéhu realizace
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asistovaného kontaktu je pracovnik povinen byt pfitomen setkani ditéte s rodiéi a zajistit
bezpelné prostiedi pro dité. V prfipadé asistovaného predavani je pracovnik povinen zajistit,
aby predani ditéte probéhlo v klidu, bez konfliktd rodicl, v domluveny ¢as na domluveném
misté. Pracovnik, dle zvoleného typu asistovaného kontaktu (socialné-diagnosticky x socidlné-
terapeuticky) musi byt po dobu trvani celého kontaktu vidy pfitomen a monitorovat celou
situaci a naslouchat rozhovoru mezi ditétem a rodicem. VSimne-li si pracovnik, Ze dité vykazuje
znamky stresu, strachu, nepohody ¢i pouzije-li dité domluveny signdl, mél by pracovnik zvazit
ukonceni kontaktu. Dojde-li k poruseni stanovenych a predem domluvenych pravidel

asistovaného kontaktu mezi rodici, je i to divodem pro ukonceni kontaktu.

+* Prubéh asistovaného kontaktu v nasi organizaci

Pracovnici Tymu Hnizdo nabizi k poskytovani asistovaného kontaktu prostory multifunkcni
mistnosti Tymu Hnizdo. Je vSak mozné akceptovat ndvrhy tfetich stran na jiné misto konani,
v pfipadé, Ze navrzené prostory spliuji podminku neutrality a bezpeci a jsou na podobna
setkani uzplsobeny. S mistem konani musi souhlasit vSichni zainteresovani, v pripadé,
Ze vznesené namitky maji redlny zaklad, mizZe se jednat o alternativnich prostorech.

Pred realizaci asistovanych kontaktl v organizaci musime zajistit:

(@]

Zajistime prostory, uklid, hracky pro déti apod.

o Sdélime klientovi, kdy probéhne kontakt.

o V pfipadé, Ze dité rodice delSi dobu nevidélo nebo jej neznd, musime pfri kontaktech
postupovat pomalu v zavislosti na reakcich ditéte.

o Cilem bude, aby rodi¢ mohl zlstat s ditétem sam spolecné s pracovnikem zajistujicim
asistovany kontakt.

o Do priabéhu kontaktu nezasahujeme. Pouze v pfipadé moznosti vzniku konfliktu

nebo ne zcela korektniho chovani ze strany kterékoli ze zic¢astnénych osob.

o Z pribéhu kontaktu sepisujeme podrobny zaznam.

Nasim ukolem je také klidnym a profesiondlnim pristupem predchazet vznikim moznych
konflikt(i. Zdsadné nic nefesime pred ditétem — zajistime, aby dité nékdo pohlidat a teprve

poté muzeme resit vzniklou situaci.
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+* Prubéh asistovaného kontaktu v jiné organizaci

©)

Vtomto pfipadé pouze doprovodime klienta do organizace a budeme dohliZet
na pribéh kontaktu.

Do pribéhu kontaktu nezasahujeme. Pouze v pfipadé moZnosti vzniku konfliktu
nebo ne zcela korektniho chovani ze strany kterékoli ze zi¢astnénych osob.

Z pribéhu kontaktu sepisujeme podrobny zaznam.

+* Prubéh asistovaného kontaktu v domdcnosti klienta

o

o

o

V dohodnutém case se sejdeme na dohodnutém misté.

Prebereme dité spoleéné s rodicem a doprovodime ho do jeho domadcnosti.

V pribéhu kontaktu pouze sledujeme, jak se k ditéti chova a jak se o néj stara.

Do péce o dité se snazime nijak vyrazné nezasahovat, pouze miZeme pfispét drobnou
radou.

Cilem je Uplna samostatnost klienta v péci o dité.

+* Prubéh asistovaného predavani

K asistenci pfi predavani ditéte dochazi v ptipadé, Ze vztahy mezi jednotlivymi ucastniky jsou

natolik vyhrocené, Ze pfti nich hrozi vznik konfliktu. O pomoc muizeme byt pozadani klientem,

nebo pracovnici OSPOD. Asistovany kontakt mulzZe probéhnout v misté pobytu ditéte,

na neutralni ptidé nasi organizace, pfipadné na jiném misté, které bude dohodnuto.

o

o

S rodicem i osobou, kterd zada o kontakt s ditétem, se dostavime na dohodnuté
misto.

V pfipadé potreby plisobime jako prostfednik mezi jednotlivymi stranami.
Domluvime se kdy a kde dojde k navraceni ditéte.

Po predani ditéte a odchodu z mista schiizky asistence kondi.

Na zavér se domluvime s klientem, kde se opét po skonéeni kontaktu sejdeme.

Pro zpétné predani ditéte plati stejny postup.

Cilem asistovaného predavani je zajistit klidné a bezproblémové predavni ditéte. Na prvnim

misté je vidy zajem ditéte a jeho bezpedi.
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3.3 Faze vyhodnoceni a ukonéeni asistovaného kontaktu

Asistovany kontakt konci po uplynuti domluvené doby kontaktu. Pracovnik v danou chvili
vhodnym zplsobem kontakt ukonci. Na ukonceni kontaktu upozorfiuje pracovnik rodice
predem. Zaroven pripomene datum a cas dalSiho kontaktu. Vyhodnocovéni asistovanych
kontaktl provadime pribéiné a v pfipadé vyhodnoceni, provadime zmény. Po kazdém

asistovaném kontaktu pracovnik sepisuje zaznam do spisu klienta.

Bezprostiedné po kontaktu pracovnik zjistuje naladu vSech zucastnénych, zejména ditéte
Podle potifeby uskutecéni rozhovor s ditétem, rodi¢i nebo dalSimi zGc¢astnénymi, poptipadé

poskytne odbornou péci.

S ¢asovym odstupem nékolika dnd pracovnik zjistuje potreby ditéte a dalSich ziéastnénych.

Muze se jednat o rozhovory v rdmci pribéznych schlizek nebo individudlni setkani.

K ukonéeni asistovanych kontakt( dochdzi, je-li naplnéna zakazka, uplyne doba stanovena
soudem, dochazi k opakovanému porusovani pravidel, nebo kdyZ pracovnik vyhodnoti, Ze dalsi
kontakt neni v zadjmu ditéte vzhledem. Asistovany kontakt muzZe také ukoncit dlouhodobé
odmitani druhého rodice ditétem nebo vlastni Zadost jednoho s rodi¢li pfi dobrovolném

asistovaném kontaktu.
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4.1 Kazuistika 1

Nezletily: pétilety chlapecek, fikejme mu Tadeas, syn pani Elisky a pana Ondry — svéren
do vychovy matky, rozsudkem Okresniho soudu v Ostravé bylo stanoveno, Ze kontakt

nezletilého Tadease s otcem bude probihat kazdou sudou sobotu vZdy od 10:00 do 18:00 hod.
Matka: matka nezletilého, fikejme ji Eliska, 28 let, bydlisté Ostrava
Otec: otec nezletilého, fikejme mu Ondra, 48 let, bydlisté Orlova

Zacatkem roku 2016 kontaktovala naSi organizaci pani EliSka s dotazem, zda poskytujeme
sluzbu Asistovanych kontaktd. Pani EliSce byly poskytnuty zakladni informace. Pani Eliska
sdélila, Ze jiz dfive vyuZzivala sluzbu Asistovaného kontaktu u jiné organizace, kde vsak nebyla
spokojena s organizaci sluzby. Sdélila, Ze by chtéla sluzbu u této organizace ukoncit. Pani Elisce

bylo vysvétleno, co vSe je nutné k podpisu smlouvy o poskytovani asistovaného kontaktu.

Nasledné telefonicky kontaktovala nasi organizaci pracovnice OSPOD, ktera vede spisovou
dokumentaci nezletilého TadedSe, s dotazem, zda pani EliSka u nas sepsala smlouvu
o poskytovani Asistovaného kontaktu. Dle slov pracovnice je u rodiny vypracovan IPOD
(individudlni plan ochrany ditéte), kde jsou zahrnuty asistované kontakty. V pfipadé navazani
spoluprdce by nam pak predala kopii IPODu. Pracovnici bylo sdéleno, Ze tuto sluzbu nase
organizace opravdu poskytuje. S pani EliSkou byla nasledné podepsana smlouva a klientka

zaCala vypravét pribéh nezletilého Tadease.

Klientka Zila se svym druhem 10 let. Z jejich spolecného souzZiti se narodil nezletily Tadeas.
Klientka uvadéla, Ze posledni roky souziti s panem Ondrou byly velice sloZité. Dle jejich slov
dochézelo k fyzickému napadani ji i nezletilého Tadedse ze strany pana Ondry. Uvadéla také,
Ze pan Ondra Casto potzival alkoholické ndpoje a vétsinu jejich pfijm0 investoval do hazardnich

her. V loriském roce se tedy klientka rozhodla svého druha opustit.

Pan Ondra mél silnou citovou vazbu ke svému nezletilému synovi TadedSovi a proto, kdyz

klientka opustila jejich spole¢nou domacnost, si podal navrh na Upravu styku s nezletilym.
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Soudem byl pocatkem tohoto roku styk s nezletilym upraven tak, Zze otec (pan Ondra) se ma

s nezletilym vidat kazdou sudou sobotu, vidy od 10:00 do 18:00 hod.

Dle slov klientky zpocatku nezletily Tadeas reagoval velmi Spatné na kontakt se svym otcem.
Uvadéla, Ze si nezletily pamatuje, kdyZ pan Ondra chodil dom( opily a nasledné bil klientku
i Tadease. Cela tato situace byla feSena na orgdnu socialné-pravni ochrany déti, kde socidlni
pracovnice doporucila podstoupit psychologické vysetfeni nezletilého. Na zakladé vysledku

vySetteni byl nasledné doporucen Asistovany kontakt.

Pfed prvnim setkanim byl telefonicky kontaktovdn pan Ondra, kterého jsme informovali
o tom, Ze dochazi ke zméné organizace, ktera poskytuje asistované kontakty. S panem Ondrou
byla dohodnuta schlzka, kde mu byly predany informace, a byl dohodnut pribéh

asistovaného kontaktu.

Prvni asistovany kontakt probihal v misté bydlisté klientky. Jiz pfi predavani nezletilého
Tadedse bylo patrné, Ze s chlapcem je ze strany klientky vyrazné manipulovano. Ve chvili,
kdy si otec pfisel nezletilého vyzvednout, klientka hned ve dvetich zacala otce slovné napadat.
Klicovy pracovnik uklidnil situaci a snazil se nezletilého namotivovat na kontakt s otcem, ktery
bude probihat na koupalisti. Ve chvili, kdy nezletily Tadeas vyslovil, Ze se na kontakt s otcem
tési, klientka se rozplakala a zavrela se v détském pokoiji. Klicovy pracovnik Sel tedy za matkou
a celou situaci opét uklidrioval. Nezletily Tadedas vsak oznamil, Ze nikam nejde, nebot maminka
place, proto, Ze jde ven s tatinkem. Toto klicovy pracovnik také pomohl ditéti zpracovat.
Nasledné tedy vsichni 3 opustili bydlisté klientky a vydali se na koupalisté. V pribéhu dne bylo
patrné, Ze nezletily Tadeas ma dobry vztah k otci. Komunikoval s nim, hral si s nim a po celou
dobu vyhledaval jeho pfitomnost. Chlapec byl vesely a neprojevoval Zzadné znamky strachu.
Pan Ondra vratil klientce nezletilého v 18:00. Vecerni predani nezletilého Tadease jiz probéhlo

bez emocniho vypéti a konflikt(.

Nasledujici kontakt pripadal 2 dny prfed TadedSovymi 6 narozeninami. Pan Ondra

se s klientkou dohodl, Ze vezme Tadease do Orlové, kde mu pfipravi oslavu narozenin.

V den predani se tedy klicovy pracovnik opét dostavil do mista bydlisté klientky, kde si mél
nezletilého vyzvednout pan Ondra. Tadeds se viditelné tésil na narozeninovou oslavu

a na svého otce. Pred pfichodem pana Ondry vSe probihalo velmi dobfe. Komunikace
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s klientkou i s nezletilym byla bez emocniho vypéti. Ve chvili, kdy klientka otevrela dvere,
zaCala opét slovné napadat pana Ondru. Atakovala jej tim, zda donesl nezletilému véci
na obleceni. V pfipadé, Ze je nedonesl, uvedla, Ze mu nezletilého da ve slipech, tilku a bosého,
at se stara. Klicovy pracovnik se opét snazil uklidnit situaci a poukazat na to, Ze Tadeas se
na oslavu narozenin tési a rodi¢e by méli brat ohledy na potfeby nezletilého a své pfipadné
spory fesit vjinou dobu, kdy tomu nebude nezletily pfitomen. Celd situace se nakonec
uklidnila. Klientka nezletilého oblékla a pfichystala ho na cestu do Orlové. Cely kontakt
nezletilého s otcem probihal klidné. Bylo patrné, Ze Tadeas ma velmi dobry vztah k otci. Hral
si s nim, povidal. U obéda v3ak vyvstala na povrch prvni zdsadni informace. Nezletily, ackoliv
se na predchozi schiizce vyjadril, Ze si pfeje na obéd fizky a bramborovou kasi, jidlo odmital.
Na dotaz, zda mu jidlo nechutna chlapec uvedl: ,,Chutnd, ale jé tady nemuzu jist.” Na dotaz,
pro¢ zde nemduze jist, sdélil: ,Maminka mi to rikala.” S chlapcem toto klicovy pracovnik
probral. Dalsi obdobna situace nastala ve chvili, kdy pan Ondra pfinesl nezletilému dort
a darky. Pan Ondra chtél, at mu da nezletily pusu na tvar. Tadeas v3ak rekl, Ze neda. Pan Ondra
se tedy nezletilého ptal, zda je to proto, Ze jej nema chlapec rad. Na toto chlapec uvedl|: ,Mdm
té rad, tati. Ehm, teda vliastné nemadm, protoZze maminka fikala, Ze jestli té mdm rdd, tak si
madm vzit véci a nastéhovat se k tobé.” Tuto situaci opét klicovy pracovnik probral s chlapcem
a nasledné i s panem Ondrou. Zbytek asistovaného kontaktu nasledné probihal bez problém.
Situace byla probrana s klientkou. Byla upozornéna na to, Zze neni vhodné, aby se jakkoliv
negativné vyjadrovala o otci v pfitomnosti nezletilého. Klientka sdélila, Ze si na to bude davat

vétsi pozor.

Nasledné byla zaslana pracovnici OSPOD, na zakladé IPODu, prlibézna zprava o realizaci
asistovanych kontaktl. Pracovnice OSPOD svolala pripadovou konferenci, které se ucastnila
détska psycholozka, klicovy pracovnik Vzdjemného souZiti a oba rodice nezletilého.
Na pripadové konferenci se projednaval prabéh dalsi spoluprace a moznost toho, zda

asistovany kontakt nebude zménén na asistované predavani.

Vysledkem pfipadové konference bylo to, Ze od prosince 2016 se asistovany kontakt posunul

do faze pouhého asistovaného predavani.

V bfeznu roku 2017 byly rodi¢ovské kompetence pana Ondry a vztah mezi nim a nezletilym

posileny natolik, Ze si pan Ondra zazadal na soudu o Upravu styku, kterym se prodlouzi styk
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mezi otcem a nezletilym. V ¢ervnu probéhl soud a nezletily Tadeas se dle nového rozsudku
s otcem vida kazdy sudy vikend: od soboty 9:00 do nedéle 18:00. Nezletilému kontakt s otcem

velmi prospiva. Po kazdé navstéveé nadsené vypravi své zazitky.

Vzhledem k pretrvavajici konfliktni situaci mezi rodici i naddle pokracujeme v asistenci
pfi predavani nezletilého. RodiCe jiz dostali nabidku vyuZiti media¢niho centra apod.,

aby do budoucna styk otce s nezletilym mohl probihat bez nasi asistence.
4.2 Kazuistika 2

Nezletily: ro¢ni chlapecek, fikejme mu Vasik, syn pani Aleny a pana Davida —svéfen do vychovy
matky, rozsudkem Okresniho soudu v Ostravé bylo stanoveno, Ze kontakt nezletilého Vasika
s otcem bude probihat kazdou sudou sobotu vidy od 9:00 do 11:00 hod v prostorach nasi

organizace.
Matka: matka nezletilého, fikejme ji Alena, 32 let, bydlisté Ostrava
Otec: otec nezletilého, fikejme mu David, 40 let, bydlisté Ostrava

Vasik ma 1 rok. Je velmi vnimavy, vesely a zajima ho vSechno kolem. KdyZ se narodil,
tak prvnich par mésicli bylo vse v poradku. Maminka s nim byla doma na materské a starala
se o néj. Tatinek chodil do prace. Pak, ale zacala mit maminka zdravotni problémy. Rodice
se Casto hadali a tatinek maminku obcas uhodil. Maminka brala na svou nemoc hodné |éka.
Chodila k psychiatrovi. V této dobé se o Vasika zacdal starat OSPOD. ProtoZe byl tatinek
na maminku moc zly, tak vzala Vasika a $la s nim ke svym rodi¢im. Prarodice se o Vasika radné
starali a maminka se mohla Ié¢it. Tatinek chtél svého Vasika vidét, ale prarodi¢e s maminkou
nesouhlasili. Maminka se tatinka moc bala. Tak se na nas obratil s prosbou, zda bychom mohli
zaridit, aby se s Vasikem mohl vidét. Kontaktovali jsme OSPOD, ktery doporucoval asistovany
kontakt, avSak s podminkou, Ze se rodi¢e nebudou béhem preddavani ditéte vidét. Maminka
pfi setkani s tatinkem se dostdvala do Spatného psychického stavu. Informovali jsme otce
a ten s podminkou souhlasil. Navazali jsme kontakt i s matkou. S obéma byla sepsana smlouva
o poskytovani asistovaného kontaktu. Tatinek se mél s Vasikem vidét kazdych 14 dni v sobotu
2 hodiny u nas v organizaci. Pfi pfedavani Vasika byly dvé socialni pracovnice. Jedna vzdy byla
v kancelafi s tatinkem a druha prebirala Vasika od maminky, ktera se tak nesetkala s tatinkem.

Pak socialni pracovnice predala Vasika tatinkovi, ktery si mohl s nim hrat. Po 2 mésicich
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se zhorsil zdravotni stav maminky a Vasika pfedavali s nasSi pomoci prarodice. Vztah mezi
rodinou maminky a tatinkem se stabilizoval. ProtoZze se maminka nedokazala ze zdravotnich
dlivodu o Vasika starat, byl dan do péce jeji sestie. Protoze tatinek se dokazal s tetou domluvit

i na navstévach Vasika mimo termin a uz nevznikaly problémy, tak byla spoluprace ukoncena.
4.3 Kazuistika 3

Nezletilé: dvouleta a pétiletd holcicka, fikejme jim Janicka a Hanicka, byly svéfeny do vychovy
matky, na zakladé predbéZzného opatreni bylo stanoveno asistované predavani déti otci vidy
2x tydné (utery a Ctvrtek 16:00 — 19:00) a kazdy sudy tyden v sobotu od 7:00 do nedéle
do 17:00. -

Matka: matka nezletilého, fikejme ji Zuzana, 29 let, bydlisté Ostrava
Otec: otec nezletilého, fikejme mu Jan, 28 let, bydlisté Ostrava

Jani¢ka md 5 let a chodi do Skolky. Jeji sestra Hanicka ma 2 roky. Obé vyrustaly spole¢né
s rodi¢i. Kdyz se rodic¢e dostali do Spatné financni situace, museli opustit byt, kde bydleli.
Matka se vratila i s dcerami ke svym rodi¢lim. Otec zase Sel ke svym. Oba se domluvili, Ze aZ si
najdou novy byt, tak se tam i s hol¢ickami prestéhuji. Po dobu pobytu u rodic¢a si matka znovu
svou situaci promyslela a rozhodla se, Ze bude bydlet jen sama s dcerami a nasla si byt. Otec
se srozhodnutim matky nemohl smifit. Mezi rodic¢i dochdazelo ke konfliktim, u kterych
zasahovala i policie. ProtozZe zde byly malé déti, zacal se o né zajimat OSPOD. Otec se chtél
s dcerami vidét, ale matka s nim nechtéla komunikovat. Pfi kazdém predavani dcer mezi rodici
byly problémy. OSPOD otci navrhl, aby si zajistil asistované predavani. Otec oslovil nasi
organizaci a pozadal o sluzbu asistované kontakty. Kontaktovali jsme matku, ktera s touto
sluzbou souhlasila, a proto mohla byt sepsana smlouva o asistovaném predavani. Rodice maji
podle pfredbéiného rozhodnuti velmi Casté predavani, proto se u nich stfidaji dvé socidlni
pracovnice. Béhem predavani rodice se nezdravi, pouze si dcery predaji a poskytnou si jen
nejnutné;jsi informace o zdravotnim stavu dcer. VZdy kdyz spolu mluvi, tak zvysuji hlas a to ma
negativni vliv na jejich dcery. Hlavné nejstarsi Janicka tyto situace Spatné snasi. Od doby,
kdy je u asistovaného predavani socialni pracovnik se situace zlepSila. Matka se vyjadfila, Ze
se s dcerami citi v bezpedi. Otec také zacind omezovat slovni napadani matky. Oba rodice maji

z OSPOD doporuéenou navstévu rodinné poradny, aby se zlepSila komunikace mezi nimi.
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Pokud se situace zlepsi, nebude v budoucnu nase pritomnost nutna a spoluprdce se ukon¢i po

vzajemné dohodé mezi rodici.
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Zaver

Metodicky privodce se zabyval problematikou asistovanych kontaktd, a to z SirSiho i uzsiho
pohledu. Tato ¢innost je v praxi pomérné kratkou dobu, avsak vlivem vzristajicich potizi,
konflikt(i a ohroZeni rodiny, je volano po takové formé pomoci, jako je realizovani asistovanych
kontaktl. Poskytovani a zpUsob realizace asistovanych kontaktl je do zna¢né miry ovlivnén

i chybéjici ¢i nedostatecnou legislativou, ktera by problematiku konkrétné resila.

Realizovani asistovanych kontakt( je pro pracovniky ndro¢na cinnost. Zaroven je moznosti, jak
ucinné pomoci rodinam, které jsou vlivem rozluky ¢i riznych socidlnich patologii dlouhodobé
v konfliktu a nejvice tim strdda dité, které nema mozZnost pravidelného a smysluplného
kontaktu s druhym rodi¢em. Pocet takto ohroZenych rodin stale stoupa. Z toho divodu,
je realizace asistovanych kontakt( smysluplnou ¢innosti, kterd napomaha hajit pravo ditéte

na styk s obéma rodici.
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Antoine de Saint-Exupéry
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