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Vazeni a mili pratelé,

je mi cti predlozit Vam Vyrocni zpravu za rok 2020. Rok 2020 vepsal do nasi historie slovo
Covid-19 a byl pro véechny lidi u nds v Cesku a na svété tézkym obdobim.

Na jafe roku 2020, po obrovském umrti lidi na nasledky pandemie v Italii a hrozbé Sireni
nakazy, prijala Ceska republika mimoradna opatieni na zamezeni Sifeni této nemoci.

V prvnim tydnu jsme se my, profesionalové pomahajicich profesi, trosku zalekli a nasim
zaméstnanclm jsem nafidil praci z domu. Nasledujici tyden vét&ina zaméstnancl zacala
vyjadrovat prani vratit se do prace. Vime, Ze podstatou nasi prace je pfima prace s lidmi.
Chtéli jsme pomahat, ale zdroven jsme mysleli na to, Zze svou praci musime realizovat
bezpecné nejen pro sebe a klienty, ale ze také musime chranit nase rodiny. Poradenstvi
jednu dobu fungovalo v prostorach chodeb a telefonicky. Terénni pracovnici zac¢ali pomahat
s trasovanim déti ze skol, které bydlely v ubytovnach, a zacali nosit humanitarni pomoc
pro lidi v karanténé. VSechny tymy zacaly doslova masivné vyrabét v prostorach
organizace latkové rousky, krasné a barevné. Zaméstnanci nizkopraht se pustili s d&tmi
do trénovani rozestupd, ucili je sprdvné si myt ruce, informovali je o potfebnosti dezinfekce
a odpovidali na détské otazky ,PROC?".

VSechny nase tymy, zejména terénni programy, nizkoprahy, Hnizdo a Vzdélavaci tym,
zadaly intenzivné hledat zpUsoby, jak zamezit dopadu uzavieni &kol na déti. Zacali jsme
tvofit most mezi Skolou a détmi, které nemély moznost on-line vyuky. Doucovali jsme déti
pod Sirym nebem v ramci tzv. ,DesStnikové Skoly". Postavili jsme mezi domy slunecniky a
na travnatych plochach mezi domy probihala individuaini vyuka a zarover osvéta potreby
dodrzovani hygienickych pravidel a popirani tvrzeni o nedotknutelnosti Rom& na Covid-19.

JelikoZ bylo v této dobé fungovani statni spravy omezeno a mnoho organizaci prestalo
vykonavat svoje poslani na maximum, na Vzajemné souziti se zacCalo obracet vétsi
mnozstvi potfebnych lidi. Tady bych chtél pod&kovat véem zaméstnanclim Vzajemného
souziti, Zze se svou vnimavosti, obétavosti a odvahou postavili ¢elem témto novym,
nezndmym problémim.

Je zajimavé, Ze se v nasi organizaci béhem této chaotické doby vytvofilo prostredi, které
bylo a je stabilni a je oporou pro zaméstnance, a predevsim pro klienty.

V rlznych tymech jsme demokraticky diskutovali a koordinovali kroky, jak postupovat
v dalsi praci. Organizace vysla vstiic maminkam s malymi détmi, aby mohly vyuzivat home
office. Mam radost, Ze tato tézka doba vydustila ve vzajemné stmeleni a ¢asto mi bylo
feceno, Ze jsou radi, ze mohou chodit do prace, kde je bezpedi, vzajemna podpora a rad.



VInu solidarity jsme projevili sm&rem ven také v{(¢i jinym organizacim. Pfedali jsme 3000
vlastnoruéné vyrobenych roudek, a to nasim klienttim, seniorim Domova dlchodct na
Kamenci a zaméstnancim Ceské posty. B&hem Velikonoc jsme star$im lidem, ktefi
prozivali obrovskou samotu, dovezli Cerstvé upecené cukrovinky a ozdoby vyrobené détmi

V. v o v . V. ’ o Y . . .
nasich zameéstnancu a détmi z nasich nizkoprahu. Podobné jsme obdarovali cukrovinkami
a vyrobky nasich déti také klienty a zaméstnance Alzheimer centra v Ostravé. Timto jsme
je chtéli povzbudit a podékovat jim za jejich obétavou praci.

Bylo mi cti v tomto tézkém obdobi Uzce spolupracovat s Uzasnymi lidmi ze Vzajemného
souziti. Velice si vazim jejich odvahy a prace.

V |été se nam po dlouhé debaté mezi zaméstnanci podafilo uskutecnit nas 23. Letni détsky

tabor v Jesenikach. Jsme rad, ze nam rodicCe svéfili své déti a véfili nam, Ze budou s nami

v bezpedi. Tabor byl pro déti Uzasna Sance dostat se mimo stresové podminky ve mésté,

které v rodinach nastaly kv{li pandemii. Taky bych chtél pod&kovat véem dobrovolnikim
o ’ . . ’ o Vs rd . v v . . r

Z ruznych instituci a studentum, kteri se podileli na priprave a realizaci tohoto tabora.

Organizace méla v roce 2020 kladné hospodareni, dokadzala sehnat zdroje pro zajisténi
svych ¢&innosti. Chté&l bych velice podékovat véem institucim, donatordm a jedincdim, ktefi
nam svou podporou pomohli zajistit nase cCinnosti. Nejvétsi diky bych chtél vénovat
Krajskému Grfadu Moravskoslezského kraje, Magistratu mésta Ostravy a Nadaci Charté 77
za to, Zze se ndam podafrilo ziskat pozemek, na kterém stoji unimoburika, kde se formovala
prvni komunitni prace a terénni socidlni prace, Usili o inkluzivni vzdé&lani a kde zac&aly rUst
kofinky nasi prace.

Lofisky rok ndm vSem uké&zal, Ze je potfeba vaZit si malickosti a jak dlleZité je myslet
nejen na sebe. Cesi bé&hem pandemie projevili obrovskou vinu solidarity, zde bych chtél
vyzdvihnout a pod&kovat détem a rodi¢dim, ktefi se zapojili do sbirkové akce , Krabice od
bot", kterou pordda Diakonie CCE. Diky nim mélo 1700 déti veselejsi Vanoce - tolik
Uzasnych, détmi zabalenych krabic jsme predali.

Na zavér bych chtél znovu pfipomenout, Ze k roku ve znameni Covidu jsme pfistupovali se
vzty€enou hlavou a dé&kuji za praci véem svym zaméstnancim, lidem v prvni linii, také
prodavackdm a lidem pomahajicich profesi.

Tradi¢n& bych chtél podékovat také rodinnym pfisludnikim nasich zamé&stnanct a nadim
¢tyfnohym pratelim za podporu a oporu.

Preji Vam prijemné cteni nasi vyrocni zpravy

Kumar Vishwanathan

V Ostravé, kvéten 2021
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Nazev organizace

Vzajemné souziti o.p.s.

Zastoupena: Mgr. Sri Kumarem Vishwanathanem

Sidlo organizace:
Bieblova 404/8
702 00 Moravska Ostrava
tel. +420 596 130 715, mobil: +420 777 760 190
Kontaktni osoba: Bc. Simona Jirdskova
e-mail: vzajemnesouziti@vzajemnesouziti.cz

Datova schranka: dtga396
web: www.vzajemnesouziti.cz

I1C: 65497996

Bankovni spojeni:
Ceska spofitelna a.s. cislo ucétu: 1666210359/0800

Zakladatel: Mgr. Sri Kumar Vishwanathan

Spravni rada:
Mgr. Anna Krausova, Ph.D. - pfedsedkyné spravni rady
Zdenék Zidek - ¢len spravni rady

Elena Gorolova - ¢lenka spravni rady

Dozorci rada:
Ing. Libor Vastyl - ¢len dozor¢i rady
Renata Gaziova - ¢lenka dozordi rady

PhDr. Jarmila Valouskova - ¢lenka dozordi rady
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Vize

Vize, poslani a cile organizace

Rovnopravnost Romu

Poslani

Vzajemné souziti, plsobici v Ostravé, pomaha Romdm a neromtim, zejména té&m, ktefi se
ocitli v hmotné a socialni nouzi, vzit osud do svych rukou prostfednictvim nabizenych

aktivit.

Cile

Podilet se svou ¢&innosti na zlep$eni vztahd mezi romskou a neromskou populaci,
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prispét k eliminaci nepratelskych postoju a zazitych negativnich predsudku mezi
nimi.

V&estrann& pomoci Romutm k jejich integraci do spoleénosti. Nalézat a podporovat
vznik platforem, kde dochazi k vzajemnym aktivitam a setkanim obou populaci.

Pomoc lidem postizenym zaplavami z lokality v Ostravé - Hrusoveé v roce 1997.

Vytvaret tviréi a volnoCasové aktivity pro déti a mladdeZ ze socidlné
znevyhodnéného prostfedi s cilem rozvoje jejich osobnosti.

Pomahat potfebnym obc¢andm, ktefi se z jakychkoliv divodi ocitli v obtiznych
Zivotnich situacich (hmotnd a socialni nouze).

Provadét socidlni praci a sociologické prizkumy v romské komunité.



Historie

Nase organizace je nestatni neziskovou
organizaci, ktera vznikla v roce 1997 jako
reakce na bezprostfedni ddsledky rozsahlych
povodni, které katastrofalné zasahly mimo jiné
ostravskou meéstskou Cast HruSov (situace
zasazenych rodin vyzadovala humanitarni a
socialni pomoc). Postizenym obyvatelim bylo
tenkrat poskytnuto nahradni bydleni v UNIMO
burfikdch Na Lisc¢iné. Situace mezi obyvateli
Lis¢iny a novymi najemniky, prevazné z rad
Romd, byla znaéné& napjatd. NaSe pocatecni
aktivity proto smérovaly ke zmirfiovani tohoto
napéti.

V roce 1998 ziskalo nase sdruzeni pravni subjektivitu ,Obcanské sdruzeni Vzajemné
souziti* a jeho Cinnost jsme rozsifili o volnoCasové aktivity pro romské déti a mladez, jejich
vzdélavani, prevenci socidlné patologickych jeva.

V roce 2000 jsme spolu s Diecézni charitou Ostrava polozili zakladni kdmen Vesnicky
souziti. V prib&hu roku 2001 probihala vystavba za pfisp&ni samotnych budoucich obyvatel
Vesnic¢ky. V zafi 2003 jsme oslavili prvni vyrodi fungovani Vesnicky souziti, v listopadu 2003
jsme ukoncili spolupréaci s Diecézni charitou ostravsko-opavskou a opustili prostory komunitniho
centra ve Vesnicce souziti.

V roce 2007 Krajsky Ufad Moravskoslezského kraje zaregistroval nasich sedm socialnich
sluzeb. V tomto roce také nase sdruzeni ziskalo povéreni k vykonu socialné pravni ochrany déti.

Podstatna udalost, ktera se zapiSe do historie nasi organizace, je transformace z
obcanského sdruzeni na obecné prospésnou spole¢nost. Usnesenim Krajského soudu v Ostravé
jsme ode dne 19. 12. 2013 zapsani v rejstfiku obecné prospésnych spolec¢nosti jako Vzajemné
souziti o.p.s..

V roce 2014 jsme se zaméfili na podporu vzdélavani romskych déti v béznych Skolach
a Skolkach.

V roce 2016 jsme se museli rozloudit s lokalitou DUIni a ukondit sluzbu Nizkoprahového
zarizeni pro déti a mladez na Zarubku. Poprvé jsme se zapojili do Narodni potravinové sbirky.
Byli jsme radi za navstévy - norské velvyslankyné Siri Ellen Sletnera, ndméstka ministryné
$kolstvi prof.PhDr.Stanislava Stecha, CSc. a nasi donatorky Terezy Maxové.

V listopadu 2018 jsme zasadili strom SouZiti na bifehu feky Ostravice za laskavé pomoci
Stfedni zahradnické Skoly v Ostravé a Povodi Odry s.p.

V roce 2019 jsme spolec¢né vytvofili nds prvni baner Vzajemného souziti o.p.s, také
jsme se pomalu loudili s nasim starym sluzebnim vozem, které nam slouzilo témér 10 let.

V roce 2020 se nam podarilo dat dohromady finance na zakoupeni sluzebniho automobilu a
rozloucili jsme se s jiz se starym technicky nevyhovujicim vozem.

V [été se ndm po velké debaté mezi zaméstnanci podafilo uskutecnit nas 23.Letni détsky tabor
v Jesenikach.

Uspéchem roku 2020 pro nas bylo ziskani pozemku na Li§¢iné, na kterém stoji od povodni

unimobunka, kde zacala nase historie....

Vice informaci o rozsahlé historii nasi organizace naleznete na webovych strankach:
WWW.vVzajemnesouziti.cz



http://www.vzajemnesouziti.cz/

Administrativné-ekonomicky a technicky usek

Adresa:

Vzajemné souziti o.p.s., Bieblova 404/8, 702 00 Moravska Ostrava

Provozni doba:

Po, Ct
Ut
St
Pa

Kontakty:

Tel.:
Tel.:
mobil:
e-mail:

8 - 16
zavieno (organizacni a administrativni zalezitosti)
8-12 odpoledne pro objednané

zavieno (porady pracovnikll, organizaéni a administrativni zaleZitosti)

+420 596 130 715 - sekretariat

+420 596 130 716 - ekonomicky Usek
+420 777 760 190 - kontaktni osoba
vzajemnesouziti@vzajemnesouziti.cz

datova schranka: dtga396


mailto:vzajemnesouziti@vzajemnesouziti.cz

Zameéstnanci:

Mgr. Sri Kumar Vishwanathan
Ing. Katefina Cernikova

Bc. Simona Jirdskova

Jana Andréova

Ing. Lucie Fukalova
Mgr. Simona Reichlova
Arpad Horvath

Bc. Magdaléna Michlova

Petra Horklova

Meggie, Heaven a dalsi ¢lenové podplrného &tékajiciho tymu ‘&’

feditel

financ¢ni reditelka

asistentka reditele, kontaktni osoba

mzdova Ucetni a pokladni

- finan&ni manazer projektd, G¢etni majetku,
spravce pohledavek

- koordinator NZDM a pracovnik fundraisingu

- komunitni pracovnik

- projektovy manazer, koordinator vzdélavani
vedouci Vzdélavaciho tymu projektu OPVVV

- pomocny pracovnik (od 1. 9. 2020)
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Organizacni jednotka Helpale

Slozeni tymu Helpale:

Mgr. Lucie Mastna - Feditelka socialnich sluzeb, koordinatorka projektt

Tym Socialné pravni poradny

Mgr. Lucie Olszowska - zastupkyné vedouci Helpale pro poradenstvi/socialni
pracovnice

Mgr. Jakub Micka - pravnik

Lenka Sobarfiova, DiS. - socialni pracovnice

Cinnost Socidlné pravni poradny byla v roce 2020 financovana z prostredki
Moravskoslezského kraje - podpora socidlnich sluZeb z kapitoly 313 MPSV CR a
Magistratu mésta Ostrava

Tym terénnich programi

Anna Geleticova, DiS. - socialni pracovnice v lokalité Zarubek a HruSov, zastupkyné
pro terénni programy

Martina Bubova, DiS. - socialni pracovnice v lokalité Lis¢ina

Simona Cickova - terénni asistentka pro rizikové lokality

Kvétuse Horvathova - terénni asistentka v lokalité HruSov

Bc. Petra Horvathova - socialni pracovnice pro rizikové
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Zaneta Kro&¢enova - terénni asistentka v lokalité Lis¢ina

Erika Packova - terénni asistentka pro rizikové lokality
Ticha Kristyna - terénni asistentka v lokalité Zarubek a pro rizikové lokality
Nikola Bardorova - terénni asistentka pro rizikové lokality (od 10/2020)

Terénni programy byly vroce 2020 financné podpofeny 2z prostredki
Moravskoslezského kraje — podpora socidlnich sluZeb z kapitoly 313 MPSV CR a
Magistratu mésta Ostrava

Komunitni prace

Komunitni préace byla v roce 2020 podpoFena z prostiedki Ufadu viiddy - Rady
viady pro zaleZitosti romské mensiny, Moravskoslezského kraje a Magistratu
mésta Ostravy.

Pravni poradenstvi pro obéti trestnych cini

Pravni poradenstvi pro obéti trestnych cinG bylo v roce 2020 podpofeno
z prostredki Ministerstva spravedinosti CR a Magistratu mésta Ostravy

Odborné socialni poradenstvi

Poradenstvi bylo poskytovano organizacni jednotkou Helpale Vzajemného souziti o.p.s.
v souladu s §37 zakona ¢. 108/2006 Sb., o sociadlnich sluzbach. Poradenstvi bylo
poskytovano v prostorach Socialné pravni poradny na adrese Bieblova 404/8, 702 00
Ostrava. Kromé pfimé navstévy v Poradné mohlo byt s pracovniky spolupracovano také
prostfednictvim telefonické konzultace na telefonnich Ccislech: 596 128 402, 401,
596 114 760, mobil 777 760 192, 777 760 197, nebo prostiednictvim e-mailové posty na
adrese: poradna@vzajemnesouziti.cz, ¢ehoz mnozi klienti vyuZzili nejen k prvnimu kontaktu
Poradny, ale také k reseni svého problému.

Provozni doba:

Pondéli: 8-12 13-16

Uter{/: pouze pro objednané

Streda : 8-12 13-16

Ctvrtek: 8 - 12 13 - 16 pouze pro objednané

* posledni zadjemce o sluzbu nebo klient je pFijat pracovnikem 15 minut pfed ukonéenim provozni
doby, tzn. nejpozdéji v 11:45, resp. 15:45.
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Socialné pravni poradnu mohl v roce 2020 kontaktovat kdokoli starsi 16 let, kdo se ocitl
v nepriznivé socialni situaci a obratil se na Socidlné pravni poradnu se zadosti o pomoc
v v ’ e [o] .7 ’ v .7 ’ 7 ’ - ’

s resenim problému v oblastech socialnich sluzeb a socialnich davek, bydleni, financi -
dluhl a exekuci, zamé&stnani a pracovné&-pravnich vztahl, vzd&lani, ob&ansko-pravnich
vztahU, trestl a prestupkd, rodinnych a mezilidskych problémd, zdravotnictvi a lidskych
prav a hovori ¢esky, slovensky nebo romsky, pripadné jinym cizim jazykem a dostavil se

s tlumoc¢nikem.

Poradenstvi bylo poskytovéno zejména obyvatellm socidlné vyloudenych lokalit mésta
Ostravy, prevazné ptisluénikiim romského etnika, dlouhodob& nezaméstnanym a lidem
v krizové situaci.

Poradenstvi poskytovaly 3 socialni pracovnice (z toho jedna vedouci tymu) a pravnik, a to
na zakladé principd bezplatnosti, diskrétnosti, nezavislosti a nestrannosti s dirazem na
individualni pfistup ke kazdému uzivateli a respektovani uzivatele a jeho rozhodnuti, jak
chce svou situaci resit.

Socialné pravni poradna je diky svému umisténi témeéF v centru Ostravy a nedaleko Ufadu
prace a Magistrdtu mésta Ostravy, dostupnd vSem zajemclim o poskytnuti sluzby
poradenstvi. Vstup do poradny je ve zvy$eném pfizemi a je tfeba prekonat 6 schodd, v
cekarné jsou pro klienty k dispozici zidle, aby Cekajici nemuseli stat. Na nasténce v tomto
prostoru jsou ddleZité informace o tymu Helpale, poslani a cilech odborného socidlniho
poradenstvi, etickém kodexu pracovnikl, schranka ddvéry pro podnéty a stiznosti a
pravidla pro reSeni stiznosti. Dale jsou zde na samostatné nasténce informace pro obéti
trestnych ¢&inQ. Také je zde umist&n volné pristupny $atnik s oSacenim pro dospélé klienty
a déti, pripadné drobné véci do domacnosti (hrnce, talife, povlieceni apod.), Satnicek byl
provozovan jen diky darlim soukromych osob. Pracovnici Poradny zajiétuji Satni¢ek pouze
do té miry, Ze tam véci skladaji, klienti mohou véci odebirat zcela diskrétné.

Nasi pomoci se snazime reagovat na soucasnou situaci v Ostravé, kde se obcané
dlouhodobé potykaji se slozitou bytovou a socidlni situaci, s vysokou mirou dlouhodobé
nezameéstnanosti a vysokou mirou zadluzenosti. Usilujeme o to, aby obcdané netrpéli
neznalosti svych prav a povinnosti, neznalosti dostupnych sluzeb, neschopnosti vyjadfit
své potreby nebo hajit opravnéné zajmy.

Klienty Socialné pravni poradny v roce 2020 byli:

o lidé zavisli na socialnich davkach

e dlouhodobé nezaméstnani

e lidé v pasti dluhl

e lidé majici negativni zkuSenosti s Urady

e 0soby bez pristresi

e matky samozivitelky

e pozivatelé invalidniho nebo starobniho dtichodu

e 0bé&ti trestnych ¢&ind

» pachatelé trestnych ¢&inl a jejich rodinni ptisludnici
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Pocet klientll, intervenci a kontaktt
v Socialné pravni poradné v roce 2020

I. ¢tvrtleti | II. Ctvrtleti | IIL. Ctvrtleti | IV. Ctvrtleti Celkem
Klienti 312 111 153 93 669
Intervence 724 523 712 577 2536
Kontakty 23 12 6 8 50
Nerealizovany 4 29 6 7 46
kontakt

Pocet klientU, intervenci a kontakt( v roce 2020
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I. Ctvrtleti Il. ¢tvrtleti 1. Etvrtleti IV. ¢tvrtleti

Klienti Intervence Kontakty Nerealizovany kontakt

V roce 2020 vyuZilo sluzeb Socialné pravni poradny 669 klientd, se kterymi bylo
uskutec¢néno 2536 intervenci (jednani v délce 30-60 minut) a 50 kontaktl (jednani
v délce 10-30 minut). Na smluveny termin se k pravnikovi nedostavilo 46 klientd
(nerealizovanych kontakt). Castéji se na pracovniky Socidlné pravni poradny v roce 2020
obraceli Zzeny = 65% nez muzi 35%, lidé v produktivhim véku (18-65 let). Vsichni
klienti méli moznost vystupovat také anonymné, této moznosti vyuzilo 124 klientd,
coz je 18,5% z celkového poctu. Tuto moznost volili zejména klienti, ktefi sluzeb
poradny vyuzili jednorazové. Klienti, ktefi s poradnou spolupracuji dlouhodobé&, ve vétsiné
pripadd voli moZnost evidence s plnymi Gdaji, coz ukazuje na velkou miru d@véry, kterou
k nam klienti maji. V loriském roce, ale ani nikdy pred tim, jsme nezaznamenali stiznost
na porudeni dlvéry, s osobnimi Gdaji ale i citlivymi informacemi o klientech nakladéme dle
StandardG kvality socialnich sluzeb, respektive dle principd GDPR, diskrétnost je pro nas
jednou z hlavnich zasad.

Pocet klientli, intervenci a kontaktt v jednotlivych mésicich roku 2020

010203 04 | 05| 06 | 07 08 | 09 10 | 11 | 12
klienti 170| 78 64 22 37 52 60 43 50 37 35 21
intervence |311| 237 | 176 | 77 | 148 | 298 | 300 | 191 | 221 | 249 | 195 | 133
kontakty 5 1 17 9 1 3 0 4 2 3 5 0
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Z vysSe uvedeného grafu je patrné, jak je Poradna vyuzivana v jednotlivych mésicich. PoCet
novych klientl je vzdy nejvy$si na zadatku roku, klient je do evidence zapocitdn pouze
jednou v daném roce, novi klienti vSak pfichazeji i béhem roku. I presto, Ze byl rok 2020
specificky zejména tim, Zze jsme se potykali v pandemii Covid-19 a s platnymi opatienimi
smérujicimi k boji s timto zakefnym onemocnénim, tak na poskytnuté pomoci (poctu
klientd, kontakt( a intervenci) se to vyrazné& neprojevilo, coZ souvisi s tim, e jsme se

snazili potfebnym poskytovat odborné socidlni poradenstvi po celou dobu roku 2020.

V porovnani s rokem 2019 doslo k poklesu poctu klientd o 111, ale rok 2019 byl co do
poctu klientl rekordni. Oproti roku 2018 se na nés v roce 2020 obratilo pouze o 9 klientl
méné. V intervencich je pokles nepatrny.

Pro predstavu je nize uvedeno porovnani poslednich péti let a roku 2020

rok Pocet klientd Pocet intervenci
2015 605 1903
2016 633 1692
2017 635 1709
2018 678 2206
2019 780 2699
2020 669 2536
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pocet intervenci a kontaktl v letech 2015 - 2020
2699

3000 2536
903 2206
1
1000 605 633 635 678 780 669
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020

e poCet klientl === pocet intervenci

Jak je zrejmé z tohoto grafu, v dlouhodobém horizontu se pandemie nijak vyrazné
nepodepsala na Ubytku klientl a poklesu prace s nimi.

Primérna denni navstévnost poradny

Primérna denni navstévnost

13
116 10,3
9,1 2.6 89
7,6 8
6,2 5,4
l 2 . I :
H leden H Unor B bfezen Mduben Mkvéten M cerven
M Cervenec M srpen zari fijen listopad ' prosinec

Primérna denni navstévnost v roce 2020 pak byla 8,2 klientl denné (1665 kl.v jednotlivych dnech /
204 otevrenych dni poradny).

Podil lokalit dle poctu klient

Lokality dle klientd

Porub Michalkovice
Radvanice a ' O’ 4Pd OA

34, Jind
., Bartowce 39
Marlanske 3%

Hory

3%
Ostrava - Jih__—
8%
V|tkOV|ce_/

4%

Slezska O. _/

15%

Moravska O.
63%

/—
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Lokalita, ze které se nejcastéji obraceli klienti se svou zakazkou na Socialné pravni poradnu
v roce 2020, je Moravska Ostrava a PFivoz — 63%, coz koresponduje s tim, ze v této
ostravské méstské &asti je Poradna situovéna. U anonymnich klientd uvadime tuto lokalitu.

Dalsi lokalitou je Slezska Ostrava — 15% - v této lokalité provozuje Vzajemné souziti
0.p.s. komunitni centra (Hruov, Li&¢ina a Zarubek), pfi kterych plsobi terénni pracovnici
HELPALE. Oba vysSe zminéné obvody jsou obvody s vysokou koncentraci romské komunity.

DalSimi lokalitami, ze kterych se klienti obraceli na pracovniky Poradny, byly Ostrava —
Jih — 8%, Marianské Hory - 3%, Vitkovice 4% a Poruba - 3%.

Jiné, mimoostravské lokality jsou zastoupeny 3% (do Poradny dojizdi klienti
z Havifova, Bohumina, Hlucina a dalSich okolnich obci).

RozloZzeni klientd dle lokalit je témé&f shodné jako v predchozim roce, pokles byl
zaznamenan u lokality Maridnské Hory, coz se da vysvétlit tim, ze pracovnici TP zamérili
svou ¢&innost v této lokalité intenzivné&ji a dale doslo k poklesu u mimoostravskych klientd,

coz by mohlo souviset v pandemii Covid-19.

Resena problematika

Typologie problém{

Zami;ném Zdr'lpo/:Obl' Bﬂ;,m Doklady
Vztahy 1%
Vzdélani 1% Dﬁcfl.poj.
e \k e Obcanstvi
Tresty Finance 0%
7 10% Mater.nouze
Péceodite 1%
Spisy 0%
Socialni davky 3%
35% Prévo a zakony

9%

V ramci jedndni s klienty jsme poskytovali rady, informace a pomoc zejména v téchto
oblastech:

e Vyfizovani a zajistovani dévek (vypliovani formulai, poskytovani informaci, psani
odvolani proti rozhodnuti UP aj.) - 35% z celkového poctu jednani

e Problémi v rodinnych a mezilidskych vztazich (problémy vztah( v rodin&, psani
navrhl a poddni k soudu v ramci Upravy vztahd mezi rodi¢i a dé&tmi, manzeli,
sousedské spory, konflikty mezi lidmi, problematika vyZzivného aj.) - 12%

e Problémi s bydlenim (dluhy na nadjemném, hledani a prevence ztraty bydleni,
pravni problémy s bydlenim, kvalita bydleni aj.) - 12% z celkového poctu jednani
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e Problémd finanénich (pfedevéim exekuce, dluhy, plj¢ky a jejich Fedeni, vietné
sepisovani podani na soud, vyjednavani splatkovych kalendafd aj.) - 10%
z celkového poctu jednani

e Oblast prav a zadkond - 9%

e Problémid spojenych s tresty a prestupky 7% - zde se jednd o poradenstvi
pachatelm trestnych ¢&ind, ale predevéim jejich rodinnym pfisludnikim
(premistovani do blizSich véznic, pfipojeni k zadosti o podminéné propusténi apod.)
a také cinnosti spojené s vykonem spolecensky prospésné cinnosti. V roce 2020
vykonalo SPC 9 mladistvych, ktefi vykonali celkem 211 hodin.

e Problémd spojenych se zaméstnanim (s evidenci na UP, hleddnim zaméstnani,
s nezameéstnanosti, s pracovné pravnimi vztahy aj.)

e Problémy spojené s vytizovanim dokladd OP, RL aj.

e Problémy spojené s diichodovym, nemocenskym, zdravotnim a jinym pojist&nim

e Problémy spojené s materialni nouzi (napf. oSaceni, potraviny aj.)

Abychom se v krizovém obdobi co nejvice pFiblizili nasim klientdm, byl v bfeznu zaloZen
Facebookovy uUlet poradny, zde jsme pravidelné vkladali ptispévky s dilezitymi
informacemi. Nasi facebookovi pratelé, kterych mame k 31. 12. 2020 jiz 326 (a mnoho
z nich jsou dlouhodobi klienti poradny), tak méli mozZnost komunikovat s ndami i touto
cestou, dotaz( pfes messenger chodi i v sou¢asné dobé vice nez pfes email. Facebookovy
Ucet bude v provozu i nadale.

Poskytovani odborného socidlniho poradenstvi bylo v roce 2020 ovlivnéno/omezeno
vyhldgenim nouzového stavu z dlvodu epidemie COVID-19 - nouzovy stav byl vyhlagen
12. 3. 2020, trval do 17. 5. 2020 a pak na podzim od 5. 10. 2020, kdy byl postupné
prodluzovan az do konce roku. V rdmci nouzového stavu byl 11. 3. 2020 byl omezen volny
pohyb osob, byly uzavieny $koly, omezen provoz Uradu.

Poradna v krizovém obdobi poskytovala své sluzby bez preruseni, pouze v obdobi
celostatni karantény bez moznosti osobniho kontaktu. V dubnu a kvétnu jiz byly
poskytovany osobni konzultace, a to na zakladé predchoziho objednani (navic byla snizena
okamzita kapacita, tak aby v danou chvili nebyli v kancelafi pritomni dva klienti najednou),
od c¢ervna pak v béZzném rezimu, za dodrzeni bezpecnostnich opatfeni - rousky, odstup,
desinfekce.

V podzimni viné pandemie jsme pfistoupili k opatfeni v podobé stfidani pracovnikl na
pracovisti, tak aby v kancelari byl vzdy jeden pracovnik a jeden klient. Jind omezeni sluzby
nebyla nutna.
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Terénni programy

Adresa:
Vzajemné souziti o.p.s., organizacni jednotka Helpale - Terénni programy
Bieblova 8

702 00 Moravska Ostrava a Privoz

Provozni doba:
Po - Ct 8-16 hod, dle potieby i jindy

P& - zavfeno (porady pracovnikl, organizacni a administrativni zaleZitosti)

Kontakty
Telefon: 596 128 401, 596 128 402, 596 114 760

Mobil: 777 760 194 - HruSov, 777 761 196 - LisCina, 777 760 193, 732 489 167 -
Zarubek, 777 241 303, 604 438 392 - rizikové lokality

e-mail: terenniprogramy@vzajemnesouziti.cz

Poslanim Terénnich programii Helpale organizace Vzajemného souziti o. p. s. je
pomahat jednotliveiim starsim 16 let, ktefi Ziji nebo se zdrzuji v socialné
vyloucenych a rizikovych lokalitdach mésta Ostravy. Touto sluzbou usilujeme o
snizovani rizik a o vyrovnavani nedostatkdl v pfistupu k zakladnim zdrojim
spolec¢nosti obyvateliim, ktefFi se ocitaji v tézké zivotni situaci nebo jsou
znevyhodnéni zivotem ve vysSe uvedenych lokalitach. Sluzbu poskytujeme
pFevazné v prirozeném prostiedi klientd, tzn. pfimo v lokalitach, nebo v zazemi sluzby
nebo tam, kde se klient citi bezpe¢né. Terénni programy Helpale zahrnuji terénni socidlni
praci s dirazem na lidskou distojnost a respektovani jedine¢nosti kazdého &lovéka.

Pomahame fesit problémy, které se tykaji socialnich sluzeb a socialnich davek,
bydleni, dluhi a exekuci, zaméstnani, vzdélani, vztahi mezi lidmi, zdravotniho
stavu, ztraty dokladi a jinych problémii, s nimiz se lidé potykaji, a tak pfispivame
k rovnopravnému postaveni obyvatel t&chto lokalit, pfevdzn& RomU, ve spole¢nosti.

V roce 2020 pracovnici Terénnich programi pasobili a pomahali lidem
v nasledujicich lokalitach:

o Lis¢ina
.. i ; ; e Zarubek
Vyloucené lokalita na uzemi v
e Hrusov

meéstského obvodu Slezska Ostrava .
e Muglinov
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lokalita Cerveny kriz
ubytovna Vystavni a jejich okoli

Rizikové lokality na izemi méstského .
obvodli Marianské Hory a Hulvaky .

e ubytovna Hlubina
e ubytovna Cujkovova

Rizikové lokality na uzemi mestského « ubytovna Soiva a jeji okolf

obvodu Ostrava-Jih

e ulice Zengerova
e ulice TaviCska

e ulice Erbenova
e ulice Rudna

Rizikové lokality na izemi méstského
obvodu Vitkovice

e lokalita pFedniho Privozu
e ulice Cihelni

e ulice Spodni

Rizikové lokality na Gzemi méstského  ulice Vaskova

obvodu Privoz e Jirska Osada
e Jilova a okoli

e ulice Rovné a zadni Privoz

Pocet klientd, intervenci a kontaktd za rok 2020

I. II. III. IV. Celkem
ctvrtleti Ctvrtleti ctvrtleti ctvrtleti
Klienti 343 119 114 110 686
Intervence 1697 1261 1564 1769 6291
Kontakty 519 452 493 450 1914
Nerealizovany 18 20 9 19 66
kontakt
depistaz 149 93 211 368 821
Pocet klient(, intervenci, kontaktl a depistazi
za jednotlivé Ctvrtleti roku 2020
2000
1500
1000
500
. Ctvrtleti II. Ctvrtleti III. Ctvrtleti IV. Ctvrtleti
Klienti Intervence Kontakty Nerealizovany kontakt B depistaz
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V roce 2020 se na terénni pracovniky obratilo se zadosti o pomoc celkem 686 klientd, se
kterymi bylo uskute¢néno celkem 6 291 intervenci (jednani v délce 30-60 minut) a 1914
kontaktd (z toho bylo 66 nerealizovatelnych kontaktti). Béhem roku 2020 pracovnici

TP oslovili v rdAmci depistaze 821 osob.

Srovnani s predeslym rokem

686

l 560

Podet klientd, intervenci a kontaktd v jednotlivych mésicich roku 2020

SROVNANI INTERVRENCIi, KONTAKTU,
NEREALIZOVANYCH KONTAKTU
ZA ROKY 2019-2020

6291

m 2019

2020
2 3
}3 —
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n
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v
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66

821

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12
klienti 194 99 50 49 35 35 35 48 31 41 43 26
intervence | 636 | 623 | 438 | 291 | 426 | 544 | 534 | 566 | 464 | 623 | 667 | 479
kontakty 208 | 202 | 109 | 155 | 140 | 157 | 200 | 153 | 140 | 172 | 196 82
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Pocet klientu, intervenci a kontaktu
za jednotlivé meésice roku 2020
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Z vySe uvedeného grafu je patrné, jak jsou terénni pracovnici vyuzivani v jednotlivych
mésicich. Pocet novych klientl je vzdy nejvyssi na zacatku, klient je do evidence zapoditan
pouze jednou v daném roce, novi klienti vSak prichazeji i béhem roku, podle toho jejich
pocet vzristd nebo klesd. Poéet intervenci prudce vzrostl zhruba v poloviné roku,
kdy se uvolnily mimoFfadna opatieni souvisejici s epidemii Covid-19, kontakty
mirné v poloviné roku vzrostly, pak ke konci roku pozvolna klesaly.

Podil lokalit dle pocétu klientt za rok 2020

PODIL LOKALIT DLE POCTU KLIENTU

. ZA ROK 2020
Radvanice a
Bartovice Poruba jin3 Jind ve
1% 0% 0% spravnim

obvodé O.
0%
Moravska O.
14%

Marianské Hory
7%

Vitkovice
2%

Slezska O.
70%

Lokalita, ze které se nejCastéji obraceli klienti se svou zakazkou na terénni pracovniky
v roce 2020, je Slezska Ostrava — 70%, coz koresponduje s tim, Ze v této ostravskeé
méstské ¢asti se terénni pracovnici zdrzuji a poskytuji zde socialni sluzby (Hrusov, Lis¢ina,
Zarubek). Nasledovaly lokality Moravska Ostrava - 14 % a za ni Marianské Hory — 7
%, dale Ostrava Jih - 6 % a Radvanice a Bartovice — 1 %. V roce 2020 se na
pracovniky Terénnich programd obraceli i klienti z ostatnich rizikovych lokalit mé&stskych
obvodd mésta Ostravy.
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Typologie problémi Fesenych v Terénnich programech v roce 2020

TYPOLOGIE PROBLEMU ZA ROK 2020

Zdravotni
10%

Bydleni
25%
Zaméstnani
9%
Doklady
1%
Vztahy
4% Dlchodové
pojisténi
1%

\

Vzdélani
4%

Tresty
1% Materialni nouze

11%

Socialni davky Ob¢&anstvi Ndacvik prakt.doved.
15% 1% 0%

Z grafu vyplyva, Ze nejcastéjsi problematikou Fesenou v roce 2020 je oblast
bydleni - 25 %. Konkrétné se jednalo o pomoc s hledanim vhodného bydleni, pomoc
s dluhy vztahujici se k bydleni, pomoc pfi vyfizovani sluzeb, se smlouvou a s technickym
stavem bytu ¢i domu. Do kategorie ostatni jsou zarazeny specifické ukony, které se vazou
k problematice bydleni a nelze je zaradit pod jinou vySe zminénou kategorii.

TYPOLOGIE PROBLEMU BYDLENI

M Bydleni — dluhy

M Bydleni — hledéni vhodného
bydleni

M Bydleni — jiné

m Bydleni — pomoc pfi
vyfizovani sluzeb

M Bydleni — smlouvy

Dalsi nejcastéjsi problematika byla oblast socialnich davek - 15 %, zde se jednalo o
pomoc s vyplfiovanim formulaid pro socialni davky, doprovody na UP, problémy spojené
s vyfizovanim davek. Ve stejném pomeéru 15 % byla rovnéz zastoupena problematika
spisy, kdy si pracovnici TP zaznamenavaji jednotlivé Ukony do systému Arum.

Treti nejCastéjsi problematikou byla oblast materialni nouze - 11 %, jednalo se hlavné
0 potravinovou pomoc.
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V ramci depistaze bylo v roce 2020 osloveno 821 klientd, pracovnici depistazi vénovali
celkem cca 305 hodin. Depistaz se provadéla prevazné v rizikovych lokalitach
ostravskych méstskych obvodd, a to v lokalité Jih Soiva, Vitkovice, Pfivoz - Jilova, Ptivoz
-Cihelni, Jih - Hlubina, Maridnské Hory Vystavni, Jih - Cujkovova, Maridnské hory -
Cerveny kfiz a v mensi mite ve vylouéenych lokalitdch méstského obvodu Slezskda Ostrava.

Ve srovnani s rokem 2019 doslo v roce 2020 k nardstu poctu klientd, intervenci, kontaktl
i depistazi, i kdyz bylo poskytovani socialnich sluzeb v terénnich programech ovlivhéno
vyhladenymi nouzovymi stavy a s nimi spojenymi mimoradnymi opatifenimi z divodu
epidemie Covid-19. V rdmci t&chto opatfeni museli pracovnici terénnich programd
dodrzovat pfi kontaktu s klientem hygienicka a bezpecnostni pravidla, omezit vstup do
obydli klienta, popfipadé ubytovny. Pracovnici terénnich programi rovnéz U(zce
spolupracovali s Krajskou hygienickou stanici mésta Ostravy a snazili se pfedavat v
lokalitdch zadkladni informace o zplsobu ochrany proti $ifeni Covid-19. V dobé& vyhlaenych
nouzovych stavl jsme hledali zplsoby, jak i nadale zlstat v kontaktu s klienty, a i nadale
jim pomahat resit jejich problémy. Sluzba nebyla ani jeden den zaviena, po celou provozni
dobu byla k dispozici klientdim, i kdyZ s uréitymi omezenimi (napf. distanéni formy
komunikace pres telefon, fecebook, messenger apod.) Rok 2020 prokazal, ze sluzba je
schopna pomahat lidem za nejrdzné&jsich okolnosti, lidmi je vyhledavédna a poptavana.
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Pravni poradenstvi obétem trestnych ¢ind

Poradna poskytovala poradenstvi — pravni informace ob&tem trestnych &inl na zakladé
ziskané akreditace Ministerstva spravedlnosti v souladu se zakonem ¢.45/2013 Sb., o
obétech trestnych ¢&ind.

Poradenstvi bylo poskytovano v prostorach Socidlné pravni poradny na adrese Bieblova
404/8, 702 00 Ostrava.

Kromé osobni navstévy v Poradné mohlo byt s pracovniky spolupracovano také
prostfednictvim telefonické konzultace na telefonnich Ccislech: 596 128 402, 401,
596 114 760, mobil 777 760 192, 777 760 197, nebo prostiednictvim e-mailové posty na
adrese: poradna@vzajemnesouziti.cz.

V roce 2020 v drtivé vétsiné probihaly konzultace osobné, pouze v 5 pfipadech byla
konzultace poskytnuta po telefonu. I kdyz v roce 2020 byly vyhlasené nouzové stavy a
s nimi spojené mimoradna opatieni, sluzba umozfovala zajemcim kdykoliv se na ni
obratit, nezavrela ani jeden provozni den.

Statistické adaje
V roce 2020 se na Poradnu obratilo 22 obéti trestnych cind.

S témito klienty bylo vedeno 26 konzultaci (bez ohledu na délku konzultace) a 31
intervenci (v délce 30-60 minut).

Jednalo se 0 11 muzl a 11 Zen, pfi¢em? drtivé vétsina obéti byla ve vékovém rozmezi od
16 do 65 let a pouze jedna obét byla starsi 65 let.

Véechny tyto osoby byly z Ostravy. Z hlediska obvodl se jednalo o Moravskou Ostravu,
Slezskou Ostravu, Ostravu - Jih a Porubu.

Co se tycCe oblasti trestné cinnosti, jednalo se o obéti poSkozené na zdravi a Zivote, dale
majetkovou trestnou cCinnost, jinou trestnou cinnost a trestnou cinnost v souvislosti s
domacim nasilim a dlstojnosti.

Rozdéleni konzultaci dle trestnych
¢ina

jina
14%

M zdravi, Zivot
zdravi, Zivot )
! B majetek
27%

M dustojnost
sexudlné motivovana
domaci nasili B doméci nasili

37% majetek
(o]

13% M jind
dlstojnost
14%
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VSechny konzultace probihaly v Poradné jako profesionalni rozhovor s poradcem.

Z hlediska potreb obéti byly obétem poskytnuty nejcastéji pravni informace, psychosocialni
podpora, jiné potfeby.

Potreby obéti
jiné potreby
9%

psychosocialni M pravni informace

podpora
18%

m psychosocialni
podpora

m odskodnéni, ndhrada

S.
pravni jiné potieby
informace

73%

Polet konzultaci s obétmi trestné Cinnosti tvofi jen zlomek z celkového poctu konzultaci,
v Socialné pravni poradné. Jsme ale presvédceni, Ze se jedna o vhodné doplnéni nabidky
sluzeb pro ob&any Ostravy. Obéti trestnych ¢&inl nejsou pouze z fad obyvatel socidlné
vyloucenych lokalit Ostravy, obraci se na nas také osoby, které k nam byly doporuceny
Policii, Urady nebo svymi znamymi, ktefi jiz sluzby Poradny vyuzili.

26



Prace s komunitou

Komunitni praci usilujeme o aktivizaci mistni komunity, o jeji zplnomocnovani,
organizovani jejich clenti pro spolecné hledani Feseni identifikovanych problému
a praci na jejich odstranéni. Mezi aktivity realizované v ramci komunitni prace patri
zejména organizace a facilitace schlzek obyvatel, organizace komunity (tzv. leadrovské
skupiny — aktivni obyvatelé, ktefi aktivizuji ostatni, vyjednavaji jménem komunity apod.),
spole¢né komunitni akce (napf. Uklidy lokality, svépomocné opravy domd, oslavy
vyznamnych milnikd - napf. Dne Roml, Dne déti apod.), pomoc pracovniki pfi
vyjednavani s okolnimi subjekty, mediace mezi ¢leny komunit. Komunitni prace jsme
v roce 2020 realizovali v socialné vyloucenych lokalitach Slezské Ostravy - HruSov, Lisc¢ina
a Zarubek a také v lokalité Cerveny kfiz v mé&stském obvodé& Maridnské Hory a Hulvaky.
Aktivity komunitni prace byly mnohdy v prdb&hu roku 2020 ovlivhény platnymi
mimoradnymi opatfenimi v souvislosti s epidemii Covid-19, kdy byly omezeny moznosti
vzdjemného setkdvani se vétdiho poctu lidi. I presto jsme hledali zplsoby, jak zlstavat
s komunitou v kontaktu, jak jejich potfeby, pfani a touhy napliovat i za omezenych
moznosti. Spole¢né s mistnimi se hledali zplsoby, jak co z toho, co bylo mistnimi v planu,
udélat. Rok 2020 byl v této oblasti proto velmi narocny. I presto jsme nachazeli spole¢na
témata, kterd jsme byli schopni i za omezenych podminek realizovat.

Ve dvou lokalitdach - HruSov a Lis¢ina - jsme pokracovali v podpofe mistnich akcnich
skupinek leadrl, v ostatnich lokalitdch se UZeji spolupracovalo s aktivnimi obyvateli, kteFi
v kazdé lokalité byli identifikovani, zacala dobre fungovat neformalni skupinka Zen
Babinec, ledrovské skupiny méli moznost spolec¢né prace na vyjezdnich pobytech, které
byly velmi efektivni, dokonce se podafilo zrealizovat spole¢ny vyjezd leadrl a aktivnich
z riznych komunit, kde méli moznost si vzajemné predavat zkudenosti ze své lokality a
tak se motivovat a povzbuzovat navzajem. Kvalita Zivota v lokalitdch se také zvySovala
svépomocnymi pracemi, kdy dochazelo k zestetizovani urcitych mist. Mistni se vzajemné
poznavali pfi realizovanych komunitnich akcich. Rok 2020 povazujeme v komunitni praci
za Uspésny.

Ve vsech c¢tyfech lokalitach probihaly dalsi komunitni aktivity:

a.) spoleéné schiizky obyvatel - ve vSech lokalitdch se uskutecnilo za rok 2020 64
schlizek, z toho 19 velkych, 18 schiizek pracovnich skupin k nejrlizn&jsim tématlm,
zejména v souvislosti s planovanim a realizaci aktivit (napf. svépomoci,
komunitnich akci apod.), 19 schiizek leadrovskych skupin a 8 schlzek, které nebyly
dopredu planované, ale jejich uskuteénéni vyvstalo z aktudlni potfeby komunity a
pfitomnosti komunitniho pracovnika v ni.

b.) v pribé&hu roku 2020 se uskute¢nilo 11 velkych uklidovych akci, pfi kterych bylo
naplnéno 13 velkoobjemovych kontejnert a do t&chto akci se zapojilo 103 osob.

c.) svépomocné prace (Uprava sportovniho placku na Lis¢iné - doseti travy, zabudovani
branek, malovani spoleénych prostori v domech, oprava stfechy na KC Li&¢ina,
Uprava prostranstvi pred KC HruSov, zhotoveni lavickového setu apod.) -
svépomocné prace probihaly v takové mite a takovym zplsobem, jak si mistni sami
naplanovali a sami realizovali a tak, jak bylo vzhledem k platnym opatifenim mozno
realizovat.

d.) byla vytvorena a podporovdna akéni skupina Zen z rdznych lokalit, kterd se
v prib&hu roku setkala 9 x, zapojilo se do ni celkem 11 Zen, navéazala spolupraci
s komunitou z BudiSova, kterou i navstivila, tématy setkavani byly problémy,
s nimiz se potykaji, ale také ziskavani novych dovednosti a kompetenci,
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spole¢né je tvorena kucharka levnych jidel, clenky babince se podilely na
prerozdé&lovani pravidelné potravinové pomoci z nadbytkl obchodnich Fetézcd.

e.) Na Lisc¢iné se realizovala série komunitnich akci, kdy byly vytvareny predstavy
mistnich o podobé krojd pro taneéni soubor z Li&&iny, které byly nakonec zakoupeny
- 8 novych krojd inspirovanych navrhy komunity.

f.) uskutecnilo se 14 komunitnich akci se sportovnim nebo zabavnym obsahem
v tématech a podobé, jaké pfipravila samotnd komunita. Na Cerveném kfizi se
jednalo o 3 komunitni akce, na Hrusové také 3, na LiSCiné a Zarubku po 4. Nékteré
akce byly do detailu naplanovany a zajistény, ale platnost mimoradnych opatreni
zhatila jejich samotné uskutecnéni, coz byl nevétsi problém roku 2020 pri jejich
realizaci. Nej¢astéji se jednalo o oslavy spojené s néjakym vyznamnym svatkem
jako je Den déti, Mikulds nebo Vanoce, ale také o sportovni zapoleni.

g.) na Zarubku probihaly pravidelné 1 x tydné v rozsahu 2-4 hodiny volnocasové
aktivity pro déti a mladez za aktivni Ucasti dospélych z lokality jiz druhym rokem
v této podobé& - celkem 57 aktivit se zapojenim 45 rlznych déti (z toho 17
dlouhodobé a opakované) a 19 dospélych (z toho 6 dlouhodobé a opakované) do
jejich realizace.

PFiklady komunitni prace v lokalitdch Cerveny kfiz, Hrudov, Lié¢ina a Zarubek

Komunitni akce
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Kroje pro Lis¢inu

LT

Aktivity na Zarubku

29



Babinec
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Svépomoc

Umoznéni vykonu trestniho opatreni obecné prospésné
prace a spolecensky prospésné cinnosti

V ramci nasich ¢innosti umozniujeme vykonani trestniho opatreni obecné prospésnych praci
a vykonani spolecensky prospésné cinnosti tém, kterym byly tyto povinnosti uloZeny.
Zajisténi této aktivity vyzaduje pravidelny kontakt s PMS, stfedisko Ostrava a s Okresnim
soudem Ostrava.

V roce 2020 jsme zajistili mista pro 9 osob, kterym bylo toto trestni opatfeni nebo
spoleCensky prospésna cinnost uloZzena. Celkem odpracovali 211 hodin.

Dalsi ¢cinnosti

Zastupci Helpale byli v roce 2020 pravidelné zapojeni do Komunitniho planovani socialnich
sluzeb a aktivit mésta Ostrava v pracovni skupiné Romské etnikum, kde se aktivné podileli
na realizaci cild a opatfeni V. komunitniho pldnu (www.kpostrava.cz), jsou také &leny
pracovni skupiny pro Implementaci strategie romské integrace na Uzemi MSK na Krajském
Ufadé Moravskoslezského kraje, zapojili se do ¢innosti multidisciplinarnich tymQ pro obéti
trestnych ¢&inQ Ostrava, do Multidisciplinarnich tymG prevence kriminality.
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Realizované projekty 2020 v Helpale

s vr

Velice si vazime financ¢ni podpory, za kterou dékujeme.

PROJEKTY ZAMERENE NA REALIZACI ODBORNEHO SOCIALNIHO
PORADENSTVI V ROCE 2020

BEZPLATNE SOCIALNE PRAVNI PORADENSTVI

OSTRAVA!!!

Projekt byl financ¢né podpofen z prostiedktli Statutarniho mésta Ostravy
(www.ostrava.cz)

Doba realizace projektu: leden-prosinec 2020
Projekt realizovala: organiza¢ni jednotka Helpale, Socialné pravni poradna
Vyse piidélenych prostredki: 300.000,- K¢ - ¢. projektu 0503/2020/SVZ

Projekt Bezplatné socialné pravni poradenstvi byl realizovan organizacni jednotkou Helpale
Vzajemného souziti 0.p.s. na Uzemi mésta Ostravy v obdobi 1.1. — 31. 12. 2020. Financ¢ni
prostfedky v celkové vysi 300.000,- K¢ byly poskytnuty Statutarnim méstem Ostrava,
Magistratem mésta Ostravy.

Cilem projektu bylo poskytovat registrovanou socidlni sluzbu - odborné socialni
poradenstvi a souvisejici aktivity obyvatellm Ostravy a okoli, ktefi se ocitli v t&zké Zivotni
situaci, jsou ohrozeni socidlnim vylou¢enim nebo jsou socialné vylouceni, a tak zlepSovat
kvalitu jejich Zivota.

PROJEKTY ZAMERENE NA REALIZACI TERENNICH PROGRAMU V ROCE
2020

TERENNI PROGRAMY HELPALE V SOCIALNE VYLOUCENYCH LOKALITACH
MESTA OSTRAVY

OSTRAVA!!!

Projekt byl financ¢né podpofen z prostiedki Statutarniho mésta Ostravy
(www.ostrava.cz)

Doba realizace projektu: leden-prosinec 2020
Projekt realizovala: organizacni jednotka Helpale, Terénni programy
Vyse pridélenych prostiedki: 650.000,- KC - €. projektu 0504/2020/SVZ
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Projekt Terénni programy byl realizovan organizacni jednotkou Helpale Vzajemného souziti
0.p.s. na Uzemi mésta Ostravy v obdobi 1.1. - 31. 12. 2020. Finan¢ni prostredky v celkové
vySi 300.000,- K¢ byly poskytnuty Statutarnim méstem Ostrava, Magistratem meésta
Ostravy.

Cilem projektu bylo poskytovat registrovanou socialni sluzbu - terénni programy v socialné
vyloucenych a rizikovych lokalitdch na Uzemi mésta Ostravy.

PROJEKTY ZAMERENE NA PORADENSTVI OBETEM TRESTNYCH CINU V
ROCE 2020

POSKYTOVANI PRAVNICH INFORMACI OBETEM TRESTNYCH CINU

VYUSTICE.CZ

Projekt byl financ¢né podpofen z prostiedkl Ministerstva spravedinosti
(www.justice.cz)

Doba realizace projektu: leden-prosinec 2020
Projekt realizovala: organizacni jednotka Helpale, Sociadlné pravni poradna
Vyse pridélenych prostiedki: 122.860,- K¢, €. projektu 13/2019-OEPD-DOTC

Projektem bylo zaji&fovdno poskytovani pravnich informaci obé&tem trestnych &inl v
Socidlné pravni poradné na ulici Bieblova 8, Moravska Ostrava. Tato sluzba byla
spolufinancovana z prostfedkd Statutdrniho mésta Ostrava.

POSKYTOVANI PRAVNICH INFORMACI OBETEM TRESTNYCH CINU 2020

OSTRAVA!!!

Projekt byl finanéné podpofen z prostiedk(l Statutarniho mésta Ostravy
(www.ostrava.cz)

Doba realizace projektu: leden-prosinec 2020
Projekt realizovala: organizacni jednotka Helpale, Socialné pravni poradna
Vyse pridélenych prostiedki: 50.000,- K¢ - ¢. projektu 0817/2020/SVZ

Projektem bylo zajisfovdno poskytovani pravnich informaci ob&tem trestnych &inl v
Socialné pravni poradné na ulici Bieblova 8, Moravska Ostrava. Tato sluzba byla
spolufinancovéna z prostfedkl Ministerstva spravedInosti CR.
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PROJEKTY ZAMERENE NA REALIZACI KOMUNITNI PRACE V ROCE 2020

PRO NAS S NAMI 2020
Urad vlady Ceské republiky

O®0O

Projekt byl finanéné podporen z prostiedkd Ufadu viady - RVZRM
(www.vlada.cz)

Doba realizace projektu: leden-prosinec 2020
Projekt realizovala: organizacni jednotka Helpale
Vyse piidélenych prostiedki: 763.312,- K¢, €. projektu PR 1200029

Projektem Pro nds s nami 2020 navazoval na ¢innosti vyuzivajici principy komunitni prace
v ostravskych socidlné vylou¢enych lokalitdch. Cinnosti byly zaméFfeny na zlepSovani
kvality zivota mistnich obyvatel prostifednictvim jejich aktivizace a zplnomocriovani.
Realizace projektovych aktivit probihala ve 4 lokalitdch — Hrusov a Muglinov, LisCina,
Zarubek a Cerveny kiiz. Projektové aktivity vychazely z potieb a prani samotnych obyvatel,
které byly zmapovany nebo identifikovany leadrovskymi skupinami. Samotna realizace
aktivit se odvijela od samotného aktivniho zapojeni mistnich do fe&eni urcitych probléma.
Podstatna cast aktivit se zamérovala na podporu ledrovskych skupin ve dvou lokalitach,
které byly v prib&hu roku 2019 vytvofeny a které vzhledem k velikostem komunit, jsou
zatim velmi kirehké. Cést aktivit naplfiovala jiz dFive identifikované potieby a piani s aktivni
Ucasti samotnych obyvatel pfi jejich FeSeni. Tyto aktivity se vétsSinou tykaly svépomocného
zvelebovani prostredi v jednotlivych lokalitach, potfeby vzajemného setkavani a poznavani
pfi spolecnych akcich, posilovani pocitu soundlezitosti s danou komunitou a otupovani
Ihostejnosti k tomu, co se déje v mém okoli, smysluplného traveni volného cCasu déti a
mladeze s aktivnim zapojenim dospélych z dané lokality, ale také prostou pro setkavani
aktivnich Zen. Jednou z aktivit jsme zmapovali pro nas do té doby v komunitni praci
neznédmou lokalitu - Cerveny kiiz kde jsme zacali s mistnimi realizovat komunitni aktivity.
Ve vsech lokalitach, kde byly projektové aktivity realizovany, se uskutecnily komunitni
akce, svépomocné prace na opravach a Upravach spole¢nych prostori nebo spoleéného
okoli, uklidové akce, podpora akéni skupiny Zen Babinec, na Lis¢iné komunitni setkavani
ohledné vytvateni navrhd podoby krojl pro taneéni skupinu na Li&&in&, 57 volno¢asovych
aktivit pro déti a mladez ze Zarubku s aktivnim zapojenim mistnich dospélych, tfi vyjezdy
leadrovskych skupin a aktivnich obyvatel za uUlelem evaluace dosavadnich krokd
v komunitnich aktivitdch, identifikace problémd a planovani jejich tedeni, vymény
zkuSenosti vzajemné mezi aktivnimi obyvateli vSech 4 lokalit, kde byl projekt realizovan.
Cast aktivit byla také vénovana podpofe realiza¢niho tymu - stdz v Clovéku v tisni
v Pferové, 2 x setkani komunitnich pracovnikl z rlznych organizaci za G&elem predavani
zkuSenosti a podpora pfi vzdélavani v komunitni praci prostrednictvim U(casti na
150hodinovém kurzu komunitni prace 2 pracovnic realizacniho tymu. I pres prekazky,
které pred realizaci tohoto projektu kladl rok 2020, se nam s komunitami podarilo udélat
dalsi krok.
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PODPORA LEADROVSKYCH SKUPIN 2020

‘ Moravskoslezsky
kraj

Projekt byl financné podpofen z prostiedk{ Moravskoslezského kraje
(www.msk.cz)

Doba realizace projektu: leden-prosinec 2020
Projekt realizovala: organizacni jednotka Helpale
Vyse piidélenych prostiedki: 70.000,- K¢, €. projektu 01012/2020/S0OC

Projekt byl postaven na vyuziti prvkl komunitni prace pfi identifikaci problémd, které
obyvatele lokalit tiZi. Projektové aktivity byly realizovany ve dvou socialné vyloucenych
lokalitach na Uzemi mésta Ostravy — HrusSov a LiScina. Aktivity byly zaméreny na podporu
leadrovskych skupin - aktivnich obyvatel dané lokality — a to prostrednictvim vzajemného
setkavani za Ucelem smérovani dalsi spolecné prace v lokalitach (uskutecnilo se 16 setkani
leadrovskych skupin) a prostfednictvim intenzivni prace na evaluaci, identifikaci dalSiho
spoleéného Usili (potfeb a problému) na tfech vyjezdnich setkani leadrd a aktivnich
obyvatel. Posledni spole¢né vyjezdni setkdni navazovalo na predeslé, kdy byly
pojmenovany potifeby vzajemné vymeény zkusenosti a motivovani se v dalsim smérovani
v dané lokalité. Do projektovych aktivit se zapojilo vice nez 60 mistnich - leadrovské
skupiny byly tvoreny jadrem 18 mistnich obyvatel (3 leadrovské skupiny), a vyjezdnich
pobytl se zU&astnilo 62 mistnich.

PRO NAS S NAMI 2020

OSTRAVA!!!

Projekt byl finanéné podpofen z prostiedkd Statutarniho mésta Ostravy
(www.ostrava.cz)

Doba realizace projektu: leden-prosinec 2020
Projekt realizovala: organizacni jednotka Helpale
Vyse pFidélenych prostiedki: 50.000,- K¢, €. projektu 0827/2020 /SVZ

Prostfednictvim podpory byla zajiSténa realizace komunitnich akci ve tfech ostravskych
lokalitdach - HrusSov, LiSCina a Zarubek. Byly planovany, organizovany a realizovany
komunitni akce samotnymi obyvateli danych lokalit za pomoci pracovnikl nasi organizace.
Projektem bylo uskute¢néno 11 komunitnich akci, i pfesto, Ze po delsi dobu bylo vladnimi
opatfenimi v souvislosti s bojem proti pandemii Covid-19 znemoznéno vzajemné setkavani
vice lidi na jednom misté. Do projektovych aktivit od planovani, pfipravu i samotnou
organizaci akci se zapojili jak dospéli, tak také mladez a déti (ty vétSinou jako Ucastnici
dané akce). Dle zpétnych vazeb mistnich obyvatel vyplyva, Ze jsou velmi radi, Ze se tyto
akce konaji, ze maji moznost se na nich podilet a davat jim konkrétni obsah. Zapojeni
samotnych obyvatel vede k lepsimu vzajemnému poznavani, coz se v nékterych lokalitach
jevi jako velmi potfebné. Do projektovych aktivit se zapojilo cca 776 (z toho 495
jedine¢nych) osob - cca 631 déti a mladeze a 135 dospélych. Aktivhé pomahalo
s organizaci a realizaci 25 obyvatel, akce trvaly celkem 38 hodin (cca 3 - 3,5 hodiny 1
akce).
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ZARUBEK PRO DETI 2020

‘ Moravskoslezsky
kraj

Projekt byl finanéné podpofen z prostiedkli Moravskoslezského kraje
(www.msk.cz)

Doba realizace projektu: leden-prosinec 2020
Projekt realizovala: organizacni jednotka Helpale
Vyse piidélenych prostiedki: 70.000,- K¢, €. projektu 01013/2020/S0OC

OSTRAVA!!!

a z prostfedki Statutarniho mésta Ostravy
(www.ostrava.cz)

Doba realizace projektu: leden-prosinec 2020
Projekt realizovala: organizacni jednotka Helpale
Vyse pridélenych prostiedki: 50.000,- K¢, €. projektu 0822/2020/SVZ

Smyslem projektl Zarubek pro déti 2020 bylo spole¢né s mistnimi dosp&lymi obyvateli na
Zarubku realizovat smysluplné volnocCasové aktivity pro mistni déti a mladez, jelikoz zde
zadné vyziti pro né neni. Cilem bylo uskutec¢rfiovat tyto aktivity alespon 1 x za tyden.
Aktivity se uskute¢fiovaly od Unora do prosince, celkem se realizovalo 57 rlznych
volnocasovych aktivit, na jejichz organizaci a realizaci se podileli i mistni dospéli. Potifeba
takovychto aktivit vzesSla z komunitni prace realizované s mistni komunitou. Aktivity byly
nejriznéjsiho zaméreni, navstéva kina, navstéva cirkusu pres sportovni aktivity (fotbal,
Sipky, badminton, vybijend, micové hry), kresleni a vyrabéni nejrlznéjsich zaleZitosti
(napt., draci, adventni v&nce) az po kuchaiské workshopy (pFiprava rlznych pokrmd -
napf. toasty, zmrzlinové pohary apod.), navstévy détského hfisté na Vystavisti. Aktivity
byly vymysleny spolu s dospélymi z lokality, ktefi se podileli i na jejich organizaci a
realizaci. Celkem se na nich podilelo 19 dospélych obyvatel lokality, z toho 6 dlouhodobéji
a opakované a zUcastnilo se jich 45 déti a mladeze, z toho 17 dlouhodobéji a opakované.
Primé&rné se jedné aktivity Gcastnilo 4-6 dé&ti. Aktivity probihaly jak na prostranstvich
v lokalité, tak mimo ni, ale také v zazemich, které ma nase organizace k dispozici - napf.
zdzemi na Bieblové& ulici, v prostordch NZDM KC Hru$ov (napt. vyroba adventnich véncd,
vanocnich ozdob). Pfi nékterych bylo také vyuzivano zazemi v bytech, které bylo k tomu
Ucelu poskytnuto nékterym rodi¢em (napf. workshopy vareni). PoCet realizovanych aktivit
byl oproti planu vyssi, vychazeli jsme vstfic détem.
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OBNOVA DETSKEHO KOUTKU LISCINACEK

OSTRAVA!!! finovy

prostor

Projekt byl financné podpofen z prostiedkl Statutarniho mésta Ostravy v ramci
programu FajnOVY prostor
(www.ostrava.cz)

Doba realizace projektu: rijen 2020-zafi 2021

Projekt realizovala: organizacni jednotka Helpale + NZDM KC Lis¢ina +komunita na
Lisciné

Vyse piidélenych prostiedki: 148.000,- K¢, €. projektu 2220/2020/0SR

Smyslem projetu je revitalizovat verejné prostranstvi v jedné c¢asti méstského obvodu
Slezska Ostrava, kterd byva oznacovana jako socialné vyloucena lokalita, a to na dolni
Lis¢iné. Cilem je obnovit a renovovat détsky koutek Lisc¢inacek s aktivni ucasti
mistnich obyvatel na provadénych pracich.

PROJEKTY ZAMERENE NA REALIZACI FINANCNI GRAMOTNOSTI V ROCE
2020

JDE TO I BEZ DLUHU 2020

OSTRAVA!!!

Projekt byl finan¢né podpofen z prostiedkli Statutarniho mésta Ostravy
(www.ostrava.cz)

Doba realizace projektu: duben - prosinec 2020
Projekt realizovala: organiza¢ni jednotka Helpale
Vyse pridélenych prostiedki: 70.000,- K¢ - ¢. projektu 0852/2020/SVZ

V ramci realizace projektu se uskutecCnily: a.) 6 besed na téma dluhy, exekuce a socialni
davky pro péstouny v rdmci spoluprace stymem Hnizdo Vzajemného souziti o.p.s. a
dal$ich zajemct (Babinec). T&chto besed se z(¢astnilo 20 rlznych osob. Besedy probihaly
v délce 1,5-2 hodiny/beseda. b.) bylo usporadéno 8 dvouhodinovych workshopl pro 12-
16 leté déti ze SVL, prevazné Hrusova a Lis¢iny. Workshopy probihaly na Hrusové a na
Lig¢iné. Ucastnici byli zdbavnou a interaktivni formou vzdéldvani v oblasti finan¢ni
gramotnosti vzdy ve 4 tematicky uzavienych a na sebe navazujicich setkanich — probéhly
tedy 2 b&hy téchto setkani. Celkovy pocet Gc¢astnikl workshopl byl 13 déti, vice nez 90 %
proslo vsemi setkanimi.
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Tym HNizDO - CIRIKLANO KHER

Adresa
Vzajemné souziti 0.p.s., Tym Hnizdo - Ciriklano Kher, Bieblova 6, 702 00 Ostrava
E-mail: hnizdo@vzajemnesouziti.cz

Kontakty

Reditelka Useku socidlnich sluzeb: 596 110 428, 775 761 192

Socialni pracovnici, terénni asistenti: 775 761 189, 775 761 190, 775 761 194, 776 520
370, 777 761 197, 778 088 602, 776 761 196, 730 513 666, 775 761 195

Kancelar: 596 111 840

Zaméstnanci Tymu Hnizda

Mgr. Bc. Helena Jedinakova - feditelka Useku soc. sluzeb, socidlni pracovnice
Bc. Lucie Kyrova DiS. - vedouci socidlni pracovnik do 31. 10. 2020
Pavla Vjackova DiS. - socialni pracovnik,
od 1. 11. 2020 vedouci soc. pracovnik
Bc. Veronika Zelnikova - socidlni pracovnice
Bc. Romana Machacova DiS. - socialni pracovnik
Svatava Vengelova DiS. - socialni pracovnik
Mgr.et.Mgr. Michaela Grebenickova - socidlni pracovnik
Elena Gorolova - terénni asistentka
Pavel Moc - terénni asistent
Margita Lebicova - terénni asistentka
Marcela Holubova - terénni asistentka
Bc. Hana Veverkova - socialni pracovnik do 31. 3. 2020
Alice Kaskova - terénni asistentka do 31. 3. 2020
Milena VICkova - terénni asistentka do 31. 3. 2020
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Studenti

V Tymu Hnizdo mély v roce 2020 souvislou nebo pribé&znou praxi 3 studentky.

Jednalo se o jednu studentku Vyssi odborné Skoly socialni v Ostravé Marianskych Horach,
dvé studentky z Ostravské univerzity — Fakulty socialnich studii.

Poslani Tymu Hnizdo

Poslanim Tymu Hnizdo je podporovat a doprovazet rodiny s détmi ve véku od 0-18 let v
Ostravé a spadovych oblastech Moravskoslezského kraje, které se ocitly v obtizné situaci
(predevsim nizké kompetence rodi¢d a socidlni divody) a v dané chvili ji nemohou
zvladnout vlastnimi silami. Tym Hnizdo ve spolupraci s rodinou, mnohdy za spoluprace
organu socialné pravni ochrany déti usiluje o zachovani, posilovani ¢i navraceni spolecného
souziti rodiny a zdravého vyvoje déti v podminkach funkéni biologické rodiny.

Své aktivity zaméruje také na vyhledavani osob vhodnych k tomu stat se péstouny, na
uzavirani dohod o vykonu péstounské péce v pripadé vydani souhlasu pfislusného organu,
na realizaci asistovanych kontaktld. Svymi aktivitami napomaha k rovnopradvnému
postaveni RomU ve spole¢nosti.

Tym Hnizdo je tvofen romsko - neromskym tymem, slozenym ze socialnich pracovniki a
terénnich asistentd.

Tym Hnizdo je od roku 2007 poskytovatelem registrované socialni sluzby ,socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi“ (dale jen ,SAS“) a zaroven je drzitelem povéreni
k vykonu socidlné-pravni ochrany déti.

Tym Hnizdo se ve vztahu ke klientovi Fidi témito zasadami:
« naplfovani prava ditéte vyrdstat ve vlastni roding,
e uplathovani prava pro ditég,
e respektu k ditéti,
e pomoci a podpory,
¢ individudlniho pfistupu,
o ddvéry a nehodnoceni.

Cas a misto poskytované sluzby
Sluzbu poskytujeme na adrese Bieblova 8, Moravska Ostrava, 702 00 a v domacnostech
klientl

Ambulantni asistence Terénni asistence

pondéli | 8:00 - 12:00, 13:00 - 16:00 | 8:00 - 16:30

utery |8:00 - 12:00, 13:00 - 16:00 | 8:00 - 16:30

stfeda |8:00 - 12:00, 13:00 - 16:00 | 8:00 - 16:30

¢tvrtek | jen pro pozvané klienty 8:00 - 16:30

patek |jen pro pozvané klienty 8:00 - 16:30

Co nabizime

A. Pfimou podporu/asistenci rodinam prostfednictvim ,Socialné aktivizac¢ni sluzby pro
rodiny s détmi*
B. Podporu rodindm/péstoundm z povéFeni socialné pravni ochrany déti
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A. Poskytovani sluzby ,,socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi”

Cile sluzby SAS
Preventivnim plsobenim na rodinu a posilovdnim schopnosti rodi¢l, podporujeme
uzivatele v naplfovani nasledujicich cild:

navracime déti z Ustavni vychovy (nebo ndhradni rodinné péce) do rodiny a tim
zaroven snizujeme pocet déti umisténych v Ustavni vychové,

navazujeme a posilujeme kontakty biologickych rodi¢d/ blizkych ptibuznych
s détmi, které jsou umistény v Ustavni vychovné nebo v nahradni rodinné péci,
uspokojujeme potreby ditéte a rozvijime jeho/jeji samostatnost,

predchdzime umisténi déti z rodin do Ustavl nebo jiné formy nahradni rodinné
vychovy,

podporujeme rodiCe, aby sami dokazali hajit sva prava a opravnéné zajmy a dosahli
rovnopravného mista ve spolecnosti.

Komu pomahame
Pomahame rodinam s détmi ve véku 0-18 let z Ostravy a spadovych oblasti
Moravskoslezského kraje:

které se ocitly v obtizné Zivotni situaci, v jejimz disledku mohlo dojit k umisténi
ditéte do ustavni vychovy,

pomahame rodi¢im a piibuznym dé&ti umisténych do Ustavni vychovy nebo do
nahradni rodinné péce, ktefi usiluji o navrat déti zpét do rodiny,

a také té&m rodi¢im a pribuznym déti umisténych do Ustavni vychovy nebo do
nahradni rodinné péce, ktefi usiluji jen o posileni kontaktu se svymi détmi, nebo
nasledné o jejich navrat zpét.

Rozsah cinnosti
Pfi rozsahu poskytované sluzby vychazime z rozsahu zakladnich cinnosti uvedenych v
§65 zakona ¢&. 108 Sb., které jsou rozvedeny do Ukond stanovenych v provadéci vyhlasce

v

¢. 505/2006 Sb. citovaného zakona. S kazdou rodinou je rozsah sluzby vyjedndvan

pracovnikem zcela individualné.

Zakladni rozsah cinnosti realizovany Tymem Hnizdo:

vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim,

socialné terapeutické ¢innosti,

pomoc pti uplatiovani prav, opravnénych zajmQ a pti obstaravani osobnich
zaleZitosti.

B. Podpora rodinam z , povéieni socialné pravni ochrany déti"
Povéreni k vykonu socialné pravni ochrany déti nam bylo udéleno v rozsahu:

poradat v ramci poradenské cinnosti prednasky a kurzy zamérené na feSeni
vychovnych, socidlnich a jinych problém{ souvisejicich s pédi o dité& a jeho
vychovou,

vykonavat Cinnost zamérenou na ochranu déti pred skodlivymi vlivy a pfedchazeni
jejich vzniku,

uzavirani dohod o vykonu péstounské péce podle § 47b,

poskytovani vychovné a poradenské péce osobé pecujici, s niz povérena osoba
uzavrela dohodu o vykonu péstounské péce (§ 47b), pfi vykonu péstounské péce a
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sledovani vykonu péstounské péce; pokud osoba pecujici o tuto sluzbu pozada, je
povérena osoba povinna vychovnou a poradenskou péci poskytnout.

Tym Hnizdo ma pro tyto c¢innosti vypracovana samostatna pravidla a pracovni postupy
v souladu se standardy kvality definované zakonem ¢. 359/1999 Sb. zdkona o OSPOD a
vyhlasky ¢. 2.

Cile

Napomahat p&stoundm v rozvoji kompetenci k vychové svéfenych déti - coz vede
ke zdravému psychosocialnimu vyvoji déti v bezpecném prostiedi v podminkach
nahradni rodiny.

Zprostfedkovavat a zajistovat vzdélavani pro péstouny - coz vede ke zvys$ovani
jejich kompetenci, seberealizaci a schopnosti |épe zabezpedit ochranu a vychovu
svéreného ditéte.

Zprostiedkovat pé&stoundm v pfipadé potfeby pomoc a podporu, napt. pfi
vyznamné zméné v rodiné (napf. umrti v rodiné, pfichod dalsiho ditéte do rodiny),
a tim zajistit stabilitu rodiny.

Zajistovat bezpeény kontakt ¢ doprovod ditéte v péstounské péci s biologickou
rodinou, ditéti tak umoznime Iépe zvladat danou situaci a predejdeme mozné
traumatizaci ditéte /etnost kontakt( vyplyvd z potfeb a situace konkrétniho
ditéte/.

Rozsah konkrétnich ¢innosti

Pokud zdjemce projde procesem priprav nebo obdrzi-li péstoun Rozhodnuti soudu nebo je-
li veden v evidenci a oslovi nds o spolupraci, miizeme mu nabidnout spolupraci v rdmci
téchto Cinnosti:

socialni poradenstvi,

zprostfedkovavani odborné pomoci,

pfima podpora v péstounskych rodinach, odborné doprovazeni pfi vykonu
péstounské péce,

pomoc pfi zajisténi osobni péce o prijaté dité,

asistovany kontakt ditéte s biologickou rodinou - zajisténi a uskutecnovani styku
opravnénych osob /rodi¢i a osob blizkych/s ditétem,

zajisténi a zprostifedkovavani vzdélavani a vikendovych pobytd péstound.
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DalsSi dosazené vysledky za rok 2020

V roce 2020 jsme na zadosti jednotlivych pfislusnych OSPODU{ a na zadkladé rozhodnuti
soudu navysili a realizovali u 15 rodin asistované kontakty / 18 déti /. Tyto kontakty
jsme zajistovali i o vikendech a svatcich.

Tym Hnizdo se v ramci Ostravy opétné zapojil do kampané ,,Dejme détem rodinu" a
do akce ,,Dny rodin”.

Béhem roku 2020 jsme v Tymu Hnizdo v rdmci vykonu péstounské péce poskytli pomoc a
podporu celkem 31 péstounskym rodinam a 48 détem.

Také jsme podpofili 8 Zadatelt o péstounskou péci a ziskali jsme 8 novych
péstound.

Z ubytovny do viastniho bytu se prestéhovalo 50 rodin, které tak ziskaly daleko vétsi
moznosti k naplfiovani potfeb svych déti a zastavani role rodice.

Celkem se nam podarilo navratit 4 déti do péce vlastnich rodic¢t z nékteré z forem
nahradni rodinné péce.

V rdmci niZze uvedenych projektd Tym Hnizdo pofadal jednotlivé besedy zaméFujici se na

rizna témata, kterd sméfovala k posilovani rodi¢ovskych kompetenci, uvédoméni si rizika
socialné patologickych jev( a moZnosti, jak jim predchazet &i je efektivné Fesdit.
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Projekty Tymu Hnizdo - Ciriklano Kher realizované v roce
2020

ZA FINANCNI PODPORU V ROCE 2020 DEKUJEME:

Projekt byl finan¢né podpofen z prostiedkll Statutarniho mésta Ostravy.

OSTRAVA!!!

Nazev projektu: ~StFipky nadéje"
Doba realizace projektu: Leden 2020-Prosinec 2020
Realizator projektu: Tym Hnizdo - Ciriklano Kher
Vy&e pridélenych prostfedkl: 300 000,- K&

Nejcastéjsi cinnosti, které jsme s klienty v roce 2020 fesili v ramci SAS

1) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
V ramci téchto ¢innosti jsme rodic¢e podporovali a nacvicovali jejich kompetence pri péci a
ve vychové nezletilych déti. Dale jsme rodinam pomahali s hospodafenim a v neposledni
fadé jsme rodi¢e podporovali pfi zajisténi podminek a poskytovali podporu pro vzdélavani
jejich nezletilych déti/ podporou a nacvikem domaci pripravy za aktivni Ucasti rodice,
podporou pfi zprostfedkovavani a vyhledavani vhodného typu dalSiho vzdélavani,
vhodnych krouzkd a volno&asovych aktivit/.

2) Zprostiredkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim
V rdmci téchto ¢innosti jsme rodindm zajistovali, popf. zprostifedkovavali doprovody déti
do Skol, do zajmové aktivity a zpét, do zdravotnickych zafizeni, do PPP, SPC, na OSPOD,
k soudu, a také k jinym odbornikdm. Rodindm jsme poskytovali podporu pfi jednani
s témito odborniky.

3) Socialné terapeutické cinnosti

V ramci této ¢innosti jsme s rodinami zjistovali a mapovali jejich potfeby, planovali kroky
a nasledné je také vyhodnocovali s cilem zaji&téni zvladdnuti nepfiznivé situace rodi&d.
Obnovovali a posilovali jsme narusené socialni vztahy prostfednictvim psychologické
intervence ¢i zajisténim jiného odbornika, napf. mediatora. Podporovali jsme a nacvicovali
socialni kompetence rodi¢d pfi jednéni a vystupovani na verejnosti, napf. na Uradech, ve
Skole, u lékare, s pracovnikem OSPOD a na jinych mistech. Rodiny jsme také podporovali
pfi utvareni, rozvijeni a upeviiovani socialnich vazeb mezi rodinou a ditétem, sourozenci,
a také mezi Sirsi rodinou, prostfednictvim emocni podpory, doprovodu, popf. pfimé Gcasti
u kontaktu s ni. V pfipadé potieby jsme s rodinou vytvareli krizovy plan, ktery se primarné
tykal zajisténi déti v situacich, kdy je rodina zajistit nemohla.

4) Pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajmd a obstaravani osobnich zaleZitosti
V rdmci této ¢&innosti jsme poskytovali rodindm podporu pFi posilovani kontaktu rodic¢d
s détmi, napf. pfi vyfizeni dovolenky Ci navstévy aj., a stejné tak jsme jim poskytovali
podporu pfi navraceni déti zpét z ndhradni péce & nadhradni vychovy do péce rodi¢a.
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Rodice i jiné zakonné zastupce jsme podporovali pfi vyhledavani zaméstnani, zajisténi
vhodného bydleni pro rodinu a obstaravani osobnich a béznych zalezitosti, jako napf.
vyfizovani dokladl, ndrokovych davek, zajisténi elektfiny aj. V neposledni Fadé jsme také,
v pfipadé potfreby, rodindm zprostfedkovavali pravni poradenstvi.

Celkem bylo poskytnuto 8851 intervenci: z toho bylo 5792 intervenci poskytnuto
v terénu a 3059 v kancelari.

Béhem roku 2020 jsme v ramci poskytovani socialni sluzby SAS poskytli pomoc a podporu
celkem 119 rodinam a 326 détem.

Posilovat kontakt s rodici, a to u 10 déti, se nam podafrilo tim, Ze jsme byli ndpomocni
pfi vyFizovani dovolenek z détského doma a doprovazeli jsme rodice do détského domova.

Projekt byl financ¢né podpofen z prostiedkii Nadace Terezy Maxové détem.

®_©0
Risfd
Nadace Terezy Maxové
Nazev projektu ~Podpora rodinam“
Doba realizace projektu: Leden 2020 - Prosinec 2020
Realizator projektu: Tym Hnizdo - Ciriklano Kher
Vy&e pFidélenych prostfedki: 299 000,- K&

Zamérem projektu bylo navazat na lofisky projekt a pokracovat v pomoci cca 20 rodindm
s détmi /80/ z Ostravy a spadovych oblasti MSK, které se ocitly v ohrozeni a predejit jejich
ptipadnému prohlubovani. Podplrnymi individudlnimi i skupinovymi aktivitami s vyuZitim
potencialu rodiny, za spoluprace odbornikd, podporovat déti a jejich rodi¢e tak, aby u nich
dochazelo ke snizovani rizik nepfiznivého vyvoje a dité vyrlstalo v bezpe¢ném stabilnim
prostiedi s moznosti uplatiovani prava na jeho rozvoj a ochranu.

Cil projektu

Hlavnim cilem bylo za spoluprace pfisluSného organu socialné pravni ochrany déti obnovit,
navratit nebo posilit stabilitu v roding, jeji funkénosti a op&tovné ziskat zplsobilost rodi¢d
k vychové svych déti. Aktivitami jsme vedli rodic¢e k pozitivni vychové svého rodicovstvi,
co by nejdulezit&j&i osoby v procesu socializace ditéte, a tim také zajistovali ditéti v rodiné
stabilni a bezpecné zazemi s uspokojovanim jeho potfeb a s moznosti uplatfiovat prav
ditéte.

Dilci cile projektu

e zajistit 80 détem /20 rodindam/ stabilni podnétné prostredi,

¢ posilit vnimavosti ke svému rodicovstvi u 20 rodin do takové miry, Ze budou zvladat
vychovu a péci o dité a zaroven snizit riziko nepfiznivého vyvoje ditéte a timto se u
téchto déti predejde k umisténi do nahradni vychovy,

e posilit vnimavosti ke vzdélavani u 20 déti, které budou pravidelné navstévovat
$kolu a zlepsi si sv{j prospéch alespori v jednom z predmétd,

o ziskat nové zazitky a nové védomosti u 20 rodin.
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Souhrn aktivit a shrnuti vysledkl za rok 2020

1) Adresna podpora rodinam ve spolupraci s OSPOD
V ramci této aktivity realizatofi dochazeli do konkrétnich rodin, na které OSPOD za jeho
Ucasti a Ucasti samotné rodiny vyhotovil individudlni plan na ochranu ditéte. Pracovnik
rodinam pomahal s vychovou a péci o dité /hygiena, strava, oblékani, povinnosti, volny
¢as, odmeény, tresty.../. Byl ndpomocen pfi vytvareni podnétného prostredi /koutek na
hrani, Ukoly.../. Doprovazel déti do skol, k lékaFi, vyhledaval vhodné krouzky. V pFipadé
potfeby zprostfedkovaval ditéti odbornou pomoc /pediatr, psycholog, PPP, vychovné
stfredisko, zubar, .../. Realizdtor s védomim rodiny Uzce spolupracoval s pracovnikem
OSPOD, popf. s kuratorem ditéte, daval podnéty k pfipadovym konferencim, byl pfimym
U¢astnikem. DUraz byl kladen na pfrijeti opatfeni, kterd by zabezpetila vychovu a
vSestranny rozvoj ditéte v jeho pfirozeném rodinném zazemi.

V roce 2020 se nam podafilo ziskat ke spolupraci celkem 48 rodin /120 déti/. VSechny
rodiny byly vedeny v agendé SPOD a s nami zacaly spolupracovat na zadost organu
socialné pravni ochrany déti, nebo na vlastni zadost. Za spoluprace s OSPOD jsme mezi
rodici a détmi posilovali kontakty a napomahali k navratu déti zpét do rodin. Nejcastéji se
jednalo o dovolenkové pobyty, navstévy, moznost telefonického kontaktu.

2) Détsky klub Hnizdecko
Détsky klub Hnizdecko zahrnoval ¢tyfFi pilire:

1) Doucovani déti — Skolni pfiprava
Tato aktivita se velmi osvéddila. Pracovnici v rdmci své terénni prace zjistovali, zda rodice
jsou schopni pomahat détem pfi domacich Ukolech, déti nemaji absence ve skole,
nezaostavaji v ucivu. Pokud bylo potfeba, pracovnik zkonzultoval se Skolou /se souhlasem
rodi¢e/ ucebni latku ditéte a ucitel navrhl u¢ebni plan. Déti se doucovaly bud’' v prostorach
Tymu Hnizdo, nebo v domacnostech. V roce 2020 jsme doucCovali celkem 31 déti.

2) Neformalni vzdélavani déti za aktivni Ucasti rodice
Jiz tfi roky realizujeme neformalni vzdélavaci aktivity pro déti a jejich rodice, kde se
zamérujeme na Cetbu, malovani, hudbu. Klub jsme rozsifili o tzv. kreativni dilnicky, kde
spole¢né s détmi pomoci papiru ¢ jiného materidlu tvofime rdizné vyrobky. Na&im cilem je,
aby déti zapojovaly fantazii, své zazitky umély pretvofit do tvorby.
Dé&ti se s rodi¢i b&hem roku schazely, spole¢né& malovaly, vyrabé&ly riizna ptani¢ka, snazily
se varit, péct. Déti i rodie uplatfovali svou fantazii.
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V letoSnim roce jsme klub rozsifili o debatni, diskusni sezeni pro rodi¢e a déti. Na 20
diskuznich setkanich jsme spole¢né hovorili o ozehavych tématech, jako napf.: zavislost
na PC, mobilu, na sladkostech ¢i nezdravé straveé, poznavali jsme hodnotu penéz, kladli si
otdzky, zda maji déti dostavat kapesné a v jaké vysi, hovofili o dlleZitosti vzd&lavani déti
a zaméstnani rodi¢d, o $kodlivosti cigaret, alkoholu a jinych drog... V rdmci klubu déti a
zvlast rodice vyplriovali dotazniky. U déti jsme zjistovali, jaké maji potfeby, pfani, co jim
na rodi¢ich vadi a co se jim libi. U rodi¢d jsme zjistili, jak oni sami vnimaji své déti, jak
znaji jejich potfeby. Na zdkladé vypln&nych dotaznikl jsme spoleéné vytvofili tzv.
Desatero.

Klub mél pobihat kazdych ¢trnact dni. Rodiny se vSak zacaly dostavovat kazdy tyden.

Celkem se klubu zucastnilo 43 dospélych a 114 déti. Rodiny jsme si v dobé pandemie
zvali individualné. Méli jsme tak daleko vice prostoru pro vzajemnou diskusi, kladeni otazek
a odpovédi. Déti mély velky prostor pro sva vyjadfovani a moznost Fict své nazory, prani,
vyjadFovaly se bez ostychu ke svym rodi¢iim. Rodi¢ tak l1épe vnimal své dit&, vice ditéti
naslouchal, travil s nim aktivné svij ¢as. Coz v kone¢ném dlsledku spinilo sv{j tcel.

V réamci klubu jsme odmeénovali déti za nejlepsi kreslenou tvorbu, zpév. Odménovali jsme
i déti, které se pravidelné doucovaly a zlepsily si svij prospé&ch / knihy, malé darky /.

3) Zazitkové - spolecenské aktivity

Dé&ti s ohledem na situaci rodin, prostor, ve kterém Ziji, se oproti vrstevnikim nezapojuji
do organizovanych aktivit, které byvaji pro rodiny financné naroc¢né. Déti si tak bézné
bezprizorné hraji pfed domem ¢i ubytovnou, nemaji moznost vystoupit ze své "Sedi". Déti
si Casto nedokdzou propojit informace ze Skoly s redlnym svétem, za vzdélavanim -
poznavanim vidi jen hromadu kniZzek. Z nasi praxe a dlouholetych zkusenosti vyplynulo, ze
nase rodiny nemaji financ¢ni prostredky ani na vylety se svymi détmi, ani na to, aby détem
"udélaly" radost. Mnohdy pres své jiné starosti, a také proto, Zze rodiny jsou mnohacetné,
se détem nevénuji, nemaji ¢as, ba dokonce si neumi se svymi dé&tmi hrat. Dé&ti travi svdj
volny ¢as samy bez G¢asti rodi¢d. Na ubytovnach travi sv(j ¢as na chodbach, nebo pied
ubytovnou. Akce napomohly k upeviiovani vztahl mezi rodi¢i a détmi, k posilovani
rodicovskych kompetenci. Rodi¢e se ucili smysluplnéji travit ¢as s ditétem. Déti poznaly
nové zazitky.
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Zazitkové - spolecenské aktivity realizované v roce 2020:
e Loutkové divadlo: ,Muminci - Carodé&jdv klobouk“
e Tvofime spolec¢né kraslice, beranky
e Navstéva Planetaria a zhlédnuti pohadky "Lucie a tajemstvi padajicich hvézd"
o Détsky den
¢ Navstéva z0OO
e Mikulas rozdava darecky
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S ohledem na nouzovy stav, jsme museli aktivity prizplsobit souc¢asné situaci. Nemohli
jsme napf. navstivit Slezskoostravsky hrad. Pro rodiny s détmi jsme zajistili nahradni
program. Jak to bylo mozné, navstivili jsme s détmi Z0OO.

4) Poznavaci pobytovy vylet
V letnim mésici jsme planovali usporadat vikendovy pobyt pro rodiny s détmi. S ohledem
na opatfeni vyhlasena viddou CR v souvislosti s pandemii Covid-19 jsme tuto akci museli
zrusit a financni prostredky jsme vyuzili k poskytnuti humanitarni pomoci rodinam a na
zakoupeni tazného zafizeni.

3) Okamzita humanitarni pomoc
Nase sluzba rocné poskytne svou pomoc a podporu cca 150 rodinam /350 déti/. Mnohé
nase rodiny se z riznych dtvodt dostanou do velmi tiZivé finanéni situace a nejsou schopny
zajistit svym détem zakladni potfeby. Pfestoze rodindm pomahame vyfizovat davku
mimotradné okamzité pomoci, tato davka jim byva zpravidla vyplacena az do 30 dnd,
nékterym rodindm vibec, protoZe nemaji doklady apod. Rodiny viak pro své déti potiebuiji
pomoc okamzitou.

V pribé&hu realizace projektu jsme poskytli humanitarni pomoc rodindm s détmi. Nejéast&ji
se jednalo o nakup potravin, 1ékd, hygienickych potfeb, sunaru, plen, nutnych potteb pro
domacnost, lozniho vybaveni, obleCeni pro déti. Rodinam jsme pomohli se zaplacenim
najmu a sluzeb, uhradili kauci aj.

Pokud nds rodina pozadala o pomoc, nejdfive jsme zjistovali a ovéfovali si, zda se opravdu
rodina nachazi v akutni krizi. Jestli vyuzila rodina nastroje, jako napf. Mimoradnou
okamzitou pomoc, potravinovou pomoc apod. Zjistovali jsme, jak by v takovém pfipadé
byly ohrozeny déti. Koordinator projektu po vyhodnoceni situace bud’ poskytnuti pomoci
schvalil, nebo zamitl. Nakupy s rodinou spolec¢né provadél klicovy pracovnik rodiny, nebo
pracovnik povéreny koordinatorem.
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Priklad dobré praxe

V dobé nouzového stavu vyhlaseném po propuknuti koronavirové pandemie nas oslovila
matka s dvéma détmi, kterd se ocitla v krizové situaci. Jeji starsi syn, trpici zavaznou
psychiatrickou diagndzou, dostal po hospitalizaci v nemocnici na predpis velice drahé léky.
Pokud by je matka zakoupila z vlastnich prostiedkd, tak by uZ ji nezbyly zadné finance na
ndkup potravin pro déti. O mimoradnou okamzitou pomoc na UP jsme zazadat nemohli,
protoze osobni jednani na Ufadech bylo pozastavené, telefony vécné nedostupné a léky
bylo tfeba zakoupit ihned. S matkou jsme se dohodli, ze kdyz synovi léky zakoupi, tak my
s ni spoleéné zakoupime zakladni potraviny, aby déti do konce mésice nezlstaly hlady.
Dale nas oslovila babicka, kterou nepriznivé okolnosti prinutily suplovat roli matky v zivoté
své osmileté vnucky. Matka nezletilé propadla zavislosti na drogach a o svou dceru se Uplné
prestala starat. Babicka pobyvala s vnuckou v byté 1+1 se skoro nefunkénim topenim a
neustale se zvySujicim ndjmem. Nakonec se babi¢ka dostala do dluhd a musela zaéit Fesit
jiné bydleni. Taktéz ji hrozilo, Ze o svou vnucku pfijde. Babi¢ce jsme pomohli s Uhradou
jejiho dluhu a Uhradou kauce za lepsi a vétsi byt s funkénim topenim a moznosti vytvofit
ditéti vlastni pokojik.

Projekt byl finan¢né podpofen z prostiedkii Nadace Terezy Maxové détem.
®_©O
@

Nadace Terezy Maxové ditem

Nazev projektu ~Chranime se vzajemné"
Doba realizace projektu: Kvéten 2020 - Cerven 2020
Realizator projektu: Tym Hnizdo - Ciriklano Kher

Vy&e pridélenych prostfedkl: 15 992,- K&

Diky realizaci tohoto projektu jsme zakoupili 8 bezkontaktnich teplomérl, kterymi jsme
zabezpetili ochranu zamé&stnancl 8 organizaénich jednotek a tymU Vzajemné souZiti o.p.s.
a tim padem také jejich déti, rodinnych prislugnik{ a véech klientl vyuZivajicich sluzeb nasi
organizace pred dalSim moznym Sifenim ndkazy Covid-19.
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Projekt je podpofen z projektu Pomozte détem organizovaného
Nadaci rozvoje ob&anské spoleénosti a Ceskou televizi.

)

Ceska televize

SPOLECNY SBIRKOVY PROJEKT

mwre | N IVOCS

DETEM Nadace rozvoje obéanské spolecnosti
Nazev projektu: ~Budu tim, ¢im chci byt
Doba realizace projektu: Cervenec 2020-Cerven 2021
Realizator projektu: Tym Hnizdo - Ciriklano Kher
Vy&e pridélenych prostfedkl: 215 250,- K&

Zamérem bylo motivovat 20 déti ze socialné znevyhodnénych rodin k uceni, aby si jednou
mohly vybrat svou vysnénou profesi. Prostfednictvim détského klubu "Hnizdecko" jsme se
zamé&fili na 3 aktivity vedouci k ziskdni pozitivnich zazitkQ pfi seznamovani se s
rozmanitymi profesemi. Déti jsme motivovali k nabyti socidlnich dovednosti a ochoté ucit
se, aby mély vlastni cil a divod pro dosaZeni vzdélani. Détem jsme rovné&z pomahali s
pfipravou na vyucovani, aby bylo splnéni jejich snl

Sy vavr ;?OM'/Z{.T&
realnejsi. DET Eﬂ/
Nasim cilem bylo 20 détem ukdazat, Zze za pomoci pile a U

snahy ve skole si jednou budou moci najit své uplatnéni na
trhu prace a vymanit se z vlivu nepfiznivych podminek.
Détem jsme chtéli rozsifit obzory a taky jim ukazat, Ze \“1{."% ‘% \
nékteré druhy profesi mohou byt atraktivni a zajimavé. Diky  © '
zrealizovanym aktivitdm se déti budou schopny Iépe

zaclenit do bézného zivota, budou lépe zvladat vyuku,

pozitivnéji vnimat proces vzdélavani a realnéji nahlizet na

své sny i prani co se tyce profese.

Souhrn aktivit a shrnuti vysledki za rok 2020

1) Posilovani socidlnich kompetenci

Prostiednictvim této aktivity jsme u 20 déti z prvnich a druhych tfid posilovali jejich
socialni kompetence. Posilovani kompetenci probihalo jednak v ramci vzdélavani déti (v
nize uvedené aktivité ¢.2), ale primarné dvakrat mési¢né v ramci détského klubu
Hnizde¢ko. Nade déti vyrlstaji v socidln& znevyhodnéném prostiedi a nemaji zformované
zakladni socialni dovednosti, jako napf. hygienické navyky, zaklady stolovani, vystupovani
apod. Za aktivni spolutasti rodi¢l jsme chtéli u déti tyto dovednosti posilit, a to at uz
prostFednictvim interaktivnich her, rozhovord, diskuzi, nebo praktickych ukazek. V rdmci
této aktivity jsme také s rodi¢i hovorili o dlleZitosti vytvareni podné&tného prostfedi pro
dité v rodiné.
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2) Vzdélavani déti

V ramci realizace této aktivity jsme déti doucovali a podporovali pfi pfipravé na vyuku jak
v zdzemi Tymu Hnizdo, tak v domacnostech rodin. Celkem jsme 20 zak& ZS motivovali ke
vzdé&lani formou podpory a nacviku ptipravy za pritomnosti a aktivni Ucasti rodi¢. Priprava
na vyuku probihala zcela individualné. Realizator si s ditétem domlouval termin. Dle
potieby se dité zucastnilo vzdélavani i 2x v tydnu, jindy se nedostavilo cely tyden. Vyuka
probihala i o letnich prazdninach. Béhem prazdnin dochazelo na vyuku 8 déti. Déti jsme
doudovali zédbavnou formou za pouziti interaktivnich pomdcek (napf. pouZitim barevné
Sablony s geometrickymi tvary a Cisly).

Béhem realizace aktivity se 5 déti v probiranych latkach zlepsilo. Byly soustiredénéjsi,
vice vnimaly ucebni latku. Mé&ly radost, ze latce rozumi. Casto ndm déti prisly ukazat
zakovskou knizku a chlubily se znamkami. Jiné déti byly velmi netrpélivé, neudrzely
pozornost, nechtély spolupracovat, nebo neumély drzet spravné tuzku, nechapaly ucivo.
Postupné se nam dafilo i u téchto déti ziskat pozornost a pomoci jim zacit Iépe chapat
Skolni latku.
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3) Poznavame profese
Prostrednictvim této aktivity jsme chtéli détem ukdazat, jak nékterd zaméstnani mohou byt
zajimava a motivovat je tak ke vzdélavani. Pfed kazdou exkurzi jsme détem vybranou
profesi priblizili a povidali si o tom, co a jak se v dané profesi déla, jaké jsou jeji Uskali a
jaké je potrebné vzdélani. Z kazdé exkurze si déti odnesly drobnost na pamatku.

V roce 2020 jsme se zucastnili nasledujicich exkurzi:
e ,Hodinar
e ,Geolog”

V ramci Pozndvani profesi jsme s détmi navstivili dvé exkurze. DalSi naplanované exkurze
nebyly vzhledem k vladnim opatienim v monitorovacim obdobi zrealizovany.

Priklad dobré praxe

Nezletily Alex ma 8 let a jeho mladsi sestra Pavlinka ma 7 let. S rodinou spolupracujeme
jiz delSi dobu a déti se uz druhym rokem zapojuji do projektu ,Budu tim, ¢im chci byt
Déti se svou matkou a dalSimi sourozenci bydli v Azylovém domé. Sourozenci poctivé
dochazeji do vsech aktivit tohoto projektu. Také navstévuji Détsky klub Hnizdecko, kde se
udi socialnim a praktickym dovednostem, spravné hygiené. S velkym nadSenim a oblibou
déti pecou, vafi a pripravuji chutné pomazanky. Alex ndam radostné vypravél, jak pozadal
maminku, aby nakoupila suroviny na mfizkovy kolac podle receptu, ktery se naucil v ramci
Dé&tského klubu Hnizde¢ko. S maminkou ho pak spoleéné upekli. Sv{j zaZitek s nadSenim
vypravél nejen pani ucitelce ve kole, ale i spoluzédkim. Alexovi i mamince pomahame i
s pfipravou na vyucovani. To ma velmi pozitivni vliv na jeho prospéch, ktery je vyborny.
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Projekt je financovany z prostfedki Evropského
socialniho fondu, Operac¢niho programu Zaméstnanost

AR Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
ok Operacni program Zaméstnanost
Nazev projektu: ~Adresna podpora rodinam ve spolupraci s OSPOD“
Doba realizace projektu: Duben 2017-Bfrezen 2020
Realizator projektu: Tym Hnizdo - Ciriklano Kher
Vy&e ptidélenych prostfedki: 6 127 075,- K&

Projekt byl zahajen Tymem Hnizdo 1. 4. 2017 a realizoval se az do 31. 3. 2020. V ramci
daného projektu jsme se zaméfili na dvé cilové skupiny: a) rodiny s détmi ve véku od 0-
18 let z Ostravy ze socialné vyloucenych lokalit, které jsou vedeny v agendé SPOD a b)
rodiny, kterym je na doporuceni OSPODu, nebo soudem nafizeny asistovany kontakt.
Hlavnim cilem bylo, aby rodina byla schopna naplfovat rodiCovska prava a povinnosti
vedouci k ochrané ditéte a posileni stability v rodiné. V ramci realizace projektu probihalo
Sest aktivit, které byly vzajemné propojeny, kontinudlné na sebe navazovaly a dohromady
predstavovaly celek smérfujici k UspéSné pomoci rodiné.

Souhrn aktivit a shrnuti vysledki za rok 2020

1) Vyhledani ohroZzenych rodin, navazani kontaktu a uzavreni spolupréce s rodinou

V ramci aktivity ¢. 1 nas OSPOD oslovil ke spolupraci v pfipadé, kdyz rodinu vyhodnotil
jako ohrozenou. Jakmile tato situace nastala, tak koordindtor zajistil pracovnika, ktery
navstivil pfislusny OSPOD a dojednal podminky spoluprace (spoluprace s rodinou vzdy byla
na bazi dobrovolnosti). Pracovnik si od OSPODu vyzadal individualni plan na ochranu ditéte
(IPOD) a nasledné si dohodl termin navstévy u rodiny. Koordinator s rodinou uzavrel
smlouvu o poskytnuti sluzby ve spolupraci s OSPOD a nasledné urcil klicového pracovnika.
V zavéru se pak pracovnik zaméFil uz jen na realizaci jednotlivych krokd v IPODu.

V ramci aktivity bylo za rok 2020 uskute¢néno celkem 16 depistazi a vysledkem byla
spoluprace s 31 rodinami.

2) Adresna podpora rodinam ve spolupraci s OSPOD - Psychosocialni aktivity
Realizovanim aktivity dochazeli 3 pracovnici do rodin a posilovali jejich kompetence tak,
aby byly schopny uspokojovat potfeby svych déti. Rodiny byly motivovany ke zdravému
sebevédomi a pfrijeti své rodiCovské role. Cilem bylo posilit jejich znalosti tak, aby dokazaly
vnimat biologické a emoclni potfeby svych déti, samy zvladaly rozvijet schopnosti a
dovednosti ditéte a umély uplatnit prava svych déti tak, aby nedochazelo k umistovani déti
do nahradni rodinné péce a déti jiz umisténé se mohly navratit zpatky do své rodiny.
V pfipadé potfeby pracovnik daval podnét k pfipadové konferenci, kterou organizoval
samotny OSPOD a realizator byl pfimym ucastnikem.

V roce 2020 jsme se zUcastnili 9 pripadovych konferenci. Pfipadové konference mély

vétsinou jeden z t&chto cilG: vhodna péce o déti, motivace ditéte a rodi¢e ke vzdélani,
vhodné vychovné prostredi a zlepSeni péce.
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3) Poradenstvi a konzultace

Aktivitu jsme poskytovali v oblasti ochrany prav, aby si rodiny samy dokazaly hajit sva
préva a prava svych déti a jejich opravnéné zajmy. Obsah poradenstvi byl ptizplsobovan
individudlnim potfebam rodiny. Pro rodiny byl vzdy v ambulanci k dispozici jeden povéreny
pracovnik.

V roce 2020 bylo poskytnuto klientdm celkem 109 hodin poradenstvi nejcastéji
v zalezitostech tykajicich se vychovy a péce o dité, bydleni, financi a zaméstnani, osvéty
ve véci zdravotnictvi a otazkach svéreni déti.

4) Vzdélavaci aktivity pro rodice

Aktivita byla v nasi organizaci realizovana
prostiednictvim spoleCnych setkani/besed, na
kterych jsme rodi¢im pFedavali informace, které
pak mohli uplatnit v bézném zivoté. Pfi besedach
pracovnici rodindm rozdavali informacni letaky,
které byly zpracovany jednoduchou formou tak, aby
jim rodiny rozumély.

V roce 2020 byla zrealizovana beseda na téma:
~Rozhodnuti ovliviiuje tvoji budoucnost”.

5) Posilovani kompetenci rodi¢G pfi vzdélavani déti
Aktivita byla rozdélena do dvou casti - doucovani déti a besedy/spolec¢né diskuze.
Doucovani s détmi probihalo v souladu s IPODem, a to 1x-2x tydné, bud u samotnych
rodin, anebo v prostordch Tymu Hnizdo. Ddraz byl kladen na pfitomnost rodi¢d a aktivita
probihala za jejich pfimé asistence. Pracovnik figuroval v roli rddce a motivoval rodice
k doucovani a smysluplnému traveni volného ¢asu s ditétem. Kazdy rodi¢ mé&l svdj pracovni
list, ve kterém byl obsazen vzdélavaci plan ditéte.

i

6) Asistované kontakty

Prostfednictvim aktivity jsme rodinam s détmi zajistovali bezpeéné a stabilni zdzemi pro
realizaci asistovaného kontaktu, ktery pfislusny OSPOD u dané rodiny vyhodnotil jako
potfebny, nebo bylo nafizen soudem. Asistované kontakty mohly byt realizovany
v prostorach Tymu Hnizdo, na misté, které urcil soud, anebo na misté, které bylo pro obé
strany bezpecné. Pracovnik byl pfimym uacastnikem po celou dobu napldanovaného
asistovaného kontaktu. Cilem asistovanych kontaktl bylo upevnéni narusenych vztah(, a
také obnoveni komunikace v rodiné. V nékterych pfipadech asistovany kontakt probihal
formou doprovézeni jednoho z rodi¢l pii preddni a prevzeti ditéte.
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V pfipadé potieby probihaly asistované kontakty i v dobé volna a svatkd. Ukolem
pracovnika bylo sledovat pribéh setkani, do kterého vstupoval jen v pfipadé, Ze rodic
néjakym zplsobem dit& negativné ovliviioval, anebo kdyZ bylo Zadouci nabidnout vhodné
hry, anebo uklidnit situaci.

V roce 2020 asistovany kontakt probéhl celkem u 6 rodin (6 déti).

Projekt byl finanéné podpofen z prostiedk(l Ministerstva prace a socialnich véci,
Moravskoslezského kraje a Statutarniho mésta Ostravy.

@ ngravskoslezsky OST RAVA ! ! !

Nazev projektu: ~Adresna podpora rodinam s détmi ve spolupraci s OSPOD*“
Doba realizace projektu: Duben 2020 - Prosinec 2020

Realizator projektu: Tym Hnizdo - Ciriklano Kher

Vy&e pFidélenych prostfedki: 1 108 000,- K¢&

Timto projektem jsme navazali na projekt realizovany v poslednich trech letech a
pokraCovali jsme v aktivitach, které se osvédclily. Na zakladé ziskanych zkusSenosti a
poznatkl jsme aktivity je&té vice zkvalitnili a modifikovali. Aktivity se zamé&rovaly
pfedevSim na pfimou praci s ohrozenymi détmi a jejich rodinami, které jsou vedeny
v evidenci OSPOD a déti, kterym je odjimano pravo stykat se s obéma rodici.

Souhrn aktivit a shrnuti vysledki za rok 2020

1) Depistazni ¢innost
V ramci projektu jsme 1x tydné dochdzeli do rizikovych lokalit a ubytoven, mapovali a
hodnotili situaci, zprostfedkovavali pomoc a konzultovali s OSPOD. Celkem jsme

7 v

absolvovali 57 depistazi.

2) Poradenstvi

Poradenstvi probihalo individudlné. Pracovnik se s rodinami setkaval v jejich domacnosti.
V kanceldfi byl 2x v tydnu pfitomen jeden pracovnik a poskytoval poradenstvi I rodinam,
které neparticipovali na projektu. Pfi poradenstvi jsme se prioritné zamérili na poskytovani
odborné pomoci pfi fe$eni vzniklych problémd v souvislosti s pandemii Covid-19. Pfestoze
poradenstvi v kancelafri neprobihalo kazdy den, v dobé nouzového stavu byl v kancelafi
denné pfitomen pracovnik, aby mohl v pfipadé potrfeby rodindm poskytnout podporu,
pomoc ¢i radu.

Béhem realizace projektu jsme poskytli 924 intervenci sociadlniho poradenstvi.

3) Spolecna setkavani
V ramci spole¢nych setkdvani s rodinami jsme se 2x mési¢né schazeli a hovorili o
ozehavych tématech, jako napf.: zavislost na PC, mobilu, na sladkostech ¢i nezdravé
stravé, poznavali jsme hodnotu penéz, kladli si otazky, zda maji déti dostavat kapesné a v
. s 7 v, Veps o Vo . a4 s ’ v, v ’ ’ . v O v . . .
jakeé vysi, hovorili o dulezitosti vzdelavani deti a zameéstnani rodicu, o skodlivosti cigaret,
alkoholu a jinych drog, apod.
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Zvlast pro rodi¢e jsme zrealizovali 4 formalni setkani na pfedem dana témata: Co pro mé
znamena vzdélani, Ma mé dité dostatek podnétl k rozvoji, Jakou roli zaujima mé nejstarsi
dité v rodiné, Jsem dobry rodic.

V rdmci spoleénych setkavani déti a zvlast rodi¢e vyplfiovali dotazniky. U déti jsme
zjistovali, jaké maji potieby, pfani, co jim na rodi¢ich vadi a co se jim libi. U rodi¢d jsme
zjistili, jak oni sami vnimaji své déti, jak znaji jejich potfeby. Na zakladé vyplnénych
dotaznikl jsme spole¢né vytvorili tzv. Desatero.

4) Vzdélavani déti
Celkem jsme doucovali 23 déti, jak v kancelafi, tak v domacnosti rodin. Stézejni byla
aktivni Ucast rodice pfi Skolni pfipravé ditéte. Déti jsme doucovali bud’ pfes telefon, nebo
osobné za dodrzeni pfisnych hygienickych podminek.

5) Asistované kontakty
Asistované kontakty probihaly z doporu¢eni OSPOD nebo z nafizeni soudu. Celkem jsme
asistované kontakty poskytli 10 rodinam a 12 détem. Pracovnik byl pfimym Gcastnikem
po celou dobu kontaktu, nebo poskytl doprovazeni jednomu z rodi¢l pfi ptedani a prevzeti
ditéte.

Priklad dobré praxe

Maruska ma 4 roky a bude nastupovat do Skolky. Kdyz se Maruska narodila, bylo mezi
rodiCi vSe v poradku. Tatinek jezdil na montaze a maminka byla s dcerou doma. Kdyz byly
Marusce 3 roky, maminka s ni odeSla bydlet jinam. Rodi¢e se domluvili, Ze budou Zit
oddélené. Tatinek za Maruskou chodil a travil s ni vikendy. Pak se v§e zménilo. Kdyz jednou
tatinek Marusku mamince vracel, maminka méla podezieni, Zze neni néco v poradku.
Nahlasila to na Policii CR. Policie vée provéfila, ale neshledala nic zavazného. Presto
maminka tatinkovi nedovolila se s dcerou vidét. Tatinek ji né&kolik mésicl nevidél. Socialni
pracovnice OSPOD mu doporucila naSi organizaci. Asistované kontakty provadime jiz
nékolik let. Tatinek nas oslovil a sdé&lil ndm sv(j problém. Kontaktovali jsme maminku.
Maminka souhlasila, ale pouze s asistovanym kontaktem za pFitomnosti socialniho
pracovnika. Tatinkovi se to nejdfive nelibilo, ale protoZze dceru nevidél delsi dobu, tak na
podminky maminky pFistoupil. Oba rodi¢e maji z OSPOD doporucenou navstévu rodinné
poradny a mediace, aby se zlepsila komunikace mezi nimi. Pokud se situace zlepsi, nebude
v budoucnu nase pfitomnost nutna a spoluprace se ukondi po vzajemné dohodé mezi rodici.
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Projekt byl podpofen z Gcelové dotace z rozpoctu Statutarniho mésta Ostravy,
oblast Prevence kriminality

OSTRAVA!!!

Nazev projektu: ~Pomocna ruka“
Doba realizace projektu: 1.1.2020 - 31.12.2020
Realizator projektu: Tym Hnizdo - Ciriklano Kher
Vyse pridélenych prostfedkl: 300 000,- K¢

Projekt je financovan z Evropského socialniho fondu,
Operacni program Zaméstnanost“, vyzva ,,Koordinovany pristup k socialné
vyloué¢enym lokalitam*

SR, Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
o Operacni program Zaméstnanost
Nazev projektu: ~Spolecné za prava a bezpeci“
Doba realizace projektu: od 1. 3. 2017 do 28. 2. 2020
Realizator projektu: Tym Hnizdo - Ciriklano Kher
Vyse pridélenych prostfedki: 3 278 150,- K&

Cilem projektl bylo prostfednictvim monitoringu lokalit/depistazni ¢innosti napomoci
vytvofit v socialné vyloucenych ¢i znevyhodnénych lokalitdch a na ubytovnach mésta
Ostravy bezpeénéjsi prostredi, a to zmirnénim & eliminaci socidlné patologickych jev{ a
jejich dopadd na obyvatele, které mohou mit za nésledek rizikové projevy chovani téchto
obyvatel a vyustit az v trestnou Cinnost, a tim zajistit bezpedi a pofadek v téchto lokalitach,
zmirnit napéti a prispét ke zlepSeni vztahl ve spoleénosti a mezi obyvateli majority a
minority.

Ve spolupréci s Policii CR na spole¢nych pochlizkach jsme se snazili pomoci lidem v t&chto
lokalitdch prohloubit dGvéru v policii, kdy terénni asistent vytvafi most mezi obyvatelem
socialné vyloucené ¢i znevyhodnéné lokality nebo ubytovny a policii a poskytnout jim
informace o mite jejich ochrany ze strany Policie CR, o rizicich jejich vlastniho chovani a
zprostiedkovat jim moznost prvniho kontaktu s Policii CR v prostfedi, kde se jedinec bude
citit bezpecné.

Aktivni UcCasti na MdT jsme spolupracovali se zainteresovanymi subjekty na snizovani
kriminality a napéti a zvySovani poradku a bezpeli v téchto lokalitach poskytovanim
aktualnich informaci o situacich v socialné vyloucenych lokalitdach a na ubytovnach v
Ostravé. Pfimou Ucasti a mediaci na misté konani akci, demonstraci, které by mohly ohrozit
poradek a klid v lokalitdch a na ubytovnach, jsme byli pfipraveni poskytovat obyvatelGm
ovérené, relevantni informace a predchazet vyhrocenym situacim a zabranit vzniku paniky.
Besedami pro mladez a dospélé jsme zvysovali informovanost o socialné patologickych
jevech a aktualnich problémech a moznostech, jak jim predchazet a efektivné resit.
Vytvorenim vzdélavacich komiksd jsme zédbavnou formou poskytovali mladeZi informace o
vybranych socidlné patologickych jevech a moznostech, jak se jim vyhnout ¢i omezit jejich
negativni ddsledky.
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Souhrn aktivit a shrnuti vysledki za rok 2020

1) Monitoring/depistaZe v lokalitach

Monitoring/depistaZze v lokalitdch probihaly v socidlné vyloucenych lokalitdich a na
ubytovnach na Uzemi mésta Ostravy. Celkem se jednalo o 9 lokalit: MOaP, Slezska
Ostrava, Kunci¢ky, Maridnské Hory, Vitkovice, Poruba, Ostrava Jih (Zabieh, Hrablvka),
Radvanice.

V rdmci této aktivity jsme se snazili napomahat zajiStovat bezpedi a poradek v lokalitach.
Pracovnici se zamérovali na osoby Zijici v socialné vyloucenych lokalitach a na ubytovnach
na Uzemi meésta Ostravy. Svou cinnosti pfispivali k zajisténi bezpeci a ochrany osob a
majetku, podileli se na prevenci kriminality a sledovali dodrZzovani poradku. Ziskavali
informace o problémech lokality, které nasledné fesili v rdmci pochdizek s Policii CR nebo
na multidisciplinarnich setkanich. S osobami, které chtély aktivné resit svou situaci, vedli
pracovnici cileny rozhovor a zprostredkovavali jim spolupraci a pomoc pfi feseni jejich
probléml v radmci jiné sluzby.

%  1 =\ =

Cerné skladky, ul. Riegrova Slezské Ostrava Ubytovna Cujkovova, Ostrava Z&bieh

V roce 2020 jsme uskutecnili 318 monitoringti/depistazi, v ramci kterych pracovnici
oslovili 2456 osob. Nejvice oslovenych osob bylo z lokality Slezska Ostrava, a to 353
osob. V ramci monitoringu/depistazi jsme podpoFili celkem 7 osob p¥i Feseni jejich
individualnich problémi.

2) Spole¢né pochlzky s Policii CR
Spole¢né pochlizky s Policii CR byly realizovény v 8 lokalitdch: MOaP, Slezsk& Ostrava,
Ostrava Jih (Z&breh, Hrablvka), Poruba, Vitkovice, Maridnské Hory, Radvanice. Spole¢né
pochlzky s Policii CR realizator projektu v dobé pandemie Covid-19 realizoval sdm bez
prisludnych policistd. Byl s nimi ale v pravidelném kontaktu a telefonicky je informoval o
déni ve vSech osmi lokalitach.

V roce 2020 se uskutecnilo celkem 102 spoleénych pochiizek s Policii CR a oslovili
jsme 840 osob. V rdmci spole¢nych pochtizek s PCR jsme podpof¥ili celkem 3 osoby pFi
feseni jejich individualnich problémi.

3) Spoluprace s dalsimi subjekty
V pribéhu roku jsme se zu&astnili celkem 24 multidisciplinarnich setkani se zastupci
instituci a organizaci plsobicich v danych lokalitach za Géelem ptedavani informaci, hledani
spole¢nych moznosti feSeni problému dané lokality nebo predchazeni moznych rizik
v lokalitach.
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Multidisciplinérni schiizky probihaly za Géasti zastupcl Policie CR, Méstské policie Ostrava,
prisluénych UMOb, mistné plsobicich NNO (terénni pracovnici & pracovnici s mladezi),
zakladnich a stfednich $kol. Ucasti na multidisciplindrnich setkanich se dafi zlepSovat
vzadjemnou informovanost jednotlivych subjektl pdsobicich v dané lokalit&, rychleji a
efektivn&ji predavat ddlezité aktudlni informace, a tim docilit zlepdeni vzajemné
spoluprace. V prib&hu roku se zde FeSily aktudlni problémy v jednotlivych lokalitach,
predevSim trestna cinnost a kriminalita, bezpecnost, problémy na sSkolach, socialné
patologické jevy, bytova problematika, podezfeni na diskriminaci Ci rasistické chovani,
predavaly se informace o zmé&néach v organizacich a pozvani na akce jednotlivych subjektd,
aktudlni informace o probihajicich zmé&nach nebo novelizacich zédkond. Multidisciplinarni
tymy byly v dobé pandemie Covid-19 realizovany distancni formou.

Jsme stalymi Cleny pracovni skupiny komunitniho planovani socialnich sluzeb Ostrava
Prevence kriminality a Romské etnikum. V roce 2020 jsme se Gcastnili celkem 4 setkani
pracovni skupiny Romské etnikum a 4 setkani pracovni skupiny Prevence
kriminality. Udastnime se pravidelné setkdni pracovnich skupiny, spolupracujeme
s dalsimi subjekty. Podilime se na komunitnim planovani socidlnich sluzeb ve mésté
Ostrava a realizaci Komunitniho planu socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté
Ostrava.

Pomocna ruka je zapojena do spoluprace riznych subjektl v rdmci ,Pldnu postupu pfi
FeSeni mimoradné situace hrozici eskalace napéti ve vyloudenych lokalitdch z ddvodu
hrozby akce s extrémistickym podtextem®, zpracovaném pod zastitou Magistratu mésta
Ostravy oblast prevence kriminality a protidrogové problematiky.

4) Preventivni akce
V ramci této aktivity jsme pravidelné monitorovali socidlni sité, internet a zpravy
v lokalitach. V roce 2020 jsme se ucastnili 1 akce s ndzvem ,Bild Ostrava je nonsens"
s odhadovanym podtem 50 Gé&astnikd.
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5) Besedy v socialné vyloucenych lokalitach

Béhem roku 2020 jsme uskutecnili celkem 7 besed na téma Virtualni zavislosti. Konkrétné
se jednalo o témata: Bezpecné pouzivani internetu a bezpecné heslo, Déti a Facebook,
Kybersikana, Zavislost na mobilnim telefonu a internetu. S ohledem na narizend vladni
opatfeni jsme vétsinu besed realizovali s mladezi venku v lokalité Slezska Ostrava,
popfipadé v Nizkoprahovém zafizeni pro déti a mladez na Lis¢iné. Mladez se aktivné
zapojovala a projevovala zajem o dalsi témata.

Priklady dobré praxe

V ramci realizovani aktivit projektu jsme se snazili aktivn& upozorfiovat na rlizné situace a
problémy, které jsme v lokalité objevili. Napfiklad jsme informovali Policii CR a Renarkon
0.p.s. o situaci na ulici Vaskova v Moravské Ostravé a Privozu, kde jsme nachazeli
pohozené injekcni sety od osob zavislych na drogach. V této oblasti se pohybuje velké
mnoZstvi déti, proto bylo velice dlleZité tento nebezpeény materidl odstranit co nejdfive.
Podileli jsme se i na feSeni nékolika mimoradnych situaci, které se tykaly reseni bytovych
problémU. Z lokalit pFichdzely od obyvatel informace o ukonéeni ndjmu lidem na ul.
Riegrova, ubytovné Cujkovova, oblasti Cerveny kfiz apod. Lidem nebyla prodlouZena
smlouva a méli se do urcitého data vystéhovat. O situaci realizator informoval subjekty,
které se problematikou zabyvaji, a ty nabidly obyvatelim pomoc. PfestoZe realizace
projektu byla ztizena situaci zapfic¢inénou Covidem - 19, aktivity se dafilo plnit.

Opatfeni v ramci pandemie Covid-19 v Tymu Hnizdo

Véechny aktivity, jak v rdmci sluzby, tak v rdmci jednotlivych projektd, jsme realizovali i
pres pandemii Covid-19. V bieznu, kdy byl vlddou CR vyhladen nouzovy stav, jsme vsak
byli nuceni aktivity omezit a zamérili jsme se na feSeni krizovych situaci rodin, pfedevsim
na poradenstvi rodindam, kdy jsme prioritné poskytovali odbornou pomoc pfi FeSeni
vzniklych problémi v souvislosti s pandemii Covid-19. Rodindm jsme také predavali
aktudlni informace a provadéli osvétu. Ufad prace nebyl v bé&Zném provozu, proto bylo
nutné rodindm vypomahat s vyplfiovanim rlznych formuldrd, radit, jak maji postupovat
apod.. Zpocatku jsme byli s rodinami v telefonickém kontaktu, ale protoze mnoho nasich
rodin telefon nevlastni, pracovnici dochazeli do lokalit a za pfisnych hygienickych podminek
s rodinami komunikovali v terénu. V kancelafi byl pro rodiny k dispozici vzdy jeden
pracovnik.
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V dobé nouzového stavu jsme se také cilené zamérili predevsim na vzdélavani déti, nebot
toto se ukazalo jako nejvétsi problém. Oslovili jsme rodi¢e a $koly a t&m rodi¢dm, ktefi si
nemohli prevzit Ukoly sami nebo neméli pristup k internetu, jsme zacali jejich déti doucovat
bud’ pfes telefon, nebo osobné za dodrzeni prisnych hygienickych podminek. PFi vzdélavani
déti v této dobé jsme se zamérili predevsim na rodiny s détmi, které nemély doma pocitac,
nemély pFistup k internetu a rodic¢e nebyli schopni se sami s détmi vzdélavat. Rodi¢e nas
7adali o pomoc, sdé&lovali ndm, Ze 8kolni latce vibec nerozumi. SnaZili jsme se (a stale se
snazime) s détmi ucit a vypracovavat spolecné materidly, které si pfinesly ze skoly a poté
je vypracované nosily zpét do Skoly. Déti v dobé pandemie Covid-19 prevazné
navstévovaly nase zazemi, kde mame k dispozici PC a internet a mohly si tak samy
vyhledavat potfebné informace. Doucovani probihalo zcela individudlné za dodrzeni
pfisnych hygienickych a bezpecnostnich opatfeni. V ramci realizace projektu jsme
doucovali nad stanoveny ramec celkem 44 déti.

Spolec¢na setkavani, besedy ¢i Détsky klubik Hnizdecko byly také omezeny, proto jsme je
uskutecnovali individualné. Mladez byla bezprizorni, proto jsme realizovali, a to za pfisnych
hygienickych podminek a opatfenich, i besedy pro mladez ve venkovnich prostorach a
podileli jsme se na dalSich aktivitach, které se konaly ve venkovnim prostiedi v ulicich
Planickova, Olesni, Bedriska a okoli.

PFi nav&tévach v lokalitdch jsme zjistili, ze dospéli ani déti nenosi viibec rousky. Proto se
realizator spolu s celou organizaci Vzajemné souziti zaméfil na Siti rousek a jejich
distribuci vSem potfebnym lidem prevazné v socidlné vyloucenych lokalitach a na
ubytovnach v Ostravé. Vytvofili jsme také informacni letacky pro rodiny s détmi,
obsahem letakd byly informace o tom, jak spravné nosit rougku, pro¢ ji nosit, jak si spravné
myt ruce, pro¢ je dlleZité dodrzovat rozestupy apod.

V rdmci prvni viny pandemie Covid-19 jsme &ili rousky pro seniory a tvofili pro né rdzné
vyrobky, a také jsme pekli dobroty, abychom jim tuto nelehkou dobu alespon cCastec¢né
zprijemnili.

Pfestoze jsme v obdobi realizace projektd prochazeli vsichni velmi sloZitym obdobim,
dvakrat jsme byli nuceni se ptizplsobit aktudlni situaci v souvislosti se zavedenim
nouzového stavu, presto se ndm realizace projektd podafila, naplfiovali jsme stanovené
cile a indikatory a redlny pocet podporenych rodin byl dokonce vySsi, nez jsme si v
projektech stanovili.
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Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez -
komunitni centrum Hrusov
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Misto vykonu sluzby: Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez - Komunitni centrum
HruSov, Zizkova 7/27, Slezska Ostrava

Provozni doba NZDM-KC Hrusov:
Pondéli-patek: 11:30 - 14:00, 14:30 - 18:00 - NDZM otevreno
Utery a ¢tvrtek: 11:30 - 13:00, 15:30 - 18:00 - NZDM otevieno
13:00 - 15:00 terén ul. Planickova, Olesni a Zemanska
- NZDM uzavreno.

Sluzba byla realizovéana celoro¢né ve vsedni dny + pfileZitostné vikendové akce. Sudé
patky bylo NZDM uzavieno z divodd administrativy, aktualizace standardl kvality.

Kontakty:
e Vedouci pracovnik NZDM-KC Hru$ov - Eva Suterova
- telefonni kontakt: 777 760 195, 596 244 641
- e-mail: nzdmkchrusov@vzajemnesouziti.cz

Personalni zajisténi:

NZDM-KC HruSov spada pfimo pod reditele Vzajemného souziti o.p.s.. Funkci fundraisera
a koordinatora vykonavala do 2/2020 Bc. Magdaléna Michlova a od 3/2020 Mgr. Simona
Reichlova. Pozici socidlni pracovnik pro NZDM-KC HruSov zastitovala do 6/2020 Mgr.
Gabriela Kanova a od 9/2020 Bc. Lenka Vykopalova Dis.

Tym NZDM-KC Hrusov:

Eva Suterova - vedouci pracovnik, pracovnik v socidlnich sluzbach
Monika Didiova - zastupce vedouciho, pracovnik v socialnich sluzbach
Ing. Hana Sybova - pracovnik v socialnich sluzbach - do 10/2020
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David Bihari - pracovnik v socialnich sluzbach - od 7/2020
Tomas Gabco - pracovnik v socialnich sluzbach od 5/2020 do 6/2020
Marie Krémarova - pracovnik v socialnich sluzbach - od 11/2020

Cilova skupina a poslani:

Socialni sluzba NZDM-KC Hrusov je bezplatné poskytovana détem a mladezi ve véku 6-26
let, které bydli nebo se sdruzuji v lokalité Hrusov nebo jejim blizkém okoli. Nabizime jim
bezpecny prostor, dale také pomoc a podporu pfi feSeni osobnich, rodinnych, vztahovych
a $kolnich problém{ a také jim poskytujeme prostor pro smysluplné traveni volného &asu.

Cile sluzby:
Cilem NZDM-KC HruSov je podporovat déti a mladez k osobnimu rozvoji a napomoci ke
zlepsSeni kvality jejich Zivota v téchto zakladnich oblastech:

Informovanost: zvyseni povédomi a informovanosti o aktudlnich spolecenskych
tématech prostrednictvim prednasek, poskytovani poradenstvi, zlepseni pfistupu
k informacim.

Vzdélavani: podporou pfi ziskavani vzdélani (pomoc se skolni pfipravou, pomoc pfi
vybéru SS, podpora studentd na SS apod.).

Volny cCas: smysluplné vyuziti volného ¢asu prostfednictvim nabidky neplacenych
volnocasovych aktivit.

Vztahy: zlepSeni mezilidské komunikace prostfednictvim nacviku modelovych
situaci.

Zaméstnani: priprava na budouci zaméstnani prostfednictvim praktickych aktivit.
Zdravi: zlep$eni zdravotniho stavu prostfednictvim podavani informaci o dileZitosti
prevence a o hygiené.

Navykové latky a zavislosti: zvyseni povédomi o nebezpedi uzivani navykovych latek
a o zavislostech prostfednictvim prednasek (ve spolupraci také s jinymi NNO, které
se zabyvaji touto problematikou).

Finance: naucit mladez, jak spravné hospodafit s penézi prostrednictvim
praktickych aktivit.

Préva: zlepsit znalost svych vlastnich prav, ale také v&eobecné platnych zdkon{
prostfednictvim pfednasek a modelovych situaci

Zasady sluzby:

Dobrovolnost - do sluzby vstupuji obé strany dobrovolnég, uZivatel ji mdze ukondit
kdykoli bez udani ddvodu, poskytovatel miZe sluzbu ukonéit pouze za podminek
stanovenych vnitfnim predpisem.

Anonymita - uzivatel nemusi Fikat své jméno, postaci pouze prezdivka.
Nezavislost - zakladnim principem poskytovani nasi sluzby je podpora
samostatnosti, svobodného rozhodovani a nezavislosti uzivatele.

Mi&enlivost, divérnost informaci - vSichni pracovnici podilejici se na realizaci sluzby
jsou vazani micenlivosti a jsou povinni chranit informace o uzivatelich dle zakona.
Bezplatnost - sluzba je uzivateli poskytovana bez Uhrady.

Otevfenost - sluZba je transparentni vUc&i uzivatelim, zadjemcim o sluzbu,
verejnosti i dalSim organizacim.

Individuaini pristup - ke kazdému uzivateli pfistupujeme dle jeho individudlni
Zivotni situace a potreb.

Profesionalni pfistup — s uzivatelem jedname profesionalng, jako s rovnocennym
partnerem, a respektujeme jeho hodnotu.

Bezpecnost.
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Nabidka aktivit v ramci NZDM-KC Hrusov v roce 2020:

Umélecké aktivity: vytvarna ¢innost, hudebna, tanecni aktivita.

Sportovni aktivity: fotbalova liga (pravidelné tréninky, turnaje).

Praktické aktivity: dilna ruCnich praci, vedeni domacnosti (vareni, etika stolovani).
Vzdélavaci aktivity: prace na PC, pfiprava do skoly, spoleCenské hry, prednaskova
¢innost, vychova ke zdravi, vzdélavani v oblasti finan¢ni gramotnosti.
Zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim: uUcast na kulturnich a
dalsich akcich, navstévy vzdélavacich zafizeni a vystupovani pro Sirsi vefejnost.
Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmd a pfi obstardvani zaleZitosti:
pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti (poradenstvi), pomoc pro obnoveni nebo
upevnéni kontaktu s rodinou.

Dale jsme nabizeli: jednodenni, vicedenni vylety, letni tabor a akce pofadané
NZDM-KC HruSov.

Statistické vystupy NZDM-KC Hrusov v roce 2020:

V roce 2020 vyuzilo sluzeb NZDM-KC HruSov celkem 65 uzivatelli ve véku 6-26 let,
kterym bylo celkem poskytnuto 1281 kontaktlli a 1526 intervenci, ztoho 716
skupinovych a 810 individualnich intervenci.

Graf €. 1: Mési¢ni navstévnost NZDM KC Hrusov 2020

Meésicni navstévnost 2020

115 119
76
I I I I

> & <
& & &S

Mési¢ni navstévnost nizkoprahového zafizeni byla nejvyssi pred prvni vinou epidemie
Covid-19. Klienti navstivili zafizeni v meésici leden 233krat a v Ganoru 201krat.
S vladnimi omezenimi navstévnost klesala.
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Graf ¢. 2: SloZeni intervenci NZDM-KC Hrusov za rok 2020
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Mezi nejposkytovanéjsi oblasti s 885 intervencemi (58 %) byly vychovné, vzdélavaci
a aktivizacni ¢innosti (do kterych patii vedeni domacnosti, dilna rucnich praci, pFiprava
do skoly, Etenarskd aktivita, podpora studentd, ktefi studuji stfedni $koly, vyfizovani
stipendii, besedy, prednasky a nacviky viz. graf ¢.3). Administrativa se 478
intervencemi (31%) byla dalsi z nejposkytovanéjsich cinnosti. Tato cinnost obnasi
zaznamendavani Ukon( zjedndni s klienty do jejich spisG. Daldi byla pomoc pfFi
uplatiovani prav, a to s 81 intervencemi (5%) (tato cCinnost v tomto pfipadé
predstavuje zejména jedndni s ndvaznymi institucemi, napf. ZUS).

Graf ¢.3: Nejposkytovanéjsi ¢innosti NZDM-KC Hrusov za rok 2020
VYCHOVNA, VZDELAVACI A AKTIVIZACNi CINNOST
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V roce 2020 byla nejposkytovanéjsi ¢innosti, a to ve 68%, pomoc s pFipravou na skolu,
coz souviselo s distanc¢ni vyukou v dobé vladnich omezeni spojenych s pandemii Covid-19.
Druhou nejcastéjsi Cinnosti byly ve 14% besedy - besedy a pfednasky na aktualni témata.

V roce 2020 jsme mohli realizovat sluzbu a souvisejici aktivity NZDM-KC HruSov diky
finanéni podpore téchto subjektl: Moravskoslezsky kraj, Statutdrni mésto Ostrava,
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, Nadacni fond Albert, Nadace pro rozvoj
vzdélani, Vybor dobré vile - Nadace Olgy Havlové, Moneta Money Bank, a.s., sbirka
Pomozte détem organizovand CT a Nadaci rozvoje obdanské spole¢nosti, Patron déti a
Darujme.cz.
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Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez -
komunitni centrum Liscina

Misto vykonu sluzby: Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez - Komunitni centrum
Lis¢ina, Sodna 25, Ostrava-HruSov

Provozni doba NZDM - KC Liscina:
Pondéli-patek: 11:30 - 14:00, 14:30 - 18:00 - NZDM otevieno
Utery: 11:30 - 13:00, 16:00 - 18:00 - NZDM otevieno
13:00 - 16:00 terén na ul. Technickd a okoli - NZDM uzavreno

Sluzba byla realizovana celoro¢né ve vsedni dny + pfileZitostné vikendové akce. Sudé
patky bylo NZDM uzavieno z divodd administrativy, aktualizace standardl kvality.

Kontakty:
e Vedouci pracovnik NZDM-KC Lisc¢ina - Zdenék Kroscen
- telefonni kontakt: 777 760 199, 596 244 640
- e-mail: nzdmkcliscina@vzajemnesouziti.cz

Personalni zajisténi:

NZDM-KC Lis¢ina spada pfimo pod reditele Vzajemného souziti o0.p.s.. Funkci fundraisera
a koordinatora vykonavala do 2/2020 Bc. Magdaléna Michlova a od 3/2020 Mgr. Simona
Reichlova. Pozici socidlni pracovnik pro NZDM-KC Lis¢ina zastitovala do 6/2020
Mgr.Gabriela Kanova a od 9/2020 Bc. Lenka Vykopalova Dis.

Tym NZDM-KC Lis¢ina:

Zdenék Kroscen - vedouci pracovnik, pracovnik v socialnich sluzbach
Veronika KanaloSova - zastupce vedouciho, pracovnik v socialnich sluzbach
Oldriska KopesScanska - pracovnik v socialnich sluzbach

Katerina Sukova - pracovnik v socialnich sluzbach - od 6/2020
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Cilova skupina a poslani:

Socialni sluzba NZDM-KC Lis¢ina je bezplatné poskytovana détem a mladezi ve véku 6-26
let, které bydli nebo se sdruzuji v lokalité LiS¢ina nebo jejim blizkém okoli. Nabizime jim
bezpeclny prostor, dale také pomoc a podporu pfi feSeni osobnich, rodinnych, vztahovych
a gkolnich problémU a také jim poskytujeme prostor pro smysluplné traveni volného &asu.

Cile sluzby:
Cilem NZDM-KC LiscCina je podporovat déti a mladez k osobnimu rozvoji a napomoci ke
zlepsSeni kvality jejich zivota v téchto zakladnich oblastech:

Informovanost: zvyseni povédomi a informovanosti o aktudlnich spolecenskych
tématech prostfednictvim prednasek, poskytovani poradenstvi, zlepseni pfistupu
k informacim.

Vzdélavani: podporou pri ziskadvani vzdélani (pomoc se skolni pfipravou, pomoc pfi
vybéru SS, podpora studentl na SS, zafizovani stipendijni podpory apod.)

Voiny &as: smysluplné vyuziti volného Casu prostfednictvim nabidky neplacenych
volnocasovych aktivit.

Vztahy: zlepseni mezilidské komunikace prostfednictvim nacviku modelovych
situaci.

Zaméstnani: priprava na budouci zaméstnani prostrednictvim praktickych aktivit.
Zdravi: zlep$eni zdravotniho stavu prostfednictvim podavani informaci o ddleZitosti
prevence a o hygiené.

Navykové latky a zavislosti: zvyseni povédomi o nebezpedi uzivani navykovych latek
a o zavislostech prostfednictvim prednasek (ve spolupraci také s jinymi NNO, které
se zabyvaji touto problematikou).

Finance: naucit mladez, jak spravné hospodafit s penézi prostrednictvim
praktickych aktivit.

Prdva: zlepsit znalost svych vlastnich prdv, ale také véeobecné platnych zékond
prostiednictvim prednasek a modelovych situaci.

Zasady sluzby:

Dobrovolnost — do sluzby vstupuji obé strany dobrovolnég, uZivatel ji mdze ukondit
kdykoli bez udani dlvodu, poskytovatel mize sluzbu ukonéit pouze za podminek
stanovenych vnitfnim pfedpisem.

Anonymita — uzivatel nemusi Fikat své jméno, postaci pouze prezdivka.
Nezavislost - zakladnim principem poskytovani nasi sluzby je podpora
samostatnosti, svobodného rozhodovani a nezavislosti uzivatele.

Mi&enlivost, divérnost informaci - vSichni pracovnici podilejici se na realizaci sluzby
jsou vazani micenlivosti a jsou povinni chranit informace o uzivatelich dle zakona.
Bezplatnost - sluzba je uzivateli poskytovana bez Uhrady.

Otevfenost - sluzba je transparentni vUc&i uzivatellm, zadjemcim o sluzbu,
verejnosti i dalSim organizacim.

Individuédini pristup - ke kazdému uzivateli pfistupujeme dle jeho individudlni
Zivotni situace a potreb.

Profesionalni pfistup — s uzivatelem jedname profesionalné, jako s rovnocennym
partnerem, a respektujeme jeho hodnotu.

Bezpecnost.
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Nabidka aktivit v ramci NZDM-KC Lis¢ina v roce 2020:

o Umélecké aktivity: vytvarna Cinnost, tanecni ¢innost, hudebni ¢innost.

e Sportovni aktivity: fotbalova liga (pravidelné tréninky a turnaje), stolni tenis.

e Praktické aktivity: dilna rucnich praci, aranzovani, drevarska a kutilska dilna

o Vzdélavaci aktivity: prace na PC, pomoc s pfipravou do Skoly (zejména v dobé
vladnich omezeni spojenych s pandemii COVID-19), vyfizovanim stipendii,
podporou ve studiu, spolecenské hry, prednaskova cinnost, vychova ke zdravi,
vzdélavani ve finanéni gramotnosti.

e Zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim: Gcast na kulturnich akcich,
navstévy vzdeélavacich zafizeni a vystupovani pro Sirsi verejnost.

e Pomoc pfi uplatriovani prdv, opravnénych zajmG a prfi obstardvani zaleZitosti:
pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti (poradenstvi), pomoc pro obnoveni nebo
upevnéni kontaktu s rodinou.

e Dale jsme nabizeli: jednodenni, vicedenni vylety, letni tabory a akce poradané
NZDM-KC Lisc¢ina.

Statistické vystupy NZDM-KC Lisc¢ina v roce 2020:

V roce 2020 vyuzilo sluzeb NZDM-KC Lis¢ina celkem 62 uzivatelli ve véku 6-26 let,
kterym bylo celkem poskytnuto 4050 kontaktdl a 1139 intervenci, z toho probéhlo 549
skupinovych a 590 individualnich intervenci.

Graf €. 1: Mési¢ni navstévnost NZDM KC Lis¢ina 2020
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Mési¢ni navstévnost nizkoprahového zafizeni byla nejvyssi (klienti navstivili 571 x
zarfizeni) pred a po prvni viné epidemie Covid-19, a to v mésici unor a ¢erven. S vladnimi
omezenimi navstévnost klesala.
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Graf &. 2: SloZeni intervenci NZDM-KC Lis¢ina za rok 2020
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Mezi nejposkytovanéjsi oblasti s 806 intervencemi (71 %) byly vychovné, vzdélavaci
a aktivizacni ¢innosti (do kterych patfilo vedeni domacnosti, dilna rucnich praci, pfiprava
do $koly, Etendfskd aktivita, podpora studentd, ktefi studuji stfedni $koly, vyfizovani
stipendii, besedy, prfednasky a nacviky viz. graf ¢.3). Administrativa se 182
intervencemi (16%) byla dalsi z nejposkytovanéjsich cinnosti. Tato cinnost obnasi
zaznamenavani Ukonl z jednani s klienty do jejich spisl. Daldi bylo zprostiedkovani
kontaktu se spolecenskym prostiedim a to se 141 intervencemi (12%) (doprovody
do vzdélavacich zaFizeni, na kulturni, spoleCenské a sportovni akce) je dalsi
nejposkytovanéjsi ¢innosti. 10 intervenci (1%) tvorily socialné terapeutické cinnosti
(rozhovory s uZivateli na téma jejich Zivotni situace, jejich problémd a prani).

Graf ¢.3: Nejposkytovanéjsi ¢innosti NZDM-KC Lis¢ina za rok 2020
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V roce 2020 byla nejposkytovanéjsi ¢innost ve 48% pomoc s pFipravou na skolu, coz
souviselo s distancni vyukou v dobé vladnich omezeni spojenych s pandemii Covid-19.
Druhou nejcastéjsi ¢innosti byly dilny ruénich praci - dfevarska dilna, Sici dilna, vytvarna
¢innost, vyroba vanocnich, velikonocnich ozdob, a to v 41%.

V roce 2020 jsme realizovali sluzbu a souvisejici aktivity NZDM-KC Liscina diky
financéni podpofe téchto subjektli: Moravskoslezsky kraj, Statutarni mésto Ostrava,
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, Nadacni fond Albert, Nadace pro rozvoj
vzdélani, Vybor dobré vile - Nadace Olgy Havlové, Moneta Money Bank, a.s., Nadace
Terezy Maxové, CSOB Pomdaha regionim, Nadace Charty 77.
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Socialni sluzby NZDM-KC Hrusov a NZDM-KC LiscCina
v roce 2020, aktivity a akce

A) Popis socialnich sluzeb NZDM-KC v dobé pandemie Covid-19
B) Vzdé&lanostni podpora klientd NZDM, podpora talentl

- 51 73k zakladnich kol podpofenych v doucovani, pripravé do $koly, zdzemim
apod.

- 23 studentl stfednich $kol podpofenych zejména pfFi volb& Skoly, v ziskani
stipendii ¢i komunikaci se Skolou

- 5 hudebnég, tanecné ¢i sportovné nadanych a jinak potfebnych déti podpofenych
ve studiu na ZUS, notebookem k vyuce apod.

C) Priklady dobré praxe v NZDM
D) Pravidelné celoro¢ni aktivity v NZDM

- Mali kutilové/ruéni prace v centrech Hrusov i LisCina
- Mali tanecnici v centrech Hrusov a LisCina

- Mali hudebnici v centrech HruSov a Lis¢ina

- Mali kulinafi v centru Hrusov

- Mali fotbalisté v centrech Hrusov a LisCina

E) Osvétové aktivity, dalsi akce NZDM

- Exkurze na SS prof. Zderika Maté&j¢ka, SSSS Ostrava-Hrablivka a na SOU v
Hluciné

- NA&v&téva Ostravské univerzity, zhlédnuti vystavy obrazkl nasich déti na téma
holokaustu

- Beseda pro klienty na téma zdrava vyzZiva

- Besedy na téma rasismus, diskriminace, tolerance, prevence Covid-19

- Fotbalové turnaje na hriéti Salesidnt Dona Bosca

- Vystoupeni souborl na slavnostnim otevieni komunitniho centra Bedfiska

- Beseda pro klienty na téma ,BezpecCny internet"

- Naucny vylet do ZOO

- Navstéva interaktivniho muzea Svét techniky v DOV

- Besedy pro klienty - prvni pomoc, finan¢ni gramotnost a co vi$ o pfirodé?

- Tridenni fair-play soustfedéni v Beskydech

- Letni tabor snd 2020

- Pozndvaci vylet na zamek Radun u Opavy

- Prezentace déti, ¢innosti NZDM na akci Bambifest

- Motivacni navstéva ligového fotbalového zapasu

- Adventni vyroba a prezentace vano&nich vyrobk{ déti
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Ad A) popis sluzeb NZDM-KC v obdobi pandemie, poskytovani sluzeb v terénu

VIadni nafizeni v obdobich roku 2020, kdy jsme se vSichni potykali s rizikem nakazy i
nasledky pandemie, se dotklo i naSich socialnich sluzeb NZDM-KC Lis¢ina a NZDM-KC
HruSov. Od 18. 3. 2020 do 11. 5. 2020 a poté i na podzim a v zimé jsme byli nuceni sluzby
ve své klasické podobé& omezit nebo ptizplsobit aktudlnim opatfenim.

V nejkriti¢t&jsich obdobich roku 2020 jsme nase sluzby klientdm omezili zejména na
telefonni, emailovy a facebookovy kontakt. Ani v této dobé jsme nezahaleli a v ramci
moznosti jsme pomahali nejchudsSim a nejzranitelnéjsim, cCinili jsme mnohé preventivni
kroky proti Sifeni nemoci COVID-19 a aktivné se zapojili do zpomalovani jeho Sireni
(osvétou, vyrobou a distribuci rousek apod.). Celkem zaméstnanci obou center usili a
distribuovali koleglim v terénu, potfebnym obcanlm a d&tem z naich i dalSich lokalit v
Ostravé (Pfivoz, Muglinov, Hrusov, Lis¢ina, Zabreh, Marianské Hory a Hranecnik) 3 000
rousek. Ty jsme vénovali i do dalSich socidlnich zafizeni jako je Domov pro seniory
Kamenec nebo také do komunity BedFiska. V ramci solidarity s osamélymi lidmi jsme také
napr. pekli badbovky & vyrabé&li velikono&ni ozdoby, které jsme poté vénovali seniordim i
vytizenym zaméstnancim do Alzheimer centra. V této t&zké dobé, kterd postihla i mnohé
rodiny s détmi Zijici v nasSich lokalitdch, jsme v prib&hu celého roku pomahali i
s vytipovanim, prepravou a rozdélovanim humanitarni pomoci.

Nasim klientdm jsme po cely rok v rdmci moZnosti pomahali nejen s ptipravou do $koly,
ale i s udrzovanim sociélnich kontaktl, podporovali jejich pocit bezpeéi a zajistovali zdroje
informaci nejen pro domaci vyuku. Setkavali jsme se s rlznymi pozadavky a situacemi, se
kterymi se né&které rodiny nasich klientl potykaly, jako napf. nemoZnost dojet si do
zakladni Skoly svého ditéte pro material k vyuce nebo absence pfistupu k internetu,
v pocetnych domacnostech chybélo soukromi ¢i technika nezbytna k pfipravé do Skoly,
problémy s vysvétlenim uciva atd. Mnozi klienti vyuzivali moznost i tisku Skolniho materialu
z webovych stréanek jejich zakladnich kol & vyzvedavani pracovnich listd pro domaci
vyuku. Od 20. 4. 2020 jsme v obou NZDM nastavili individualni pomoc détem a pomahali
jim tak s ucenim se do Skoly. Vedouci pracovnice NZDM HruSov poskytla o pomoci s vyukou
potfebnym détem Zivy rozhovor RadioZurnalu.

V letnim obdobi doslo k postupnému rozvolfiovani vladnich opatifeni a chod NZDM se
postupné vracel k normalnimu provozu. Béhem prazdnin Uspésné probéhl i letni tabor,
kterého se Ucastnilo mnoho déti z lokalit Hrusov a Liscina.

Od zafi vladni nafizeni opét omezily nami poskytované sluzby a tim se také aktualné
upravoval pocet klientd na pracovnika. Sluzba se od podzimu do konce roku opét
zamé&Fovala prevazné na pomoc klientdim s ptipravou do $koly (fe$eni domaécich Ukold,
oline vyuka v NZDM, tisk $kolniho materidlu z webu ZS atd.) a osvétovou &innost -
pfedavani informaci ohledné vladnich nafizeni, dodrzovani zakladnich preventivnich
pravidel proti $ifeni viru apod. RovnéZ jsme pokracovali ve stipendijni podpore studentl -
klientd NZDM.
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Terénni prace NZDM Hrusov a NZDM Liscina v roce 2020

V souvislosti s vladnimi narizenimi v obdobi pandemie Covid-19 vyvstala potfeba socidlni
sluzby NZDM rozsifit o terénni formu, tato byla registrovana 11. 5. 2020. Hlavnim
ddvodem poskytovani terénni formy bylo snizeni rizika nakaZeni oproti praci v uzavfenych
prostorach, osloveni dalich moznych klientl a monitoringu lokalit.

V letnim obdobi terénni aktivity probihaly v NZDM KC HruSov uterky 13.00-15.00 na ul.
Planickova, ¢tvrtky 13.00-15.00 na ul. OleSni a Zemanské, a to zejména vzdélavaci - Skola
pod destniky, osvétové, sportovni a jiné aktivity, besedy jako napf. Nebezpedi na internetu.
V NZDM KC Lisc¢ina probihaly terénni aktivity v Gterky od 13:00 - 16:00 na ul. Technicka.

Prazdninova doba poskytovani sluzeb byla upravena: NZDM Hrusov Utery od 14:00 - 17:00
hod a ¢tvrtky od 14:00 - 17:00 hod., NZDM KC Lisc¢ina 13:00-16:30 hod.

Od Fijna 2020 probihaly terénni aktivity v Utery od 13:00-15:00 na ulicich Planickova,
Zemanska a Olesni, na ul. Technickd od 13:00-16:00 hod., a to zejména formou
monitoringu, predavani aktudlnich informaci spojenych s Covidem-19 (aktudlni vladni
narizeni, o¢kovani) a nabizeni nasich sluzeb (zejména pomoc s pfipravou do sSkoly).

Terénni formu sluzby vyuzilo 55 klient( a 18 neklientl zajemcd (klienti, ktefi s ndmi nemaji
uzavienou smlouvu a vyuzili nasi sluzbu 1x-2x) z ulic Planickova, Zemanska a Olesni. Na
ulici Technickd vyuZilo terénni formu 18 klientd a 9 neklientd - zajemct o sluzbu.

V dobé zrusené prezencni vyuky ve Skolach jsme v ramci NZDM Hrusov zalozili tzv.
destnikovou skolu, kdy jsme pomahali détem s ucenim ve venkovnich prostorach.
Spolupracovali jsme a spolupracujeme se Skolami, jejichz zaci nemaji napf. pFistup
k internetu ¢ PC, a pomahali jim se zadanym ucdivem, uUkoly ¢&i pracovnimi listy.
Prostfednictvim této aktivity jsme s pfipravou do skoly pomohli 30 mistnim détem.

V terénu probihala osvéta ohledné situace s COVID-19. Na ul. Technicka byla terénni forma
poskytované sociadlni sluzby zamérena prevazné na osvétovou cinnost spojenou
s predavanim informaci ohledné pandemie (jak dodrzovat preventivni opatfeni, pouzivat
ochranné pomf{cky, jaké jsou pfiznaky nemoci, co délat v pfipadé onemocnéni, co je
karanténa, jaka jsou vladni opatfeni, oCkovani). Byly nabizeny sluzby nizkoprahového
zafizeni, zejména pomoc s pfipravou do Skoly, které klienti vyuzivali a mozZnost zUcastnit
se online vyuky ambulantni formou v prostorech NZDM. V terénu rovnéz probihaly
sportovni aktivity, soutéze, hry. S détmi byly feSeny jejich problémy, nedorozuméni
s kamarady apod., v terénu také probihal nabor do mnoha dalsich aktivit NZDM.

Ad B) Vzdélanostni podpora cilové skupiny, podpora talentt

- 51 2aka zZS podporenych v doucovani, pripravé do $koly, zdzemim apod.

- 23 student& SS (11 z nich v oborech s maturitou) podporenych zejména
motivaci, pfi volbé skoly, v ziskani stipendii ¢i v komunikaci se skolou. Péti z nich
jsme pomohli Gsp&sné vyridit stipendia na Uhradu nakladd na gkolné & gkolni
pomucky.

- 5 hudebnég, tanecné ¢i sportovné nadanych ¢i potfebnych déti podporfenych
ve studiu na ZUS, ve fotbalovém nebo taneénim klubu, notebookem k distanéni
vyuce
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Protoze vzdélani vidime jako jediny mozny prostfedek pro zménu ve vyloucenych lokalitach
a v zivotech déti a mladeze, jiz nékolik let se obé NZDM zaméruji kromé pestré skaly aktivit
na vzdélavani a motivaci k udeni. Zajistuji individudlni i skupinovou pfipravu do $koly,
pomoc s volbou skoly, motivacni podporu, zprostfedkovavaji stipendia, pomahaji vyfidit
potfebné dokumenty, spolupracuji s rodinami, které postupné vedou k vétsi samostatnosti,
popiipadé vedou studenty VS, VOS, ktefi v nasich NZDM absolvuji své praxe/staze. Do
NZDM dochdzi také v rdmci zviditelfiovani pozitivnich vzor( a motivace studenti, ktefi se
v rGznych aktivitdch détem a mladeZi v&nuji a jdou jim ptikladem.

V roce 2020 se celkem Ucastnilo v obou NZDM pripravy na Skolu 51 klienté — zaka I. i
II. stupné zakladnich skol (ZS P&si, Chrustova, Nadrazni apod.). S klienty jsou vedeny
individudIni vzdé&lavaci plany. Tém zakim, kterym se doma potiebné podpory nebo
techniky nedostava, byla poskytnuta pomoc pfi pfipravé do Skoly, domacich Ukolech,
vysvétleni uciva, vyhledavani, tisk domacich Gkoll a informaci k uéivu z internetovych
stranek. Jsme v kontaktu se zakonnymi zastupci ale i s rediteli Skol a tfidnimi uciteli a
v pripadé potizi je spolecné resime.

Béhem nouzového stavu dostavaly déti pracovni listy, které si mohly projit i doma. Mnoho
rodi¢t vSak nebylo schopno pomdahat svym détem s doméacimi Gkoly, proto jsme i v dobé
nejvétsiho omezeni sluzeb otevreli nase komunitni centra (vzdy pro jedno dité, jednu
asistentku do 1 mistnosti), abychom jim dali prostor pro jejich dohanéni (v NZDM Liscina
byla k tomuto v r. 2020 zfizena a spolu s klienty svépomocné opravena a vybavena nova
PC ucebna se 4 pocitaci a potrebnou technikou a pfislusenstvim). Jelikoz kapacita nasich
NZDM neni tak vysokd, a i z dlvodu omezeni aktivit v uzavfenych prostorach v dobé
Covidu, museli jsme vymyslet také alternativni zplsob, jak pomoci na&im détem s
pripravou Skoly. Proto jsme Sli za détmi ven do terénu a vytvorili nasi ,,destnikovou
Skolu" - bezpecnou formu podpory déti v jejich vzdélavani v jejich pfirozeném prostredi.
Ta nasla uplatnéni zejména v jarnich a letnich mésicich. Cilem aktivit je probouzet v détech
chut k uéeni b&znymi i zaZitkovymi formami, vyrovnavani rozdild mezi détmi a zachovani
uréitého rezimu tak, aby déti nelelily po navratu do &koly propastnym rozdilim ve
védomostech ve srovnani s jejich vrstevniky.

V rdmci podchyceni zajmu o studium nabizime dale klientdm - zakim 2. stupné zZS
informace o dnech otevienych dvefi, prijimackach, nakladech na skolu a narocnosti uciva,
o oborech a mozZnostech, které stfedni Skoly v Ostravé a blizkém okoli nabizeji. V roce
2020 jsme i na zakladé poptavky cilové skupiny a moznosti jejich budouciho uplatnéni
navétivili SSSS Krakovska, SS prof. Zderika Matéjcka a SOU Hludin.

V roce 2020 jsme byli opét osloveni mnoha budoucimi i stavajicimi studenty z fad mladeze
0 pomoc se sepsanim zadosti o stipendia a administrativnim procesem, zejména u Nadace
Terezy Maxové. Tuto moznost nabizime jiz nékolik let a kazdym rokem je o ni vétsi zajem,
coz nés té&si. Nami podporeni klienti studuji mj. na téchto $kolach: Iuventas, SS Ahol, SOU
Zengrova, SOU v Ostravé-Zabrehu Ci v Hlucing, a to mj. obory pedagogické i zdravotnické
lyceum, hotelové sluzby, sportovni management, oSetfovatelstvi, socidlni sluzby,
automechanik, kadernik, prodavac, zednik, malif-natérac, kuchar-cCisnik.
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V ramci individualni podpory talentd a jinak potfebnych déti jsme v roce 2020
podpofili mj. tyto klienty:

Jozka - diky sbirkovému projektu Pomozte détem (NROS, CT) a projektu Patron déti jsme
mohli nadanému chlapci zakoupit saxofon k nacvikim a uhradit §kolné, diky kterému mze
Jozka pokracovat ve studiu na ZUS Eduarda Marhuly v Maridnskych Horach.

Patrik — diky projektu Patron déti ziskal Patrik $anci pokracovat na ZUS Eduarda Marhuly
(uhrazeni Skolného pro rok 2020/2021, obor hra na saxofon a klavesy).

René - diky projektu Darujme.cz midze Patrik nadéle chodit na ZUS Eduarda Marhuly
(uhrazeni Skolného pro rok 2020/2021, obor hra na kontrabas a klavesy).

Lucka - diky projektu Patron déti ziskala Lucie mozZnost dochazet na tanecni krouzek MG-
Dance v Maridnskych Horach (uhrazeni skolného a individualnich lekci pro rok 2020/2021).

Andrej - diky projektu Patron déti ziskal nemocny chlapec notebook na distan¢ni vyuku.

Ad C) Priklady dobré praxe

a) pribéh malé slecny, pro kterou je tanec vzpruhou
MQj taneéni sen - jmenuji se Vaneska, je mi 11 let, na taneéni krouZek do NZDM Li¢ina
jsem zacala chodit od svych 6 let, protoZze mé tanec moc bavi a byla jsem k nému vedena
od mala svou babickou, ktera vedla tanecni soubor. Po roce tanelni pfipravy jsem se
souborem zadala vystupovat na riznych akcich, napf. Lidé lidem, v Domové pro seniory
Kamenec, v Olomouci. Po tfech letech jsem onemocnéla vaznou nemoci a dva roky jsem
musela stravit v nemocnici. DévcCata ze souboru mé hodné podporovala a posilala mi
obrazky, fotky z tanelnich vystoupeni. Béhem doby stravené v nemocnici jsem porad
myslela na to, az se uzdravim a budu moc opét tancit a vystupovat s holkama. Nemoc se
mi podarilo porazit, i kdyZ chodim na pravidelné kontroly k Iékari. PFesto vse jsem rada,
Ze mohu chodit zpét do tanecniho souboru a ucit se tance. Do budoucna se chci tanci
vénovat nadale. Tanec mé posiluje a dodava mi energii.

b) Umoznéni online vyuky nemocnému chlapci

Diky finanéni pomoci Nadace Sirius ziskal Andrej notebook na distancni vyuku, ktera pro
néj nyni probihd casto i v nemocnici. TéZce nemocny chlapec bojuje s juvenilni
dermatomyozitidou (JDM), vzadcnym onemocnénim, které postihuje svaly a kGZi (4 pfipady
z 1 milionu déti). Andrej je hodny kluk, ktery navstévoval nase NZDM v HruSové, hral
fotbal, jezdil s nami na tabory a pomahal, jak umél. V cervnu 2020 mu byla
diagnostikovdna nemoc, byl po dobu 3 mésicd hospitalizovan. Momentalné je v domacim
1é¢eni, jezdi sanitkou na rehabilitace a na injekce kortikoidd, aby se vylécil a mohl opét
normalné chodit a béhat. Do $koly nemiZe, ma nafizenou distanéni vyuku. Doma nemaji
PC ani chytry mobil. Maminka dochazi dvakrat v tydnu do Skoly, jednou synovi ukoly
prinese a pak je odnese. Stara se jesté o Andrejovu CtyFletou sestru. Mamince pomahame
i s humanitarni pomoci, jelikoZ ne vzdy se ji dafi zajistit potfebné potraviny. Po zaplaceni
najmu ji zbydou cca 3 tisice na mésic, otec déti plati vyzivné jen nékdy a o déti se nezajima.
Diky notebooku jsme umoznili chlapci byt alespori touto formou v kontaktu se skolou i
okolnim svétem a kamarady.
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c) Z tichého kluka kapitan tymu

12lety Pavel byval malomluvny kluk, Zije pouze se svym otcem. Starsi bratry ma v détském
domové. K nam prisel bez kamaradd, do ni¢eho se nezapojoval, sedél, nemluvil. Pouze,
kdyz vidél mic, ozil. Od kolektivniho sportu jsme oCekavali i to, Ze si Pavel najde kamarady.
Po mésici dochdzky na ligu a tréninky uZ ved! svdj fotbalovy tym jako kapitan, byl ve svém
Ziviu. UCil mladsi kluky, jaka ma byt obrana, kdo do Gtoku, jak se kopou rohy a dalsi véci.
Prived! tym na jednom turnaji k vitézstvi a pohar si ponechali v NZDM Hrusov. Pavel se v
NZDM zapojuje i do dal$ich aktivit, s nasi pomoci si zlepsil prospéch na ZS, hlavné v CJ.
Doprovodili jsme jej na nabor hracd do FC Michalkovice a drZzime mu palce, aby se v tymu
uchytil.

d) Skola pod destniky a zplnomocriovani mistni mlddeze pfi ifeni osvéty v NZDM
HruSov

V dobé zrusené prezenéni vyuky ve skolach jsme v NZDM HrusSov zalozili tzv. destnikovou
Skolu, kde jsme v obdobi od jara do podzimu pomahali potrebnym klientim s pfipravou
do Skoly ve venkovnich prostorech s cilem minimalizovat riziko nakazy na cerstvém
vzduchu a také jit za détmi do jejich pfirozeného prostfedi. Spolupracujeme se Skolami,
jejichz Zaci nemaji napfr. pfistup k internetu ¢i PC, pomahame jim se zadanym ucivem,
Ukoly ¢i pracovnimi listy. Prostrednictvim aktivity jsme s pFipravou do Skoly pomohli 30
klientdm.

V terénu probihala také osvéta ohledné situace s COVID-19. K mistnim obyvateldm se
potrebné informace casto nedostavaly a nerozuméli jim, neméli a nevédéli, jak pouZivat
ochranné pomdcky, jaka jsou pravidla zamezujici $ifeni viru. Proto pracovnici NZDM zacali
Sit rousky, které nasledné predavali v lokalitach. Celkem bylo uSito a rozdano cca 3000
rousek.

Aby se zajistilo, Ze budou je obyvatelé lokalit budou nosit a dodrzovat pravidla ochrany
zdravi, tak pracovnici zmobilizovali mistni mladez v Muglinové a vytvorili tym ,,Rychla
rota Karanténa". Pracovnici mistni mladeZi vysvétlili a naudili je zakladnim principGm
hygieny (spravné myti rukou, jak dodrZovat rozestupy, spravné nasazeni a udrzba rousek)
a poté je zplnomocnili k Sifeni osvéty a vyhledavani dalSich domacnosti, které jesté rousky
¢i jiné ochranné pomdcky potfebovali. Mladez byla za prileZitost byt aktivni a pomoci viastni
komunité vdécna a své role se zhostila na jednicku.
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Ad D) Celorocni pravidelné aktivity
Mali tvoritelé, ru¢ni prace v NZDM Hrusov, NZDM Liscina

Aktivity probihaly celoro¢né 1x tydné v obou NZDM, celkem se jich Ucastnilo 15 pravidelné
dochdzejicich déti a mladych. Na LisS¢iné k tomuto slouzi i vybavena dilni¢ka rucnich praci
i mistnost na Siti a dalsi kreativni aktivity.

Soucasti aktivity byly zvelebovaci svépomocné prace v centrech i okoli, v roce 2020
zahrnovaly napf. novou pocitacovou ucebnu (v nové vymalované a vyzdobené ulebné
centra na Lis¢iné jsou nyni 4 pocitaCe, které slouzi détem a mladezi k doucovani, Feseni
domdcich Ukold nebo tfeba komunikaci se $kolou. K dispozici maji déti i sluchdtka a
tiskarnu). Mezi dalsi svépomocné opravy patfila napfr. vymeéna 23 let staré kuchyriské linky
ke krouzku kulinafi, zapraveni branek na fotbalovém hfisti, uklidy, sekani travy apod.

Od podzimu déti tvorily mnoho vano&nich ozdob, vé&ncl a dalsich dekoraci, které poté
prezentovaly lidem o prvnim adventnim vikendu v prodejné Albert v Ostravé, poté jsme
vyrobky také prodavali pfes online obchldek. Vytézek Sel zpét k zapojenym dé&tem
(Mikulas, vanocni vyzdoba v centrech, spole¢né peceni cukrovi).

Kromé rozvoje zrucnosti déti aktivita prispiva i k osvojovani si dalSich cennych dovednosti
- pile, trpélivosti, zékladdm finan&ni gramotnosti i v rdmci workshop(, prezentaénich
dovednosti, podpote solidarity - darovani vyrobk( jinym d&tem & osamélym lidem -
v obdobi Velikonoc jsme odvezli pro potéSeni mnoho napecenych babovek i vyrobenych
ozdob seniorlim do Alzheimer centra. Aktivita také miZe napomoci détem zjistit, co je bavi,
jakym smérem by se mohly nadale ubirat, napf. pfi volbé skoly.

AZHEIMER:
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Mali tanecnici v NZDM Hrusov (soubory Apsora, No fear of dance)

Cilem aktivity je v8estranny rozvoj klient(, cestou ven ze sociélniho vylouéeni. Smyslupiné
traveni volného Casu podporuje jejich prirozeny projev. V tanci vyjadruji své emoce,
uplatfiuji svij temperament. Je to jedna z mala oblasti (vidéno pohledem majority), ve
které vynikaji nad svymi neromskymi spoluzaky. Tanec je jednou z cest, jak se rozvijet a
zaroven pfriblizit lidem prezentaci romské kultury na verejnosti. Déti mohou zazit pocit
uspéchu a uznani, a to pak slouzi jako zdroj motivace pro dalsi ¢innosti. Vystoupenimi na
akcich déti inspiruji i dalsi mozné zajemce.

NaplIni nacvikl je kromé fyzické ptipravy a technickych cviéeni také tvoreni choreografii,
které pak déti zirocuji na soutézich a akcich a sbiraji cenné zkusenosti. U¢asti na nich se
déti kromé pozitivni sebeprezentace dostanou ven z bezutésného prostredi vyloucenych
lokalit, poznavaji nova mista, udi se, jak komunikovat, vystupovat ve spolecnosti a
navazovat pratelstvi. U¢i se cestovat vlakem, umét se orientovat na nadrazi, v jizdnim
fadu, nasténnych tabulich. Dévcata i chlapce zaroven podporujeme a dohlizime, aby se ve
Skole dobre udili.

V NZDM Hrus$ov se v tane¢nich skupindch Apsora (Slzy) a No fear of dance (Z&dny strach
z tance) pod vedenim studentky 2. roéniku SS Ahol vénovalo v roce 2020 aktivité 21
malych taneé¢nik(. Zapojovali se do tanecnich workshopd, i ptes naroény rok probihaly v
NZDM i v terénu aktivity nadale, v souladu s opatfenimi, v omezené mife a poctech. Tancila
se polka, samba, rumba, hip hop, danceholl i romské tance. Pofadali jsme i battly - tane¢ni
souboje mezi chlapci. Pfi 1. jarni viné Covidu bylo nase centrum pro podobné aktivity
uzavieno, ale presto jsme si nasli cesticku, jak tancit. Pfi otevieni DeStnikové Skoly
v terénu, kdy jsme po dobu pandemie 2 x tydné realizovali pfipravu do skoly, jsme zaradili
na uvolnéni a rozptyleni i télocvik a tanec.
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Po cely rok jsme méli naplanovany tanecni akce a vystoupeni, kterych jsme se nemohli
zUlastnit (napf. akce Lidé lidem, piehlidky v SVC v Krnové, romské pouti na Svaty kopecek
u Olomouce, komunitnich akci Stop drogdm, Dne Romd a jinych), presto doufame, Ze rok
2021 bude nadéjnéjsi a déti budou moci vystupovat a ukazat, co umi a co se naudily.

Tanecni soubor Bachtale chave v NZDM Lisc¢ina

Soubor funguje v centru jiz 20 let a vystfidaly se v ném uz dvé generace déti. Tanecni
aktivita probihala 1 x tydné v prostorach centra. Jednou mési¢né probihala s dévdaty
schlizka, kde si spole¢né plédnovaly tance i akce.

V roce 2020 jsme mohli divkam, které do souboru nastoupily, zakoupit nové atraktivni
orientdlni kroje véetn& nezbytnych ozdobnych doplfik{, ve kterych budou reprezentovat na
verejnych i komunitnich akcich sebe, svou kulturu i nasi organizaci. Dévcata si namalovala,
jak by kroje dle jejich pfedstav mély vypadat, prevazovaly tradi¢ni barvy Cervena a Cerna.

Aktivity se pravidelné Ucastnilo 12 dévcat. Dévcata, ktera jsou v krouzku uz nékolik let, se
postupné zacala osamostatfiovat a ucila se také vést dil¢i aktivity. Jedno dévce (Kristyna
C.) napf. vede krouzek za pfitomnosti pracovnika, sama vymysli jednotlivé kroky,
choreografii a uci ji ostatni dévcata, ktera pak jesté spolecné tance doplnuiji. I ostatni slecny
jsou velice aktivni, pravidelné se zt¢astriuji taneéniho nacvi¢ovani i schiizek. Samy prichazi
s napady, i na jakych akcich by chtély vystupovat a jaké tance by chtély tancovat.
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Soubor béhem ledna a Unora nacviCoval nové tance na vystoupeni ke slavnostnimu
otevieni nového komunitniho centra Bedfiska v Ostravé, které se uskutecnilo v breznu
2020. Akci navstivili i zastupci mésta Ostravy, napf. nameéstek primatora pro kulturu Ing.
Zbynék Prazak. DévcCata vystoupila se tfemi romskymi tanci. Vystoupeni se vSem
zucastnénym libilo natolik, Ze vedouci komunitniho centra na BedfiSce nam nabidla Ucast
na dalSich akcich.

Kazdorocné se malé tanecnice Ucastni mnoha verejnych akci, jakymi jsou napr. Lidé lidem,
v zafi byly pozvany na Romskou pout u Olomouce, na podzim na tanecni prehlidky a
umeélecké soutéze v Krnové, Hranicich nebo Opavé. Vzhledem k pandemické situaci se
soubor nemohl akci zUcastnit, stejné tak nemohl obohatit kulturnim vystoupenim oblibené
a hojné navstévované komunitni akce (Den déti apod.). Pfesto dévcata v radmci moznosti
nadale nacviCovala a tési se na akce a vystupovani v budoucnu, az se situace zlepsi.

Tanecni aktivita Latino-Dance v NZDM Liscina

Smyslem nové aktivity je vyplnit détem aktivné volny Cas, naucit je nové dovednosti, nejen
pohybové, tanecni, ale také praci na sob&, dochvilnost, trpélivost, tymovou spolupraci,
umeét se prezentovat lidem, usmivat se pfi vystoupeni apod. Déti jsou nadané, maji smysl
pro pohyb a vnimaji hudbu, proto jsme tuto aktivitu zafadili do nasSich pravidelnych
cinnosti.

Tanecni aktivita s novou naplni vznikla s pfichodem nového pracovnika do NZDM Lis¢ina

v Cervenci 2020. Krouzkem jsme obohatili dosavadni tanecni aktivitu, prevazné romské
tance, o néco nového. Soustredili jsme se na latinsko-americky styl, disko dance.
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Aktivitu navétévovalo pravidelné 9 klientl z fad divek i chlapcl, hlavné téch mensich od
6-12 let. Probihala 1 x tydné ve stfedu. PfestoZe nacviky absolvuji déti rGzného véku,
vSechny jsou ucenlivé a snazivé, a kdyz si ti mali nevédi rady, tak jim vétsSi déti rady
pomahaji. Déti si samy vymysleji kroky a tanecni kreace, na choreografii se podileji vSichni,
stejné jako na vybéru hudby. Protoze déti zapojujeme do vSeho, tak i nazev Latino-Dance
Gipsy byl vybran spolu s nimi.

Mali hudebnici v NZDM HrusSov

Cilem aktivity je poskytnout rizikovym skupinam déti a mladeze s talentem a citem pro
hudbu a rytmus moznost smysluplné travit svdj volny ¢as, rozvijet je spravnym smérem a
poskytnout jim bezpecné prostfedi a podminky, inspirovat je druhymi, mit moznost naudit
se nové dovednosti, sebeprezentovat se na verejnosti i talentovanym a motivovanym
Uc¢astnikdm dat moZnost studovat na zakladni umélecké kole. Tyto déti nemaji z divodu
socialni situace rodin moznost navstévovat placené aktivity jako jejich vrstevnici.

V NZDM se zpiva za doprovodu kytary nebo klaves. Je to jedna z nejoblibenéjsich aktivit,
na kterou dochazelo 11 déti a ktera probihala 2x v tydnu. Aktivita pomaha détem i mladym
také navazat kontakt se svymi vrstevniky, naucit se spolupracovat v tymu a stanovovat si
cile, rozvijet talent a potencidl. Ucastnici se mohou kromé& nacviku na hudebni ndstroje
naucit hrat pres aparaturu &i zpivat pres mikrofon. Vétsina déti je tak motivovana, Ze si do
klubu ptinasi i své nastroje, pokud né&jaké maji, a ochotné si je mezi sebou pdjéuji.

Krouzku se Ucastni i chlapec Josef G., ktery hraje na méné tradi¢ni nastroj saxofon. Je diky
nasi pomoci podporovan nadaci Patron uhrazenim vyuky v oboru saxofon a nauce hudby
na ZUS a diky podpore z projektu NROS-Pomozte détem byl zakoupen saxofon, ktery mu
byl zapdj¢en na doméci nacviky do ZUS. Tuto $kolu navétévuji diky rGznym zdrojdm a
darcim také jiz mnoho let bratfi Ferencovi. René navétévuje obor kldvesy a kontrabas a
jeho bratr Patrik obor saxofon a klavesy. Chlapci jsou podporovani a motivovani i svymi
rodici.

Hudebni aktivitu navstévuji hlavné chlapci, ktefi se hudbé vénuji odmalicka. Slec¢ny si
prijdou zazpivat oblas. V centru nejstarsSi a nejnadanéjsi mladik Erik se svymi kamarady
zalozil hudebni skupinu, trénuji na rlznad vystoupeni. Erik pomaha v centru s vyukou
mlad$im détem i Uplnym zadateéniklm, kteFi nepfisli do styku s kldvesy nebo elektrickou
kytarou s kombem.

Po cely rok 2020 se chlapci vénovali hfe na klavesy, akustickou, basovou i elektrickou
kytaru. Naplanovanych hudebnich akci, soutézi a vystoupeni se bohuzel nemohli zG¢astnit,
chlapci vystoupili pouze na jarnim slavnostnim otevfeni centra Bedfiska.
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Mali hudebnici v NZDM Lisc¢ina

Atraktivni hudebni mistnost slouzila détem i mladezi v centru Lis¢ina celorocné. Aktivita
byla ur¢ena predevsim détem a mladezi ve véku od 10-18 let. Byl o ni jako jiz tradi¢né
velky zajem, déti byly rozdéleny na vice mensich skupinek dle véku, zvlast hréli kluci i
holky, aktivita probihala 3x tydné (pondéli, stfeda, patek).

Hudebnu jsme v roce 2020 rozsifili a dovybavili jak o hudebni nastroje (ndkup nové bici
soustavy, elektricka kytara, basova kytara, protihlukova zdéna), tak jsme také zvétsili
kapacitu této mistnosti a oblozili ji materidlem na odhlu¢néni.

Stejné jako v pripadé dalSich krouzkd i s timto jsme méli v pldnu vystoupit na nékolika
verejnych a komunitnich akcich, coz nebylo mozné. Aktivita probihala pod dohledem
povéreného pracovnika centra, obcas byla vedena i samotnymi Ucastniky z fad mladeze.

Mali kulinari v NZDM Hrusov

Celkem 12 klientl se zapojilo do oblibené aktivity v centru HruSov. Ta probihala 1x tydné&,
b&hem ni si déti a mladi zkouseli p¥ipravu chutnych predkrmU, polévek, zakuskl, cukrovi,
jednohubek, jidel ze studené i teplé kuchyné (vcietné tradi¢nich Ceskych, romskych i
cizokrajnych pokrm0), i napf. vyrobu kynutého, litého a odpalovaného tésta, sami
vymysleli recepty a jidla.

UCili se také nezbytnym hygienickym zdsaddm a pravidlim zdravé vyzivy, zakladim a etice
stolovani, slusnému chovani u stolu a béhem jidla, a také financni gramotnost, planovani
hospodareni, zdsaddm nakupd v obchodech. Na tato dlleZitd témata se déti v prib&hu
roku zUcastnily nékolika samostatnych zazitkovych, atraktivhé vedenych besed
s odbornymi pracovniky.

Kulindfi si pripravili napf. inspirativni odpoledne s pfipravou zdravého, dobrého a zaroven
nutri¢né vyzivného jidla - ochutnavkou jarnich pomazanek. Déti se stridavé ocitly v rolich
obchodnik{, hostitell, kuchaFl. Suroviny k pFipravé jidel jsme s dé&tmi nakoupili spole¢né.
D&tem byla vysvétlena Uloha finanénich prostfedkl a dlsledky plytvani potravinami i
penézi.

Tematické velikonoéni a vano&ni peceni berankd, perni¢k(, dalsiho oblibeného vano&niho
cukrovi prispélo také ke stmelovani lidi, komunit, ke spojeni déti a mladeze s komunitou
zen ze socialné vyloucenych lokalit, které se také zapojily do aktivit spolecné s nimi, a
predavaly tak détem osvédcené recepty i zivotni zkuSenosti.
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ProtoZze hlavnim smyslem aktivity je vzbudit v détech chut k praci rdzného zaméfeni a
podpofit jejich vzdélani a kvalifikaci, usnadnit jim orientaci pfi volbé vhodné Skoly a oboru
a motivovat je k dalSimu vzdélavani, proto jsme s Ucastniky - zaky zakladnich skol -
navstivili v lednu postupné 3 stfedni Skoly - dny otevienych dvefi na Strfedni Skole
spole¢ného stravovani v Ostravé-Hrablvce, na SS prof. Zdefika Matéj¢ka v Ostravé-
Porubé a také na SOU v blizkém Hluciné. Ve skolach se dozvédély informace o oborech
jako je cukraf a pekar, prodavac, socialni pracovnik i dalSich, o praxich a také o Skolnich i
mimoskolnich akcich.

Mali fotbalisté v NZDM Hrusov a NZDM Liscina

V rdmci aktivity byly 3 tymy zapojeny do tréninkd, zG&astnili se 3 turnajl, sportovniho
soustfedéni a navstivili motivacni ligovy zapas. Kluci si také v prib&hu roku udrzovali a
dovybavili své hFidté a placek na hrani. Aktivit se G&astnilo 38 malych fotbalistd (1 tym
LiS¢ina a 2 tymy HruSova v mladsi a starsi vékové skuping). Fotbalova liga nemohla byt
bohuZel s vyjimkou par zapast odehrédna. Jednomu talentovanému chlapci jsme
zprostifedkovali nastup do prestiznéjsiho fotbalového tymu.

Tym FC Lisc¢ina v roce 2020 oc¢ima kouce

Rok 2020 pro fotbalovy tym KC Lis¢ina nezacal moc dobfe vzhledem ke Covid-19, kdy
vlada naridila od bfezna do kvétna nouzovy stav. Jarni ¢ast fotbalové ligy na Don Boscu se
tedy neuskutecnila. Chlapci byli zklamani, moc se tésili, Ze budou moct opét hrat fotbal.
S kluky jsme domluvili spole¢né tréninky u centra, které probihaly 1-2x tydné&, po vétsSinu
roku s ohledem na rliznd omezeni v mensich skupinkach. Na nich se chlapci nadale udili
nahravky s mi¢em, zpracovani mice, obranu, postaveni zdi, standardky jako jsou rohy,
auty, primé kopy, soucasti tréninku byla kondic¢ka. Tréninky vSak nejsou jen o fotbale, ale
také o pratelstvi, soudrznosti tymu a zodpovédnosti. Zakoupili jsme pro nové, mensi
fotbalisty fotbalové dresy, mice, pomulicky na trénovani a také jsme na podzim spole¢né
postavili na hfisti nové fotbalové branky.

V zafi jsme prijali 3 nové hrace, ktefi projevili zajem stat se soucasti tymu. Nové jsme totiz
od kvétna pracovali s détmi pravidelné i v terénu, v novych lokalitdch, kde mizeme dalsi
kluky k ucasti v aktivitdch motivovat. V podzimni ¢asti fotbalové ligy jsme odehrali bohuzel
jen dva zapasy vzhledem k opétovnému riziku Sifeni koronaviru.
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Fotbalové tréninky ale v omezeném rezimu pokracovaly a stejné jako kluci z HruSova tym
doufa, Ze od jara bude opét moci pokracovat v bé&Zném rezimu a zuroli vSechno, co se
naucili.

Fotbalové tymy FC HruSov A a B odima kouce

Sportovnich aktivit se G&astnilo 20 malych fotbalistl ve véku od 8 do 13 let, ktefi Ziji
predevsim ve vyloucené lokalité HruSov ¢i Muglinov, kde neni Zadna moznost sportovniho
ani jiného vyziti. 2 fotbalové tymy pravidelné trénovaly 2 x tydné a pracovaly na svém
zlepSeni, rozvoji i kondici.

Tréninky probihaly na ulicich Planickova a Zemanska nebo u centra Hrusov pod dohledem
koude tety Evy, Natky a kapitani tymQ A a B. Diraz byl kladen na pravidelnost, schopnost
hrat v tymu, dodrzovani fair play a utuZeni discipliny. Tréninky byly dopInény také rdznymi
motivacnimi soutézemi zamérenymi na posileni fyzické kondice.

Motivace kluk( byla posilena Géasti na 3 jarnich turnajich, akcich, prazdninovém 3dennim
zazitkovém soustfedé&ni. Na jednom z turnajd v aredlu Don Bosco porddaném s NZDM
Spole&né - Jekhetane ziskali kluci 1. misto z 8 tym{. Absenci zapas( ve fotbalové lize jsme
klukim vynahradili napFiklad navété&vou fotbalového zdpasu. Kluci si pFali zatrénovat si na
méstském stadionu s néjakou fotbalovou osobnosti, poté se podivat do Saten a zazemi.
Toto nebylo mozné, presto si mohli kluci uzit alespon ligovy zapas tymu FC Vitkovice.

V rdmci podpory talentd jsme jednoho chlapce doprovodili na zapis do tymu FC Slavia
Michalkovice.

Vysoka Ucast déti na trénincich i utkanich ukazuje, jak moc pro né fotbal znamena, ze je
aktivita stale bavi a vidi v ni smysl.

Ad E) Osvétové a dalsi aktivity, akce

Navstévy Dné otevienych dvefi na SSSS Ostrava-Hrabtivka, SS prof. Zderika
Matéjcka, SOU Hludin

Akce probéhly v lednu 2020, zudastnilo se jich v priméru 10 24k - klientd v doprovodu
pracovnikl. Ve $koldch se mohli dozv&dét informace o jednotlivych oborech, praxich i o
vSech sSkolnich i mimoskolnich akcich. Ve vestibulu Skol nds cekali Zaci téchto Skol,
provazeli nas budovou a déti mohly do vSech uceben nahlédnout, zjistit jejich vybavenost.
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Zvolili jsme tyto Skoly, aby nase déti mohly ziskat lepSi pfedstavu o moznostech dalsSiho
studia a uplatnéni ziskanych dovednosti v praktickém zivoté. Dozvédély se vice o oborech
¢isnik, cukrar, pekaf, malif, natérac, prodavac, socialni pracovnik, peCovatel atd.

Navstéva Ostravské univerzity a vystavy dél nasich déti na téma romsky
holokaust

27. ledna 2020 uplynulo 75 let od osvobozeni koncentra¢niho tdbora Osvétim-Brezinka. Na
filozofické fakulté Ostravské univerzity byla pfipravena vernisédZ putovni vystavy obrazkd
déti z nasich NZDM Lis¢ina a HruSov na téma holokaust o¢ima déti, ktera pfipomenula
nelidské bezprecedentni vyvrazdovani skupin obyvatel na zaklade jejich etnicity.

Vystava, kterou bylo dfive mozno zhlédnout i v Galerii PLATO nebo v Knihovné mésta
Ostravy, byla poradana ve spolupraci s nasi NNO. Romsky holokaust byl zachycen v
malbach déti v novém tubusu OU. Vybrani klienti z obou NZDM byli Uclastnici této

vernisaze, na které vypravéli, co pro né holokaust pfi tvorbé kreseb znamenal, ¢emu se
vénuji v centrech, jak se vzdélavaiji.

Vernisaz byla také spojena s ukazkou romského tance. Akce byla pro déti pfinosnai v tom,
ze si mohly prohlédnout prostory univerzitniho prostredi a filozofické fakulty.

- T ——EEEE

Déti z HrusSova vystavuji

Opomijeny holokaust

Romskeé déti z Nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez komunitniho centra Liséina
a Hrusov ve Slezské Ostravé vystavuji s prace na Filozofické fakulté Ostravské univerzity.

Nazev vystavy je Opomijeny holokaust a vystavené Vystava se kona v nové otevieném tubusu Filozofic-
obrazky maiji pfipomenout nelidské a bezprecedent- ké fakulty, autoriim je 8 az 16 let. Napad predstavit
ni vyvrazdovani skupin obyvatel na zakladé jejich détské kresby a praci komunitniho centra se zroc!nl
etnicity. Vernisaz vystavy se odehrala symbolicky v hlavé absolventky Ostravské univerzity Magdalg-
27. ledna, kdy je Mezinarodni den obéti holokaustu. ny Michlové, ktera vystudovala katedry. sgcuologle
PFesné tento den uplynulo 75 let od osvobozeni kon- a dnes je koordinatorkou obecné prospésne spoleé-
centracniho tabora Osvétim-Brezinka. nosti Vzajemné souziti. Vystavu zahajila kratkym ex-
kurzem do historie profesorka univerzity Nina Pavel-
&ikova, ktera pfipomenula pronasledovani ceskych
Romu nacisty v obdobi 2. svétove valky.

Vystavu pofada Ostravska univerzita ve spplupr?_a
s obecné prospésnou spolecnosti Vzajemné souziti
a potrva do konce mésice kvétna 2020.

/red/

o Clanek z vydani mési¢niku Statutarniho mésta Ostrava
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Valentynsky turnaj

Dne 15. Unora probéhl na hfisti aredlu Don Bosco v Ostravé Valentynsky fotbalovy turnaj
za Ucasti 11 tymd déti z organizaci pro déti a mladeZ v Moravskoslezském kraji (Jekhetane,
Don Bosco, Centrom, TJ Michalkovice, Vitkovice atd.) Kluci z NZDM HrusSov se na akci po
zimni prestavce pred zaCatkem jarni fotbalové ligy moc tésili. V nasich tymech se stavaji
fotbalisti ze dne na den lepsimi, ve hre i v tymovosti. Na klucich jdou i diky témto akcim
vidét pokroky v chovani i pristupu k povinnostem. Fotbalem u déti v rdmci spole¢nych akci
podporujeme smysl pro fair play, disciplinu a vzajemnou spolupraci.

Beseda v NZDM-KC Hrusov na téma Zdrava vyziva

,Pro¢ je lep$i jogurt nez pribinaek? Vite, co vdm davaji rodi¢e k jidlu? Jak mdZeme
zdravym jidlem predchazet nemocem?" Poutavé a poucné povidani s tetou Monikou
probéhlo 4. Gnora v naSem NZDM. Cilem bylo vysvétlit détem a mladezi Spatné stravovaci
navyky a nejcastéjsi chyby v jidelnic¢ku, jak stravou podpofit imunitu, jak casto by déti
mély jist maso a mlécné vyrobky, ¢im sladit, kdyz je bily cukr potfeba omezovat, jak je to
se soli. Détem byly vytistény texty, kde mély priradit spravné odpovédi ohledné spravné a
nespravné zivotospravy. Pracovalo se i s pracovnimi listy na téma potravinova pyramida,
kde klienti skladali potraviny dle jejich vyzivové hodnoty. Poté si klienti pfipravili zdravou
svadinu ze zeleniny, celozrnného pediva a syru Cottage. Tato svadina nékterym klientdim
nechutnala, ale snazili se alespon ochutnat. VSichni se podileli na Upravé stolu ke svaciné
a nasledném uklidu.

Vystoupeni soubord z NZDM p¥Fi prilezitosti otevieni komunitniho centra
Bedriska

Dne 2. bfezna jsme se zucastnili slavnostniho otevieni nového komunitniho centra
v lokalité Bedfiska v Maridanskych Horach. Slavnostni zahajeni zahajily proslovy od
nameéstka primatora p. Zbynka Prazaka, starosty obvodu Marianské Hory Patrika Hejduka,
mistostarosty Vladimira Rezace a nékolika pracovnikl Magistratu mésta Ostravy.

V doprovodném programu ke zpestfeni akce vystoupily déti z tanecni skupiny Bachtale
¢have z NZDM Lis¢ina a mlady talentovany chlapec z NZDM HruSov s pisni a hrou na
keybord. Vystoupeni se zU¢astnénym velmi libila a tanecnice byly pozvany i na dalsi akci.
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Beseda na témata Rasismus, diskriminace, tolerance

Cilem besedy pofadané 3. bfezna bylo klientim z NZDM Hru$ov vysvétlit pojmy tykajici se
rasismu a s nim spojené diskriminace, ktera v praxi vede k rasové segregaci a
v extrémnich pfipadech aZ k pokusim o likvidaci nezadoucich etnik. S klienty jsme se
zamysleli, jak vibec lidé vnimaji rasismus dnes. B&hem prednédky jsme diskutovali o
rovnosti a toleranci. Klienti se zapojovali do diskuse na dané téma a svymi nazory a
zkusenostmi potvrdili, Ze rasismus pfetrvava v mnoha lidech dodnes.

Beseda na téma Covid-19 a prevence pred onemocnhénim

Cilem besedy bylo informovat klienty NZDM HruSov, jak se preventivhé chranit pred
respiracnim onemocnénim, naucit se dodrzovat zakladni hygienické navyky, jak
postupovat pfi onemocnéni, jak pouzivat dezinfekci, pokud jsme v kontaktu s lidmi, ktefi
trpi respira¢nimi potizemi, nezdrZzovat se v mistech s vyssi koncentraci osob atd.

Dva cervnové turnaje

O sobotach 6. a 20. Cervna se konaly dopoledni fotbalové turnaje s Ucasti 13 fotbalovych
tymd z Ostravy v aredlu Don Bosco porddané spoleéné s NNO Jekhetane. Ze 13 tymU
(Jekhetane 5 tymd, Centrom, Vitkovice, Don Bosco, Michdlkovice, Kuncic¢ky, Jiskra a
Lokomotiva) se tym NZDM Hrusov umistil na krdsném 6. misté. Rozhodcimi byli zkuSeny
fotbalista a mladi kluci, ktefi si délaji kurz rozhodciho. V nasem tymu se rysuje novy talent
Pavel, ktery je kapitanem tymu A a pfechazi za nasi podpory do FC Slavia Michalkovice.
Kluci z vylou¢ené hrusovské lokality stravili dopoledne ve spole¢nosti dalich kluk{, zurodili
svij fotbalovy um.
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V sobotu 20. ¢ervna 2020 se konal odvetny turnaj. Tym KC HruSov na tomto miniturnaji
ziskal zaslouZené 1. misto a vyhldseny nejlep$i hra¢ byl Denis S. z tymu HruSova. Kluci
byli odménéni medailemi, které si hrdé odnesli do svého centra.

Naucna exkurze do ZOO Ostrava

Vybrani klienti z NZDM Liscina se zucastnili 24. ¢ervna naucné exkurze do Z0OO. Akce byla
pojata formou naucné stezky. Pracovnici si pro déti pfipravili kviz, ve kterém mély ve 2
skupinach odpovidat na tematické otdzky. BEhem prochazky plnily dané Ukoly, odpovidaly
na otazky (kolik vazi Zelva, jak dlouhy chobot ma slon atd.) a ziskavaly nové védomosti.
Poté jsme se vratili do centra, kde pracovnici vyhodnotili kviz a odménili vitéze dareckem.

Beseda pro klienty na téma Bezpecny internet a bezpecna hesla

Klienti NZDM se 12. kvétna dozvédéli, ze ac je na internetu dnes mozné délat prakticky
cokoliv: hrat hry, nakupovat a platit Ucty, sdilet fotografie a zazitky, posilat emaily,
vyhledavat informace a mnoho dalsiho, je nutné byt obezfetny, nez na néco kliknou, musi
si precist vSechno, co je k tomu napsano, nebat se nékoho zeptat, pokud tomu nerozumi.
Dulezitd informace pro klienty byla i o heslech do poditade, kterd chrani jejich osobni idaje.
Akce byla pojata formou ruéné nakreslenych a napsanych komiksl. Vem klientdm se
beseda moc libila. Akce byla realizovana pracovniky NZDM ve spolupraci s tymem Pomocna
ruka.
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Workshopy pro klienty NZDM na téma Financ¢ni gramotnost (projekt Jde to i bez
dluhii, Helpale)

V Cervnu byly pro klienty ve véku 10-14 let z lokality HruSov realizovany 4 workshopy, tyto
probihaly v terénu na Planickové, Vancurové a Bocni ulici, v zafi pak probéhly stejné 4
workshopy pro klienty Lig¢iny. Na sérii t&chto workshopl byly déti zadbavnou formou
vzdélavany v oblasti financni gramotnosti. S détmi bylo hodné diskutovano, mély moznost
podélit se o své zkusSenosti (prace na brigadé bez smlouvy a nezaplaceni mzdy, zkuSenosti
se zastavarnou, Zivotem na davkach a dluhy. Ani téma lichvy neni détem cizi, déti védély
o lichvarskych praktikach). Akce byly realizovany tymem Socialné pravni poradny.

Beseda v terénu na téma "Vis, kdo jsem a jak mé chranit?"

Ochrana zivotniho prostredi zajima ¢im dal vic déti a je to jen dobfe. Nasim cilem bylo si
dne 23. kvétna s klienty NZDM Hru$ov popovidat o dlleZitosti ochrany rostlin a Zivocich(,
prirody. Déti vyhledavaly rostliny a Zivocichy dle pracovniho listu, kde je déti musely najit
a hovofit o nich. Také se dozvédély, Ze ochrana pfirody je i zakonnou povinnosti kazdého
Z nas.

Poznavame svét Techniky

Dne 16. Cervence se uskutecnila s klienty zazitkova exkurze do interaktivniho technického
muzea — Malého svéta techniky v DOV. Déti byly velmi natésené, Ze poznaji néco nového.
Po pfijezdu jsme byli privitani pracovnici, poté jsme zhlédli kratky film. Déti se dovidaly o
evoluci ekonomiky, techniky, jaky byl po¢atek a prilom primyslu.
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Déti byly rozdéleny do dvou skupin po 8 détech. Mély za ukol vyplnit v testu 10 otazek
(ndzvy tri starych automobild, jak mdzZes poslat zpravu jinak neZ mobilem, napis pét
atrakci, které té nejvice zaujaly, co svépomoci mizes vytvofit, datum zaloZeni Vitkovickych
Zelezaren, popis postup jedné atrakce, ktera té nejvice zaujala a nakresli obrazek atd.).

Déti postupné poznavaly, co ktera doba obndasela, a mohly si vyzkouset mnohé atrakce
osobné. Hodné je zaujal tkalcovsky stroj, zkousely zdobeni dlatkem na dfevée, napomocen
jim byl animator. Pod mikroskopem vidély podrobné strukturu latek, viny, baviny a
syntetiky. Mohly zhlédnout lokomotivu, poznat vyvoj a historii kolejnic a Zeleznice, staré
automobily, simulator automobilu i motorky, kde si déti mohly vyzkouset fizeni. Vyzkousely
si i mé&fici jednotky, silomér, zplsob komunikace v dané dobé&, jak vyrobit energii jizdou
na jizdnich kolech. Prosly se modelem ponorky Nautilus kapitana Nema i modelem
plachetnice. Celd exkurze se nesla v duchu Julese Verna, kdy déti prochazely strankami
z knih, a tim presly do dalsi ¢asti. Jednim z jejich poznani bylo, jak maji v dnesni dobé véci
snadné a vyhodné.

Beseda na téma Prvni pomoc

Pred letnimi prazdninami jsme zaradili 18. ¢ervna do nasi terénni prace na ul. Vancurova
besedu zamérenou na prvni pomoc. Déti se dozvédély, jak osetfit nejbéznéjsi urazy, se
kterymi se v lété setkdvame nejcastéji, naudily se poskytnout prvni pomoc pfi drobnych
Urazech v pFirodé (drobné rany, bodnuti hmyzem, pfisati klistéte, pokousani, pfi otravé
nebo zlomeninach). Nacvicily si, jak zavolat a co sdélit na lince 155, poznaly, co by mélo
byt v IékarniCce, prakticky si procviCily nékterd oSetfeni poranéni a manipulaci se
zranénym.

Sportovni soustiedéni v beskydskych horach

Soucasti celoro¢nich sportovnich aktivit byla jako odména pro pravidelné ucastniky fair-
play zazitkova akce na horské chaté Severka v Dolni Lomné v Beskydech, ktera probéhla
o prazdninach od 27. - 29. ervence, a zU&astnilo se ji 17 vybranych klientl. Déti se mj.
naucily, jak rozdélavat ohen, zaklady prvni pomoci v praxi, jak spolupracovat jako tym.
Kluci i dévcata se také dovédéli, jak vypada prace na zahrani¢nich misich, pouzivali
detektory kovu. Uzili si také spoustu zabavy jako napf. fotbalovy turnaj, koupani v bazénu,
vylet ke slovenskym hranicim, sb&r borlvek, stavéni Gkrytu z lesniho porostu a kameni aj.
Naudili se stlat, previékat povleceni, luxovat a uklizet po sobé.
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Pfi zpétné vazbé a hodnoceni dne pfi vecernim povidani détem bylo umoznéno, aby se ke
vSem situacim a aktivitam vyjadrili, stavéli jsme na partnerstvi. Nékterym détem, kterym
se vecer styskalo, byl umoznén mobilni videohovor s rodinou nebo ¢teni pohadek pred
usnutim.

ROZHLEDNA
TETREV saawn

Tabor snil 2020 — Cesta kolem svéta

Détsky letni tabor, ktery se odehral jiz po 23., nasel své misto na Chaté Slunecna. Konal
se od pondéli 10. srpna do nedéle 16. srpna v nadherné a Cisté jesenické prirodé Bruntalska
a zUcastnilo se jej 41 vybranych déti spolu se zaméstnanci organizace a pomocniky.

V roce 2020 byla taborova pfiprava, organizace i administrativa o dost naroc¢néjsi nez
v predeslych letech kvdli pandemii Covid-19, presto jsme vée nakonec Uspé&$né a ve zdravi
zvladli. Lokalita nabidla tabornikim vylety do pfirody - k pamatnému stromu, na rozhlednu
nebo jen tak do lesa. Pro pfijemné traveni volného ¢asu venku jsme ani nemuseli ¢asto
opoustét zakladnu. Travnata prostranstvi, betonové hristé u lesa a taboristé nam zajistilo
spoustu zabavy i neformdlniho vzdé&ladvani - déti od 7 do 14 let rlznymi aktivity a
zabavnymi Ukoly rozvijely své samostatné mysleni, predstavivost a kreativitu, posilovaly
komunikaci a tymovou spolupraci a procvicily také jemnou i hrubou motoriku. Taborovy
fad, ktery jsme na zacatku tabora sestavili spoleCné s détmi, zase prirozené prohloubil
respekt vQ¢i pravidlim slusného chovani a citlivého jednani vi¢&i sob& navzdjem, sobé
samotnym i pfrirodé okolo.

Na tabor jely socidlné slabsi déti z rlznych lokalit Ostravska, z odli¥ného prostiedi a
zazemi, déti s doporucenim socialniho odboru Slezské Ostravy, déti romské i z majority,
pfesto na tabofe nasly rychle spoleCnou feC a zazitky v ramci bohatého a pestrého
tdborového programu je stmelily v jeden fajn kolektiv.

Tématem letosniho téabora byla cesta kolem svéta. BEhem tydne se déti vydaly do Francie
a Velké Britanie a zUcastnily se také Olympijskych her v Recku a karnevalu v brazilském
Riu.

Kazdy den nam varil tym zkusenych a laskavych kucharek, které se snazily denné vykouzlit

pestré menu z co nejlokalnéjsich surovin. JiZ tradi¢né se nase tabory snazi vyuzivat zdroje
mistnich drobnych podnik{, aby podpofily tamé&jsi ekonomiku.
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Vyjma drobnych potizi, které se v néjaké formé kazdoroc¢né vyskytnou, probéhl tabor
vyborné&, bez vaznéjsich zdravotnich problémd, v pratelském a zdravé soutézivém duchu
a dobry pocit z n&j i spoustu zazitkd si odvezly nejen déti, ale i dospéli a pomocnici.

A co se vlastné den po dni délo?

e V pondéli se déti podilely na tvorbé tabornického Fadu a byly rozdé&leny do oddild.
Nasledovaly spole¢né seznamovaci hry na stmeleni kolektivu. Pfed vecefi si déti na
prilehlém hfisti pod jehlicnany zahraly florbal s nafukovacim mic¢em a kazdy tym si
pak vyrobil vlajku na patec¢ni Olympijské hry. Po dobré vecerfi zapocala pfiprava
taboraku - kazdy se zapojil do Uklidu tadboristé a noseni drivi. Jakmile byl tdborovy
ohen zazehnut, mohl si kazdy opéct parek a bavit se. Taborakovou atmosféru
obohatil Sikovny Jozka, ktery s vybornym prospéchem studuje na ZUS, vzal si
s sebou na tabor saxofon a kamarddim a kamarddkam zahral, co se b&hem roku
naucil.

o Uterni den byl po rutinnim Uklidu zapocat védomostni hrou o Ceské republice. U
nasledujicich aktivit déti zase kromé hlavicek zapojily i zbytek téla — probéhly se i
pretahovaly. Po obédé a odpolednim klidu se taborovy zastup vydal pres pfilehlé
vesnice az k pamatnému stromu jménem Hadi kralovna. K této nejmohutnéjsi lipé
v Moravskoslezském kraji se vaze tragicka legenda o hadi kralovné, ktera zatodila
s lidskou chamtivosti. Zbytek odpoledne se nesl ve znameni ekologie: déti zabavnou
formou vyzkousely t¥idit odpad a vysvétlily si, pro¢ je t¥id&ni vibec zapottebi. Pfed
vecerni diskotékou si déti jesté procvicily smysly — v zédbavnych kvizech musely
zapojit hmat, ¢&ich i chut.

e Po dopolednim turnaji v micovych hrach se stfeda nesla na vinach Francie - v prvni
poloviné dne si déti napriklad zabéhly stafetu pro faborky v barvach francouzské
vlajky, v druhé poloviné si zase vyzkou&ela bodypainting a z rliznych darovanych
kouskd oble&eni vytvorfily modely na médni prehlidku, nékteré vskutku s typickym
francouzskym Smrncem.

o Ctvrteéni cesta do Velké Britdnie zapocala chytdnim b&jné Lochneské prisery a
vyletem na nedalekou vyhlidkovou véz, ktery doplnil svatecni obéd v restauraci -
ten totiz détem vétsina rodi¢l obvykle doprat nemdze a pro déti je to zaZitek. Pro
extrémné slunné a horké pocasi se zbytek dne odehral ve znameni vody - za pomoci
malych nafukovacich bazénkd a kybll s vodou se déti dostatecné osv&Zily a ubranily
se tak pfed moznym Uzehem ¢&i Unavou.

e V patek se déti doc¢kaly Olympijskych her z obdobi antického Recka, které se
odehrdly uprostfed voriavé lesni mytiny. Z té nas pak ale vyhnal dést a zbytek
odpoledne jsme stravili v budové zakladny. Déti malovaly fragmenty Fecké historie,
o kterych jim programovi a oddilovi vedouci povidali. Tésné pred vecerkou, kdyz se
dést uklidnil, byla pro odvazné dobrovolniky pfipravena stezka odvahy k pfilehlému
hibitovu.

e Sobota patfila - kromé spousty pohadkovych her a Ukold - také karnevalu v
brazilském Rio de Janeiro. Oddily dostaly k dispozici spoustu materialt, ze kterych
meély za ukol vytvofit karnevalovy kostym. S nim se pak ponofily do rytmu samby.
Za odménu za sobotni i celotydenni pili se karneval proménil v prostfenou tabuli s
dobrotami a détmi dlouho ocekavanou diskotéku.

e Posledni den, nedéle, uZ byla hlavné o baleni a dikladném Uklidu chatek, budovy
i celé taborové zakladny. Vétsiné déti se tabor opoustét nechtélo, ale jelikoz védély,
Zze na né doma jiz netrpélivé cekaji natéSeni rodice, nakonec nasedly do
objednaného autobusu a rozjely se do svych domovl v Ostravé.
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Naucny vylet na zamek Radun

Dne 27. srpna jsme se spolecné s klienty NZDM Liscina vydali na akci ,,Poznadvame kulturni
pamatky Ceské republiky." Rozhodli jsme se navstivit zamek Radufi, ktery se nachazi pobliz
Opavy. Déti si uzily cestu vlakem i autobusem. Pfed vstupem do zamku nas pfrivitala
kastelanka, provedla nas prostory zamku, seznamila s historii mista, détem pfiblizila Zivot
na panském sidle, spoleCenské i osobni zvyky panstva. Prohlidka vedla spolec¢enskymi
mistnostmi, osobnimi, détskymi pokoji i pokoji sluzebnictva. V détském pokoji je zaujalo,
s jakymi hrackami si v té dobé déti hrdly. Cely komplex a vybaveni se nese v historickém
duchu doby. Poté si déti odpoclinuly v zameckém parku. Mnohé z nich byly na zdmku
poprvé.

e ——

; \‘!! Severni podcd

Prezentace organizace, NZDM a donatorl na akci BAMBIFEST

Tradi¢ni akce, které se s klienty radi U¢astnime, byla kvili pandemii pfesunuta z kvétna na
treti zarijovy vikend (18. - 19. 9.). Bambifest se i pfes omezeni shlukovani vétsiho
mnozstvi osob s preventivnimi opatfenimi konal a déti s rodici si do arealu opét nasli cestu.
PFi této prileZitosti jsme prezentovali ve formé& letackd i Ustni formou nasi organizaci, darce
i ¢innosti NZDM. Déti si vyzvedly hraci karticku - BAMBIpas, se kterou si prosly stanky a
plnily aktivity, které si pro né organizace pripravily. Za splnény Ukol obdrzely razitko a pfi
splnéni daného mnozstvi razitek byl BAMBIpas na infostanku slosovatelny.
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Dé&ti obdrzely krdsné ceny od partnerd Bambifestu. Zastitu nad akci prevzal starosta
méstského obvodu Ostrava-Jih pan Bc. Martin BednaF, ndméstek primatora mésta Ostrava
Ing. Zbynék Prazak, Ph.D., nameéstek hejtmana Moravskoslezského kraje Mgr. Stanislav
Folwarczny a senator Ing. Leopold Sulovsky.

Motivacni navstéva ligového fotbalového utkani

Akce byla realizovédna 18. zaFi na zakladé prani malych fotbalistt v rdmci Bertikovy Stafety
(iniciativy Nadaéniho fondu Albert), ktery takto plni détem z détskych domovi{ a sociélné
slabych rodin jejich prani. PGvodné se kluci méli setkat s fotbalisty prvoligového Baniku,
podivat se na trénink hraél. BohuZel to kvili covidovym omezenim nakonec nebylo mozné,
presto velmi dékujeme NFA i klubu FCB, Ze umoznil détskym fotbalistim prostifednictvim
nékolika volnych vstupenek podivat se alespon na zapas s Pardubicemi. Pevné véfime, ze
az se situace uklidni, kluci se budou moct pristé podivat i do zazemi klubu.

Adventni prezentace a prodeje vyrobki klientli NZDM Hrusov a Liscina

Jako jiz nékolik let se déti i v roce 2020 s predstihem v krouzku kutilové pFipravovali na
predvanocni akci, ackoli jsme nevédéli, zda a jak budou moci byt konany. Déti vyrabély a
poté prezentovaly vyrobky verejnosti v prodejné Albert. Letos Ucast na vanocnich trzich
nebyla umoznéna, probéhla vSak akce v prodejné a také jsme si nové diky NFA vyzkouseli
online prezentace a prodej. D&ti se zapojovaly do planovani, pfiprav, nakupl materidlu a
propocitavani nakladd, sbéru biezovych kminkd, lesnich plodl - $idek, Zaludd, $ipkd apod.
¢i suSeného ovoce na dekorace, pripravily a vyzdobily stanek, povidaly si s lidmi a nabizely
jim adventni vénce i dalsi ozdoby. Protoze se aktivity ucastnime uz vice let, vime, co se
lidem nejvice libi, co je zajima, tak snad jsme timto pfispéli k navozeni vanoc¢ni atmostéry
i u nich doma a trosku je potésili. V roce 2020 lidé vice preferovali adventni vénce a svicny
z zivych materidld, svicny na dfevéném kulatém podkladu z biizy, dekorované Zivé vénce
Z tuji vyrobené tésné pred prodejem a svicen s jednou svickou. V online prodeji Sly na
odbyt nejvice opét vénce, nové vyrobky (vanocni koule) a skfitci, ru¢né sité zvonky,
domecky a stromky.

Celkem jsme do vyroby a ptiprav zapojili 12 nejaktivn&jsich klientl a do prodeje 5 déti,
které se stfidaly i s dosp&lymi. Zisk byl pouZit na vykouzleni Usmév{ na tvarich déti - na
mikulasskou a vanocni nadilku, na spole¢né peceni cukrovi, vyzdobu NZDM.

Aktivita je pro klienty pfinosnd z mnoha dlvod( (zruénost, fantazie, trpé&livost-vyroba,
nutnost planovani, finanéni uvédomeéni, zisk dovednosti Sikovného prodejce, pocit
sebeuspokojeni, pozitivni zpétna vazba verejnosti, blizkych).
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Projekty NZDM - KC Hrusov, KC Liscina v roce 2020

Koukej, spolecné to zviadneme

OSTRAVA!!!

Obdobi projektu: 1.1.2020 - 31.12.2020
Prijemce dotace: Vzajemné souziti 0.p.s., NZDM-KC Hrusov, NZDM-KC Liscina
Poskytovatel neinvesti¢ni Ucelové dotace:

Statutarni mésto Ostrava, odbor socidlnich véci a zdravotnictvi, Usek socialni péce
VySe dotace: 400 000 K¢

Projekt probihal v roce 2020 i pfes mnoh& omezeni a tézkosti v disledku pandemie Covid-
19 zdarmé a v souladu se zadkonem danymi aktivitami, poslanim a cili téchto 2
registrovanych socidlnich sluzeb - byla zajist&na celoroéni podpora 127 klientl dvou
Nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez (NZDM-KC) Hrusov a Lisc¢ina ve vyloucenych
lokalitach.

Cile byly stanoveny v souladu s poslanim, které si obé NZDM jako poskytovatelé
registrované socialni sluzby stanovily. Prostrednictvim zakonem danych zakladnich i
doplfikovych aktivit se NZDM i v roce 2020 podilela na prevenci socialné patologickych jev{
u déti a mladych lidi, ktefi nejsou nijak organizovani a potykaji se s zZivotnimi obtizemi.

Diky projektu byly témto détem a mladym lidem poskytnuty podminky i podpora pro rozvoj
a upevnéni jejich dovednosti, schopnosti a ndvykd, vedeni je ke spoledensky ptijatelnym
aktivitdm, samostatnosti a postupné nezavislosti na socialni sluzbé.

Sousttedili jsme se na individudlni pfistup k potfebédm klientl a vyuZivali pestré nabidky
aktivit jako prostfedku dosazeni kontaktu s klientem, kam patfi predevsim vzdélavaci,
vychovné, aktivizacni, umélecké, sportovni, kulturni a kontakt-zprostiedkujici ¢innosti.

S cilem eliminovat mozné budouci propastné rozdily ve vzdélanostni Urovni byla
realizovana s klienty intenzivni individualni pfiprava do skoly, zejména tém s potizemi s
online vyukou (51 gkolnim zak&m, 23 studentdm SS, 5 zdkim na ZUS). Pracovnici NZDM
klientdm poskytovali pravidelnou pomoc s udivem, zintenzivnénou v dobé& pandemie,
bezpecné a podnétné zazemi, kontakt se Skolami, klienti vyuzivali i spektrum dalsSich
moznosti smysluplného a bezpecného traveni jejich volného casu. V nejkrizovéjsich
obdobich roku byly sluzby NZDM klientdm poskytovany zejména bezkontaktni formou.

Déti a mladez absolvovali mj. osvétové besedy, exkurze i dalsi nau¢né aktivity. Klienti byli
vedeni k upevnéni kulturniho povédomi, pracovali na svych dovednostech v mnoha
poptavanych aktivitdch. NZDM také usily pres 3 000 rouSek a do osvéty proti Sifeni viru
byli zapojeni i mnozi klienti.

Sluzby byly realizovany ambulantnég, v kvétnu byly z dlvodu eliminace rizika ndkazy i
oslovovani novych klientd rozsifeny o terénni formu (venkovni $kola pod de&tniky apod.)
a staly se tak dostupnou dal&im potfebnym klientdm. Celkem novou terénni formu sluzby
vyuZilo v obou NZDM 73 klientd a 27 neklientd.
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Nékam to dotahneme

OSTRAVA!!

Obdobi projektu: 1.1.2020 - 31.12.2020

Prijemce dotace: Vzajemné souziti o.p.s., déti a mladez z rizikového prostredi
Poskytovatel dotace: Statutarni mésto Ostrava, odbor socialnich véci a zdravotnictvi, Usek
prevence kriminality

VysSe dotace: 50 000 K¢

Cilem projektu bylo i v roce 2020 pomoci plnit 40 détem a mladym lidem z ostravskych
vyloucenych lokalit jejich sen stat se fotbalistou, pomoci fotbalu pozitivné formovat jejich
postoje a hodnoty, usnadnit jejich Uspésné zaclenéni do spolecnosti v pravidelné a
smysluplné aktivité ve spravné part&, podpofit télesny i dusevni vyvoj klukl pod vedenim
zkudenych koué&l jakoZto pozitivnich vzord.

Projekt za uplynulych nékolik let podpofil rozvoj, dovednosti a motivaci nékolika desitek
déti a mladeze z rizikového prostiedi, i pres tézky rok s pandemii Covid-19 byly v roce
2020 realizovany s urcitymi omezenimi témér vsechny planované akce a aktivity. Nadale
jsme v ramci pravidelnych celoroCnich aktivit poskytovali cilové skupiné pozitivni
alternativu traveni jejich volného c¢asu - udili je sportovnim dovednostem a pfedavali jim i
duleZit&j$i hodnoty - respekt, vytrvalost, tymovou spolupraci, pili, soustfed&ni, uméni
prekonavat prekazky a jit za svym cilem.

Do fotbalovych tymQ prigli i diky terénni praci center novi mladi kluci, ktefi se zapojili do
tréninkl i akci. Letodni Glast ve fotbalové lize Don Bosco byla bohuzel poznamenana
omezenimi, muzstva méla presto na 4 turnajich pofadanych i ve spolupraci se Salesiany
Dona Bosca a NNO Jekhetane mozZnost poméfit sily s dalsimi tymy a dostat se do jiného
prostiedi.

Motivacni odménou bylo pro vybrané ucastniky tfidenni letni zazitkové fair-play
soustfedéni v Beskydech a ve spolupraci s Nadacnim fondem Albert také podzimni
navstéva zapasu Baniku. V ramci zazitkové akce se kromé zabavy a koupani ucily déti nové
dovednosti v prirodé, zahraly si turnaj na hfisti s vyhledem na okolni hory, zjistily, jak
probihaji zahranicni vojenské mise, osvézily si zaklady prvni pomoci v terénu apod.

Nadale usilujeme o podporu talentl, proto jsme v roce 2020 zprostfedkovali nadéjnému
chlapci z hruSovského tymu zapis do tymu FC Slavia Michalkovice a drzime mu palce.
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Fotbal nas bavi!

(G

FOND

Obdobi projektu: 1.1.2020 - 31.12.2020

Prijemce dotace: Vzajemné souziti o.p.s., déti z center Hrusov, Lisc¢ina

Projekt byl podporen Nadacnim fondem Albert v ramci grantového programu Bertik
pomaha

VySe prispévku: 40 000 K¢

Cilem projektu bylo nadale pomoci plnit sny 40 déti a mladeze z vyloucenych lokalit
Ostravy, podpofit jejich rozvoj, talent, socialni zaclenéni i osvojovani si pozitivnich lidskych
hodnot diky sportu, ktery miluji. Déti ziskavaly dovednosti, kterymi nadale motivuji a
inspiruji dalsi déti z komunit, prostfednictvim sportovnich aktivit (tréninky, turnaje,
fotbalova liga, akce).

Aktivity posiluji a formuji jak vztahy uvnitf komunity a kontakt s vnéjSim prostredim, tak i
vlastnosti a dovednosti malych fotbalistl - fotbalové, komunikadni, organizaéni, motivaéni.

Pod vedenim zkuSenych kou¢l se klukim dostdva prileZitost travit ¢as v dobré parté
smyslupln&j&im a aktivn&jsim zplsobem neZ mnozi jejich vrstevnici.

Pravidelna ucast v aktivitach a dosazené Uspéchy déti a mladez posouvaji dale, zakusi si
pocit Uspéchu a ocenéni, hrdosti na to, co jako tym i jednotlivci dokazali. Tyto déti a mladez
nemaji ve svém prostredi pozitivni vzory, ziskavaji tak nejen sportovni dovednost, ale i
pfirozenou motivaci k posouvani svych hranic, pili a vytrvalost, smysl pro fair play pfistup
ve fotbale i Zivoté, toleranci k druhym a respektovani autorit a pravidel, uceni prohrat a
vyhrat.

Vysoka Ucast déti v aktivitach ukazuje, jak moc pro né fotbal a sounalezitost znamena.

Podpora tance a pomoc centru Liscina

FOND
Obdobi projektu: 1. 10. 2020 - 31. 12. 2020
Prijemce daru: déti a mladez, centra HruSov a LisCina
Projekt byl podpofen NFA v ramci programu Béh pro Nadac¢ni fond Albert 2020
VysSe prispévku: 50 000 K¢

Cilem projektu byla podpora 30 snazivych déti ze 4 taneénich krouzk{ v centrech Hrudov
a Lisc¢ina. Tito mali tanecnici na sobé celoro¢né pilné pracuji, reprezentuji sebe, komunitu
i organizaci na vefejnych akcich a jdou tak pfikladem dalsim détem a mladezi.
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Zakoupeny byly napt. kroje a dopliiky nebo vybaveni potfebné k taneé¢nim néacvikim. Cést
financi pokryly nezbytné Ukony spojené s dalSim fungovanim centra Lis¢ina détem.

VSestranny rozvoj romskych déti je cestou k jejich lepsi budoucnosti, cestou ven ze
socialniho vylouceni. Smysluplné traveni volného ¢asu tancem podporuje jejich pfirozeny
projev. V tanci vyjadFfuji své emoce, uplatfiuji svlj temperament. Tanec je jednou z cest,
jak se rozvijet, zazit pocit Uspéchu a uznani, a zaroven pfiblizit lidem ¢ast romské kultury.
U&asti na tane&nich sout&Zich a akcich se déti kromé& pozitivni sebeprezentace verejnosti
zdokonaluji v tanecni technice, dostanou se ven z bezutéSného prostredi vyloucenych
lokalit, poznavaji nova mista, uci se, jak komunikovat, vystupovat ve spolecnosti.

Mimoradna pomoc v dobé pandemie Covid-19

Obdobi ¢erpéni: kvéten - konec roku 2020
Prijemce daru: déti, mladez a rodiny z vyloucenych lokalit Ostravy

Prispévek Nadacniho fondu Albert v rdmci grantového programu NFA ,Mimofadna pomoc
v dobé pandemie Covid-19" na pomoc socialné ohrozenym détem

VysSe prispévku: 8 000 K¢

Ucel: material na Siti rousek

Nase neziskova organizace se v dobé rizika koronavirové nakazy pustila do pomoci lidem
tam, kde se ji nedostava. Prispévek v nejkrizovéjSich obdobich roku velmi pomohl
k eliminaci rizika ndkazy ohrozenych lidi, komunit ¢i organizaci.

Po dobu pandemie jsme kromeé Siti a roznosu rousek provadéli také besedy i pfimou terénni
praci k osvété obyvatel mnoha vyloucenych lokalit, na ubytovnach (namatkou ve Slezské
Ostravé na Lis¢iné, v Hrusové, na Zarubku, dale v Pfivoze, v lokalité Bedfiska
v Marianskych Horach, v Zabfehu na ubytovné Soiva apod.). Potfebny material jsme
darovali také napf. do Domova pro seniory Kamenec nebo do Alzheimer centra.

Celkem jsme takto distribuovali nékolik tisic kusd latkovych roudek, které &ili nasi
zameéstnanci dle moznosti (v Sici dilnicce v nasem admin. zdzemi, v centrech pro déti a
mladeZ, rizik. skupiny zamé&stnancut $ily také doma, dalsi v dostupnych dilnach v Ostravé).

Protoze rozdavani rousek bez doprovodné osvéty nema smysl, vzdy jsme lidi také poudili
0 bezpecném chovani a prevenci v dobé pandemie, snazili jsme se také obyvatele aktivné
zapojovat (napf. v HruSové vznikla particka déti zvana Rychla rota korona, kterd nam
s distribuci rousek i osvétou po zauceni pomahala, pani z Pfivozu, kterd sama sila pro
obyvatele domu, kde bydli, néam zapdjéila sici stroj apod.).
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Na podporu mistniho Alzheimer Center vyrobili zaméstnanci a dobrovolnici darky a upekli
sladkosti. Centrum bojovalo s deficitem personalu a zaméstnanci, ktefi zUstali, museli
pracovat 24/7. Chtéli jsme timto vyjadrit podékovani za jejich ¢innost a zahajit pratelskou
spolupraci mezi vétsinou a mensinou.

Chceme to nékam dotahnout 2020

Obdobi projektu: 1. 1. 2020 - 31. 12. 2020

Prijemce dotace: Vzajemné souziti o.p.s., centra HrusSov, LiS¢ina

Poskytovatel dotace: Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, Program statni podpory
prace s détmi a mladezi pro NNO na rok 2020

Vyse dotace: 205 000 K¢

Smyslem projektu bylo v roce 2020 zabezpecit détem a mladezi s omezenymi prilezitostmi
aktivné a smysluplné straveny volny ¢as, naddle pomoci si plnit sny - podporovat jejich
vzdélanost, talent a rozvijet tvofivost, pohyb i praktické i sportovni dovednosti, ducha fair-
play a vést je ke zdravéjSimu zivotnimu stylu prostfednictvim vzdélavacich Cinnosti, jimi
poptavanych pravidelnych praktickych a pohybovych aktivit a akci & Tabora snd. Aktivity
prispély k Sirsi nabidce Cinnosti urcenych cilové skupiné i ke zkvalitnéni prace nasi NNO.

Cil projektu byl i prfes tézkosti spojené s pandemii Covid-19 Uspésné naplnén, cilova
skupina se v rdmci moznosti Ucastnila 8 celoro¢nich krouzkl, 12 navaznych akci, tabora,
2 pracovnici s détmi a mladezi absolvovali online kurz hlavniho vedouciho tabora
k obohaceni své kvalifikace. Dlraz byl kladen zejména na zapojeni déti a mladych do
vzdélavacich aktivit, pfipravu do Skoly v bezpecném a podnétném prostiedi Ci
zprostifedkovani stipendijni podpory s cilem zmirnit dopady distan¢ni vyuky na zZaky a
studenty, ktefi doma nemaji ke vzdélavani vhodné materidlni ani jiné podminky.

Uspésny projekt probéhl jiz 5. rokem, pokracovali jsme ve spolupraci s perspektivni
mladeZi. Soustavna prace s détmi a mladymi lidmi, ktefi nemaji z riznych dlvodd moznost
aktivné trdvit volny cas, jim pfinasi pozitivni vysledky (podporujeme nadané déti ve
studiich na ZUS, déti a mladi pracuji na svych dovednostech, rozvijime a zkvalitfiujeme
nabidku aktivit, mnoho (&astnikd se dostdvad na perspektivni $koly, nezaostavaji za
ostatnimi, zapojené déti i mladi svymi dovednostmi i pili motivuji ostatni).
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Pomoc znevyhodnénym détem ze Slezské Ostravy

‘-‘- o
REGIONUM
Obdobi projektu: srpen 2020-Cervenec 2021
Prijemce: Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez - komunitni centrum LiScina

Déarce/program: CSOB poméaha regiontim - jaro 2020
Vyse daru: 59 510 K¢

Projektem usilujeme o podporu déti a mladeze z lokality LiS¢ina na Slezské Ostravé, ktefi
vyuzivaji pestrou nabidku aktivit naseho zdejsSiho nizkoprahového centra. Objekt, jehoz
Casti i okoli mistni obyvatelé svépomoci zvelebili a ktery uz od dob zaplav v Ostraveé v roce
1997 kazdodenné slouzi jako bezpecCné a inspirativni misto setkavani desitek déti a
mladeze, které jinak v lokalité nemaji jiného vyZiti, je potfeba uvést do podoby trvalé
stavby.

V objektu nizkoprahového a komunitniho centra na Lisc¢iné jsou poskytovany socialni sluzby
a dalsi aktivity mistnim détem i celé komunité. Toto jedinec¢né misto na okraji Ostravy
slouzi ke stretavani minority s majoritou, ke vzdélavani a dalSimu smysluplnému traveni
volného casu mistni mladeze, k formovani komunitniho ducha. Déti si zde chodi hrat, ale
také se udit a rozvijet svij talent, at uZ jde o zpé&v a tanec nebo tieba fotbal.

Tabor sn 2020

Nadace L) W

‘ Moravskoslezsky : w1~ - Vybor dobré viile
kraj pro rozvoj vzdélani e o taviove

P4 MONETA | s

Obdobi realizace: rok 2020 (srpen)
Prijemce dotace: Vzajemné souziti o.p.s.
Poskytovatelé daru/ptispé&vku na pokryti ndkladd spojenych s realizaci tabora:
< Moravskoslezsky kraj (Program na podporu neinvesticnich aktivit z oblasti prevence
kriminality na rok 2020) - 80 000 K¢
Nadace pro rozvoj vzdélani (NPRV) - 60 000 K¢
Moneta Money Bank, a.s. (Program podpory potfebnym) — 40 000 K¢
Vybor dobré vile-Nadace Olgy Havlové (Program Oby¢ejny Zivot) — 30 000 K&

2o

A

2o

A

2o

A

Cilem projektu bylo umoznit vybranym détem a mladezi z vyloucenych lokalit Ostravy zazit
jiz 23. Tabor snl 2020. Romské i neromské déti a mladi ze socialné slabého nepodnétného
prostiedi s nedostatkem pozitivnich vzort tak mély opét prileZitost zaZit tyden plny zazitkd
a aktivit v Cisté prirodé beskydskych hor s inspirativnimi lidmi. Tabor je jednou z cest, jak
podpofit jejich UspéSnou socidlni integraci a vyvazit rizika, ktera s sebou Zivot ve
vylouCenych lokalitdch nese, vede uclastniky k pozitivnim lidskym hodnotam, rozviji
individualni talenty, pozvedava pozitivni vzory a inspiruje dalsi déti a mladez.
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Tabor je détmi a mladeZi kazdoro¢né poptavan, zaZiji rizné soutéZe, sportovni a zazitkové
hry, hudbu, vylety do pFirody, ziskaji nové dovednosti, kamarady a vztah k pfirodé, tridéni
odpadu, zdravé vyzivé, vyzkousi si rizna povolani. Taborové hry, vychovné & vzdélavaci
aktivity, pravidla a fad, smysluplné naplni jejich volny Cas a obohati je o nepoznané véci.
V ramci aktivit probihaly besedy, sportovni hry s cilem posilit ducha fair-play, tvofivé
ginnosti, tdborové hry, aktivity s dirazem na romstvi, karaoke, magkarni, vylety, nau¢na
stezka a dalsi.

Vybrané déti a mladez, se kterymi pracujeme, pravidelné navstévuji vzdélavaci,
volnocasové a dalsi aktivity, reprezentuji organizaci i komunitu na vystoupenich, zapojuji
se do zvelebovani center. Tabor je tak pro né odménou i motivaci k pili do budoucna.

Dva obchlidky - Vzajemné souziti o.p.s.

G

FOND

Obdobi: rok 2020

Prispévek Nadacniho fondu Albert 6 000 K¢ na materidl na vyrobu v ramci grantového
programu NFA Obchldky s Albertem 2020

Ucel: adventni vyroba, prezentace a prodeje vyrobk{ déti z center Hrugov a Lis¢ina

Cilem projektu bylo umoznit détem a mladezi ze socialné ohrozeného prostredi porozuméni
procesu cesty konkrétniho vyrobku, od planovani, vyroby az po jeho finalni prezentaci a
prodej. Projekt détem pfFiblizil, co vSéechno musi vyrobce a prodejce vzit v potaz, pokud
chce byt UspéSnym obchodnikem.

V roce 2020 nam pandemie Covid-19 a vladni omezeni poskytly prilezitost i k nové vyzve,
a to online prodeji diky internetovému obchtdku NFA, ¢ehoZ? vyuZilo centrum Hrudov. Déti
z centra Li$&ina se v prosinci zapojily tradi¢nim zplsobem, a to prodejem a prezentaci ve
stanku v prodejné Albert v Ostravé-Porubé.

Déti a mladez tvorily v nasich centrech jiz od podzimu spolu se zaméstnanci dle své fantazie
vanoc¢ni adventni vénce, svicny, skfitky, hvézdy, hackovana kolecka atd. Do vyroby se
zapojili chlapci i dévcata, ti z centra HruSov byli s pracovniky i na ndkupech materidlu na
r rv O 4 . .y ’ v v e . SV Ve .
vyrobu pernicku, ktere pekli, zdobili a vanocneé zabalili. Chlapci v centru LisCina pracovali
v drevaiské diln&, kde opracovavali rizné vyrobky na vano&ni svicny, dévéata je zdobila.
Vytézek putoval zpét k zapojenym détem, a to napf. na material na vanocni vyzdobu center
vcetné stromecku, suroviny na spole¢nou vyrobu vanocniho cukrovi, vanocni besidku.

Aktivita vede déti a mladé ke zrucnosti, rozviji tvofivost, pili, trpélivost i k uvédomeéni si
hodnoty lidské prace, déti si zkusily prezentacni a prodejni dovednosti, jak jednat se
zakazniky, procvicily si zabavnou formou také finan¢ni gramotnost, kdy musely pred
samotnym prodejem zvazit naklady na material, zapocitat lidskou praci, a pomoci stanovit
ceny vyrobkl tak, aby na tom neprodélaly a zarovef byly dostupné véem, kdo si chtéli
udélat radost originalni vanoc¢ni dekoraci a podpofit tak dobrou véc.
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Dékujeme Nadacnimu fondu Albert za moznost prezentovat vyrobky déti a prispét tak k
novym dovednostem i k jejich zaZitkim v adventnim ¢ase.

Dary na uhradu odkupu pozemku NZDM-KC Liscina

OSTRAVA!I! @Y gt

Nadace Charty ===
K|o|n[t|o[Bla|r|i|é|r[y

Poskytovatelé daru:

Moravskoslezsky kraj, vySe daru 300 000 K¢

Statutarni mésto Ostravy, vySe daru 299 500 K¢

Nadace Charty 77, fond lidskych prav, vyse daru 126 000 K¢

Prijemce: Vzdjemné souziti o.p.s.

VySe daru: 126 000 K¢

Obdobi vyuziti daru: rok 2020

Ucel: odkup pozemku na Lié¢iné na Slezské Ostravé

Projektem usilujeme o zachranu mista, v némz se déti, mladez i obyvatelé z komunity na
Li¢in& citi bezpe¢n& a patfiéné. Finance jsou uréeny k pokryti nakladl spojenych s
vyfizenim dodatecného stavebniho povoleni k objektu nizkoprahového centra pro déti a
mladez - komunitniho centra na Lis¢iné, v némz jsou jiz desitky let poskytovany socialni
sluzby a dalSi aktivity mistnim détem i celé komunité. Toto jedinecné misto na okraji
Ostravy slouzi ke stfetavani minority s majoritou, ke smysluplnému traveni volného casu,
k formovani komunitniho ducha.

Stavba plvodné slouzila pro okamZitou pomoc obyvateldm ostravského Hrusova, které
v roce 1997 postihly masivni zaplavy. Poté se misto pozvolna proménilo v centrum, kam
si déti chodi hrat, ale také se ucit a rozvijet sv{j talent, at uz jde o zpé&v a tanec nebo tieba
fotbal. Za léta fungovani centra jsme jej i okoli ve spolupraci s obyvateli vlastnoru¢né
zvelebovali a kazdodenné tak slouzi jako misto setkavani vSech, ktefi v lokalité nemaji
jiného vyziti. V objektu funguje jak socidlni sluzba NZDM registrovana krajskym uradem,
tak socialni poradenstvi a terénni programy pfimo v komunité. Misto bylo a je casto
zminovano i v médiich jako priklad dobré praxe (udrzitelnost svépomocné zvelebenych
mist, uvédoméni si vzdélani jako dulezité hodnoty pro Zivot u mistni mlad&i generace -
rozrlstajici se pocet studentt ve vy$&im vzd&lavani v mistni romské komunité apod.).

Abychom mohli v podpofe mistnich déti, mladeze i dospélych v bezpecném a podnétném
prostiedi pokracovat, je nutné uvést stav budovy do podoby trvalé stavby. S timto krokem
jsou spojeny mnohé naklady, které jako neziskova organizace nejsme schopni financovat
z vlastnich zdrojQ, proto véem darcim srde¢né dékujeme za jejich vstiicnou podporu.
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Individudlni projekty na podporu konkrétnich klientd, déti, Zakl, studentd 2020

Jdu za svym snem

) NRCS

Ceska televize

DETEM

Obdobi projektu: 1. 8. 2020 - 31. 12. 2020

Prijemce dotace: Vzajemné souziti o.p.s., klient NZDM-KC HrusSov

Darce: Grantovy program Nadace rozvoje obcanské spolecnosti Pomozte détem
Vyse prispévku: 28 000 K¢ (saxofon a prislusenstvi pro chlapce k nacvikim na ZUS)

Snem Jozky, kluka z vyloucené ostravské lokality, je nasledovat svého ucitele v zakladni
umeélecké Skole a stat se vybornym saxofonistou. Rodice jej podporuji, ale rodina je velmi
pocetna, zije ve skromnych podminkach a nemaji prostredky na Skolné ¢i na nastroj k
nacvikim. Jozka ukondéil 1. ro¢nik na ZUS s jedni¢kami a pochvalou svého uditele za pili i
prikladnou dochazku. Aby pokracoval a mohl cvicit i mimo ZUS, potieboval mit k dispozici
saxofon s prislusenstvim. Jeho zakoupenim jsme JoZkovi pomohli splnit sen a jit si za svym
cilem. Josef ma i dle svého ucitele talent a pili, je svédomity, pravidelné a rad navstévuje
hodiny na ZUS.

Jozka také travi Cas v nasem centru pro déti a mladez v Hrusové, kam dochazi na vyukové,
zajmové aktivity, kde se mu vedouci centra vénuje a pracuje na jeho vsestranném
osobnostnim rozvoji. V dobé pandemie dochazel na online vyuku do NZDM Hrusov, kde si
pravidelné a vcas plnil své Ukoly i povinnosti vyplyvajici ze studia daného hudebniho oboru.

Podpora talentu Pepy z centra Hrusov
v 22 | spoleéné za
patron déti | 5

Obdobi projektu: zari 2019-c¢erven 2020
Prijemce: klient NZDM-KC HrusSov
Vyse ptispévku a tlel: 3.400,- K¢ ($kolné na ZUS)

Stejnému chlapci, kterému byl z vySe popsaného projektu (NROS) zakoupen saxofon, bylo
prostiednictvim projektu Patron déti uhrazeno sSkolné na zakladni umélecké skole Eduarda
Marhuly v Marianskych Horach.

Podpora talentu Patrika z centra Hrusov

patron déti | L

Obdobi projektu: zari 2019-cerven 2020
Prijemce: klient NZDM-KC HrusSov
VysSe prispévku a Gcel: 3.400,- K& ($kolné na ZUS 2020/2021)

Diky finanéni pomoci projektu Patron déti ziskal Patrik moZnost dochazet na ZUS Eduarda
Marhuly v Marianskych Horach.
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Notebook pro Andreje
patron déti | 5

Obdobi projektu: listopad 2020
Prijemce: klient NZDM-KC HrusSov
VySe prispévku a ucel: 6 000 K¢ (notebook)

Diky finan¢ni pomoci projektu Patron déti ziskal nemocny chlapec Andrej notebook na
distancni vyuku.

Aby Lucka mohla tandcit
vt spoleéné za
patron déti | 5
Obdobi projektu: zafri 2019-cerven 2020

Prijemce: klientka NZDM-KC HrusSov
Vyse prispévku a ucel: 10.000 K¢ (Skolné na tanecni krouzek MG-Dance 2020/2021)

Anonymni klientka Lucka mohla diky finan¢ni pomoci projektu Patron déti dochazet na
vyuku v tane¢nim krouzku MG Dance v Marianskych Horach.

Podpora talentu Reného z centra Hrusov

DARUJME.CZ

Obdobi projektu: zafi 2019 - ¢erven 2020
Prijemce: klient NZDM-KC HrusSov
VysSe prispévku a Gcel: 3.400,- K& ($kolné na ZUS 2020/2021)

Diky finan¢ni pomoci projektu Darujme ziskal René moznost studia na ZUS Eduarda
Marhuly v Maridnskych Horach.
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Individualni stipendijni projekty na podporu studentt

Nadace Terezy Maxové détem

Obdobi projektt: 1.9.2020 - 30.6.2021 (3kolni rok)

Darce: Nadace Terezy Maxové détem

Pfijemce dotace: 5 podpofenych socidlné slabsich studentd na Skoldch AHOL SS$
gastronomie, turismu a lazeristvi, AHOL SOS, Soukromé gymnazium a SOS IUVENTAS,
SOU autoopravarenské Zengrova

Celkovd vy$e ptispévkld: 104.300,- K& (8kolné, $kolni pomucky)

V roce 2020 byli pracovnici NZDM Li¢ina k dispozici studentim stfednich $kol s cilem
pomoci jim na cesté za vzdélanim i zprostfedkovanim stipendijni podpory.

Prostfednictvim projektl Nadace Terezy Maxové jsme pomohli zajistit finanéni podporu 5
studentdm SS a SOU, ktefi si mohou plnit své sny a jit tak prikladem svému okoli,
sourozenctlm i komunité. Studenti pochazeji ze socidlné vyloucené lokality. T¥i studenti
studuji druhym rokem obory zdravotnické lyceum, moderni hotelové sluzby a sportovni
management. Dva studenti studuji prvnim rokem obory socidlni ¢innost a automechanik.

Socialni pracovnice NZDM a koordinatorka aktivit a projektd NZDM
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Projekty socialnich sluzeb v roce 2020

Velice si vazime financni podpory, za kterou dékujeme.

PROGRAM NA PODPORU POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB PRO ROK 2020
FINANCOVANY U KAPITOLY 313 - MPSV STATNIHO ROZPOCTU

Dotaze na zajisténi provozu registrovanych socialnich sluzeb z Moravskoslezského kraje.
(www.msk.cz)

‘ Moravskoslezsky:
kraj

Doba realizace projektu: leden-prosinec 2020
VySe dotace: 12.580.000,- K¢

Dotace na zajisténi provozu socialni sluzeb:

a) Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez - Komunitni centrum HrusSov, reg. Cislo
1827220 - 2.160.000,- K¢

b) Terénni programy organizacni jednotky Helpale, reg. Cislo 3687518 - 3.912.000,- K¢

c) Socialné pravni poradna, reg. Cislo 4221164 - 1.639.000,- K¢

d) Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez - Komunitni centrum Lisc¢ina, reg. Cislo
8803706 - 2.096.000,- K¢

e) Hnizdo - Ciriklano Kher - socidlné& aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi, reg. &islo
9029716 - 2.773.000,- K¢

MIMORADNA DOTACE NA FINANCOVANI ZVYSENYCH PROVOZNIiCH VYDAJU A
SANACI VYPADKU PRIIMU ZAMESTNANCU V SOCIALNICH SLUZBACH
V SOUVISLOSTI S EPIDEMII COVID_19 - I.

Doba realizace projektu: 13.3. - 31.5.2020
Vyse dotace: 65.029,- K¢

MimoFadna dotace na podporu financovani zvy$enych provoznich vydaji v souvislosti
s prijimanim karanténnich, mimoradnych a krizovych opatfeni v socidlnich sluzbach za
obdobi 13.3. - 31.5.2020. Financni prostredky byly poskytnuty pfimo z Ministerstva prace
a socialnich véci CR.
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MIMORADNA DOTACE NA FINANCOVANI ZVYSENYCH PROVOZNIiCH VYDAJU A
SANACI VYPADKU PRIIMU ZAMESTNANCU V SOCIALNICH SLUZBACH
V SOUVISLOSTI S EPIDEMII COVID_19 - I.

Doba realizace projektu: 1.6. - 31.12.2020

VySe dotace: 86.880,- K¢

Mimotréadna dotace na podporu financovani zvy$enych provoznich vydajd v souvislosti
s pfijimanim karanténnich, mimoradnych a krizovych opatfeni v socialnich sluzbach za
obdobi 1.6. — 31.12.2020. Financni prostiedky byly poskytnuty pfimo z Ministerstva prace
a socidlnich véci CR.
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Tym inkluze / vzdélavani
O nas

Ackoli se v rlznych formach Vzajemné souZiti tématu vzdélavani znevyhodnénych déti
vénovalo od zacatku svého fungovani, specialné vyclenény vzdélavaci tym nebo také ,tym
inkluze" je soucasti organizace jiz 8. rokem. Tym se intenzivné vénuje vSestranné podpore
inkluzivniho vzdélavani socialné znevyhodnénych déti a zakt predskolniho a
skolniho véku v hlavnim vzdélavacim proudu, soustfedi se na prevenci
predc¢asného ukoncovani studia socialné znevyhodnénych studentli, motivuje déti
i jejich rodice ke véasnému zapisu do kvalitnich materskych a zakladnich skol,
zprostfedkovava komunikaci se skolskymi institucemi a iniciuje vysSsi angaZovanost a
kompetence rodi¢d déti.

Ve snaze o skutec¢né systémové zmény usiluje tym inkluze o zapojeni aktért a instituci
vzdélavani vSech Grovni, co? zahrnuje Siroky zab&r zapojenych organizaci a CinitelQ:
dité, neformalni predskolni klub, mateiska skola, zakladni skola, stfedni skola,
rodi¢, pedagog/-zka, asistent/ka, obec, kraj, MSMT a dalsi instituce.

Vzajemné souziti véri v zakladni pravo kazdého ditéte na kvalitni vzdélani. V kvalitnim
vzdélani spatifuje zaklad a jediny mozny prostiedek pro dlouhodobéjsi pozitivni
zménu ve vylouc¢enych komunitach. Klicovou ulohu v inkluzivnim vzdélavani priklada

vcasné péci, kterou realizuje skrze neformalni predskolni kluby.

Nase vysledky

Béhem celého roku 2020 jsme v obou neformalnich prfedskolnich klubech Broucek 1 a 2
denné (kromé patku vénovaného administrativni ¢innosti) podporovali 20 déti z lokalit
Slezské Ostravy a Ostravy Jih a skrze praci terénniho charakteru také jejich rodice
potykajici se s mnoha strukturalnimi bariérami. Kromé déti a rodi¢l zatfazenych do
nasich klubik( jsme formou pravidelnych konzultaci, doprovodl na potiebné instituce a
realizaci 2 vzdélavacich seminafl na rliznd témata - napf. jarni zapis do &kol a $kolek -
podporovali jesté dalSich 37 rodicd nikam nezarazenych predskolnich déti. V
priab&hu roku jsme realizovali 16 réiznych akci pro déti a rodi¢e pfimo v klubech
i jejich prilehlém okoli a 8 navstév nebo spole¢nych akci s mistnimi materskymi
skolami. V partnerské materské Skole jsme podpofili zaméstnani 4 stalych romskych
asistentek, které celkem podporuji 45 déti ztéto MS. Vrdmci podpory
znevyhodnénych 23akd zakladnich &kol jsme individualni doudovani s externimi
lektory/kami zajistili 30 skolnim détem, skrze kariérové poradenstvi a dalsi
konzultacni schiizky podporili 84 skolnich déti a na intenzivni prazdninovy
vzdélavaci program pozvali 19 déti z mistnich zakladnich skol. Nad ramec
aktudlnich projektl tym inkluze podporil také 12 zak@ stfednich $kol skrze pomoc s
vyFizenim zadosti o stipendia na sSkolné nebo odvolani proti rozhodnuti o
neprijeti.
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Podpora predskolnich déti — neformalni predskolni kluby Broué¢ek 1 a 2, podpora

predskolnich déti nezarazenych do vzdélavani a podpora vzdélavani déti
v béZznych materskych skolach.

Neformalni predskolni kluby funguji dle programu Zacit spolu, v némz byly v roce 2020
Ctyfi pracovnice pro praci s détmi proskoleny. Aktivity klubu byly skrze konzultace
s metodickami vzdélavani navrzeny jako komplexni a provazany proces s cilem
vSestranné pripravit déti na zarazeni do klasického institucionalniho vzdélavani
(materskych skol a 1. trid zakladnich skol). Skrze pestrou skalu aktivit nabizenych kluby
si 20 déti ve véku 2 az 5 let pravidelné od pondéli do ctvrtka mohlo zvykat na kolektiv
vrstevnikd, socializovat se, neformalné u¢it novym poznatkdm, rozvijet hrubou i jemnou
motoriku a pfipravovat se na zapis do béznych materskych skol a zakladnich Skol. Nadale
se drtiva vétsina nami podporovanych déti hlasi a dostava na mainstreamové a
nesegregované materské a zakladni skoly.

V partnerské Materské skole Bohuminska, ktera nalezi do ¢astecné vyloucené ostravské
lokality, v roce 2020 posilily tamé&jsi pedagogicky sbor 4 stalé skolni asistentky, které
byly zafazeny do tfid s vySSim poctem socialné znevyhodnénych déti a celkem za rok 2020
podporily 45 déti z této materské skoly.

Tym inkluze i vzdélavaci tym svymi aktivitami dlouhodobé pfispiva ke zméné pFistupu
ucitelli/ ek a asistentii/ ek ve Skolkach k détem i rodi¢éim. Na pozitivnhi zméné maji
svlj podil i sami rodide, ktefi svou pocateéni nedlvéru v instituciondini vzdé&lavani
vymenili za upfimné partnerstvi. Vyznamnym aspektem v této proméné vztahi byly
romské skolni asistentky. Ty vytvorily atmosféru a komunikaéni most, diky
kterému k sobé rodice s uciteli nalezli cestu. Soucasné v Ceské spolecnosti stale neni
béZzné setkavat se ve Skolce Ci Skole s romskym ¢lenem ¢i ¢lenkou pedagogického sboru.
Asistentky v MS Bohuminskd pracuji v prostfedi, kde je smiseny kolektiv déti, a pro
majoritni rodice je tak spoluprace s romskou asistentkou zcela novou zkuSenosti, ktera
k bourdni stereotypl zcela jisté napomaha.

Podpora vzdélavani 2akd a zakyn v zakladnich skolach

Formou individudlniho doucovani 2akl externimi lektory a lektorkami jsme podpoftili 30
skolnich zakt 1. stupné i 2. stupné zakladnich Skol, ktefi sice navstévuji Skoly kvalitni a
nesegregované, ale potykaji se s dil¢imi problémy v urcitych oblastech studia, s nimiz jim
jejich rodi¢e nemohou z rliznych ddvodi pomoci. Na nékterych &koldch jsme iniciovali
doucovani pfimo asistenty, asistentkami a dalSimi zaméstnanci/-kynémi Skol, které tyto
déti znaji a dGvé&rfuji jim. Jini externi lektofi a lektorky zase navstévovali doucované déti
pfimo v domacnostech, coz v détech rovnéz vzbuzovalo pocit bezpeci. Pravé pro
individualni formu 1 lektora/ky na 1 zaka/kyné mohlo doucovani bezpecné probihat i po
dobu pandemie. Jak hodnoti samy déti, jejich rodice i zastupci a zastupkyné skol,
pravé v dobé, kdy byla vyuka omezena v souvislosti s pandemii koronaviru,
ukazalo se doucovani a individualni opakovani online probirané skolni latky
potiebnéjsi nez kdy dfive.

Abychom zabranili predéasnému ukoncovani skolni dochazky, k némuz u socidlné
znevyhodnénych déti nezfidka kdy dochazi, motivovali jsme starsi zaky 2. stupnd
zakladnich skol k dalsimu vzdélavani skrze kariérové poradenstvi — pravidelné
konzultace a domlouvani exkurzi na stfedni skoly, ale rovnéz i do mistnich firem.
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Podpora studenti a studentek stfednich skol

B&hem roku 2020 jsme mimo aktudlné realizované projekty podporili 12 zajemcl/kyr o
studium na stfedni Skole, mezi nimiz a vysnénou stredni Skolou stoji néjaka bariéra. Pokud
byla vybrana skola placenad, ale zajem studenta/ky byl vysoky, pomohli jsme rodiné vyfidit
zadost o stipendium u Nadace Terezy Maxové, u niz se téSime dlouhodobé a extrémné
pozitivni spolupraci. Pokud byla potfeba, komunikovali jsme se &kolami. Studentdm/kam,
ktefi se na vybrané skoly tésné nedostali, jsme pomohli projit procesem odvolani.

Vzdélavaci tym, instituce, kde pliisobime, kontakty:

Vzdélavaci tym tvofilo béhem roku 2019 celkem 9 zaméstnankyn v pfimé praci s cilovou
skupinou a 1 projektovd manazerka a vedouci tymu. V partnerské MS Bohuminska pak
tym rozsitily dalsi 4 asistentky.

Bc. Magdaléna Michlova - vedouci tymu/projektova manazerka/koordinatorka
vzdélavani, tel.: 736 625 489, email: magdalena.michlova@vzajemnesouziti.cz
Renata Gaziova - koordinatorka pro praci s rodici predskolnich déti (Slezska Ostrava)
Eva Misaulova - koordinatorka pro praci s rodici pfredskolnich déti (Ostrava-Jih)
Natasa Horvathova - pracovnice predskolniho klubu Broucek 1 (Slezska Ostrava)
Monika Kondasova - pracovnice predskolniho klubu Broucek 1 (Slezska Ostrava)
Erika Bihariova - pracovnice predskolniho klubu Broucek 2 (Ostrava-Jih)

Alice Tancosova - pracovnice predskolniho klubu Broucek 2 (Ostrava-Jih)

Bc. Katefina Blahutkova - metodicka vzdélavani (pro Ostravu-Jih)

Mgr. Jana Zetkova - metodicka vzdélavani (pro Slezskou Ostravu)

Bc. Marcela Hajduckova - koordinatorka vzdélavani

Sidlo tymu inkluze: Bieblova 404/8, 702 00 Moravska Ostrava a Pfivoz
Broucek 1: Technicka 13, 711 00 Slezska Ostrava, tel.: 604 494 750
Broucek 2: Chrjukinova 1801, 700 30 Ostrava-Zabfeh, tel.: 604 494 781
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Partner: Matefska skola Slezska Ostrava, Bohuminska 68, prispévkova organizace
Dalsi spolupracujici instituce: ZS Nadrazni, ZS P&si, ZS Salounova, ZS Chrjukinova, MS

Pozarni, MS Chrustova, MS Lis¢ina, ZS Bohuminskd, MS Gurtjevova, MS U Zamku, Azylovy
ddm sv. Zdislavy, Komunitni centrum Bedrigka

Vybér z cinnosti tymu inkluze

Slavnostni otevieni Brou¢ku 2

Dne 2. 7. 2020 se uskutecnil slavnostni Den otevienych dveri, ktery jsme planovali jiz
dlouhou dobu, ale vzhledem k postupnému zafizovani nabytkem a hrackami do
reprezentativni podoby a také vzhledem ke koronavirové pandemii jsme verejnost na
navstévu pozvali az na zacatku léta. Pozvani byli vSichni dosavadni rodice i novi zdjemci,
mistni neziskové organizace, mistni Grady (UMOb, SPOD), mistni $koly. Dostavil se pan
mistostarosta Ostravy-Jih a pracovnice SPOD, dale zaméstnanci a zaméstnankyné
Vzajemného souziti, nékolik zajemcl z fad rodi¢l a reditelka mistni MS. Pracovnice si s
détmi nacvicily kratké vystoupeni a pfipravily darecky z papiru. VSem se toto hravé letni
dopoledne libilo, pan mistostarosta pfislibil pomoc se shanénim nizkoprahového zafizeni v
lokalité.

Sazeni kvétin s détmi a rodiéi v Brouc¢ku 1

11. 6. 2020 jsme déti a rodice z klubu pozvali na spolec¢né sazeni kyticek, u kterého jsme
si povidali o tom, jaké na jafe a v 1ét& kvétiny rostou, a podle obrazk( poznavali rdzné
druhy rostlin. Hlavnim cilem akce bylo, aby si déti spole¢né s rodici zasadily petrkli¢ a doma
se 0 né&j i nadale staraly — protoze jediné spolecnymi silami a usilovné praci doma jim
vykvete. Cas s rodi¢i vyuzily pracovnice s koordinatorkou a metodi¢kou také k tomu, aby
se rodi¢l zeptali, jaké akce s dé&tmi by si v nadchazejicim 1ét& prali.
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Spole¢na vanocni besidka Brouc¢ku 1 a 2

-

V tésné predvanocnim cCase, 23. 12., se oba kluby spojily, aby spole¢né s détmi, rodici a
hosty oslavili nadchazejici Vanocni besidku a rozloudili se s pomalu koncicim rokem 2020.
Déti se na tuto oslavu tésily a pilné se pripravovaly na Vanocni pribéh. Vyrabély vanocni
pranicka a darecky pro rodice, nacvicovaly koledy a vanocni pisné, ucily se zimni basnicky
a fikanky s pohybem. A tak vanocni besidka byla vlastné vyvrcholenim toho vSeho, co se
u nas v dobé predvanocni odehravalo. Vystoupeni se détem povedlo a odménou jim byly
darecky pod stromeckem (darované diky Krabic od bot).

Vzdélavaci seminare pro rodic¢e predskolnich déti

V listopadu 2020 se uskutecnily dva vzdélavaci seminare pro rodice predskolnich déti - jak
té&ch z neformalnich klubd, tak t&ch nikam nezafazenych. Lektorky seznamily rodice s
kritérii pro pfijeti ditéte do k predskolnimu vzdélavani do materskych skol, predstavily
zakladni cile pfi zabezpecovani predskolni vychovy a vzdélavani a také se zminily o
zakladnich pravech a povinnostech pfi pfijeti ditéte ke vzdélavani do predskolniho zafizeni.
Rodice dostali nejen informace o dlleZitosti preddkolniho vzdélavani, ale také material o
tom, co by jejich dité mélo umét, aby zvladlo bezproblémovy vstup do zakladniho Skolstvi.
Poté se rodice mohli zeptat na to, co je zajimalo, néktefi se podélili o své zkusSenosti, které
méli pfi jedndni s Fediteli a uditeli z rdznych predskolnich a &kolnich zafizeni.
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Doucovani déti v KC Bedriska

Od zacatku roku 2020 probihalo v Komunitnim centru
v osadé Bedfiska doucovani taméjSich déti, které
navétévuji rlzné tfidy béznych zadkladnich &kol, ale
potiebuji pomoci s diléimi predmeéty. Jelikoz se spoluprace
vydafila a poptavka zlstavala vysokd i v dal&ich mésicich
roku, doucovalo se na BedfiSce s externimi lektorkami i o
letnich prazdninach.

Pandemické doucovani skolnich déti

Abychom nemuseli v doucovani déti béhem 1. viny pandemie koronaviru ustavat, zahajili
jsme v teplejsSich mésicich specialni formu doucovani Skolnich déti - ,Skolu pod
slune¢niky". Venkovni prostfedi chranilo déti i lektory/ky pfed rizikem ndkazy a slunecnik
poskytoval ochranu pfed nepfizni pocasi.
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Intenzivni prazdninovy vzdélavaci program

V rdmci projektu ,Prosadme inkluzivni vzd&lavani détil™ miZeme kazdy rok o prazdninach
realizovat intenzivni vzdélavaci prazdninovy program urceny 20 détem ohrozenym skolni
netspé&snosti a 4 jejich uciteldm/kam. V srpnu 2020 jsme aktivitu realizovali poprvé, ale
jeji pozitivni dopady sledujeme uZ nyni. Déti ze zakladnich $kol, v roce 2020 ze ZS
Salounova a ZS P&$i, si jesté pred nastupem do dalSich ro¢nikl mohly osvézit zakladni
poznatky a stmelit sv{j vztah s ucitelkami a kolektivem. Abychom déti odmé&nily za pili pfi
prazdninovém vzdélavani, realizovali jsme tyden v rodinném centru Skalka a v Zoologické
zahradé Ostrava - oba tyto arealy nabizely détem odreagovani mezi opakovanim uciva a
prinesly také motivaci k Ucasti na dalSich dnech.

Jak areal Skalka, tak ZOO Ostrava navic poskytla ucitelkdm mnoho dalSich moznosti, jak
déti neformalné vzdélavat - predevsim v oblasti pfirodovédnych predmétd, ve kterych je
pfes rok mnoho vybranych déti nelspésSnych. Spoluprace s détmi i zastupkynémi
ostravskych skol ve vyloucenych lokalitach byla vyborna a urcité na ni navadzeme i v dalsich
letech.
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Projekty tymu inkluze

Projekt Prosad’'me inkluzivni vzdélavani déti!

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

’

Projekt ma za cil podpofit od raného véku vzdélanost znevyhodnénych predskolnich déti a
Skolnich dé&ti/zak(, zejména romskych ze SVL v Ostravé se zapojenim jejich rodi¢d
prostifednictvim 2 neformalnich predskolnich klubl Brouéek v SVL a prostfednictvim
podplrného personalniho opatieni v MS Bohuminskd, dale aktivit zaméFenych na prevenci
8kolni netispé&snosti zakd formou doucovani, neformalné vzdélavaciho programu pro déti o
prazdninach a kariérového poradenstvi.

Realizator: Vzajemné souZiti o.p.s. (vzdélavaci tym)
Doba realizace projektu: prosinec 2019-listopad 2022
Celkové zpUsobilé nédklady projektu: 20 086 735,44 K¢

Partner projektu:

% Materska skola Slezska Ostrava, Bohuminska 68
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Dalsi spolupracujici instituce:

>

Matef'ska $kola Slezskd Ostrava, Bohuminska 68 (OP MS N&stupni)
Matef'ska $kola Slezskd Ostrava, Pozarni 8 (OP MS Na Li&¢iné)
MateFska $kola Slezska Ostrava, Pozarni 8 (OP MS Chrustova)
Materska skola U Zamku, Ostrava - Zabreh

Matefska Skola Gurtjevova, Ostrava - Zabreh

ZS Ostrava - Vitkovice, Salounova 56

ZS Ostrava - Vitkovice, Halasova 30

ZS P&3i 66, Slezska Ostrava

ZS Nadrazni 1217/117, Moravska Ostrava a Pfivoz

Charitni ddm sv. Zdislavy - azylovy dim pro matky s détmi - Charita Ostrava
Komunitni centrum Bedfiska

Zakladni Skola Ostrava - Zabreh, Chrjukinova 12

o
*

R/
0.0

X3

o

X3

o

R/
0.0

R/
0.0

X3

o

X3

o

R/
0.0

R/
0.0

X3

o

X3

*

Klicové aktivity projektu:

53

%

53

%

L %4

*,
0.0

3

%

e

%

e

%

3

%

pravidelné neformalni vzdélavani déti predskolniho véku ve 2 neformdlnich
predskolnich klubech Broucek, které pochazi z odliSného sociokulturniho prostfedi, z
riznych divodi MS nenavétévuji a potiebuiji kontinudlni véasnou péci a vzdélavani
vzd&lavani pracovnikl neformalnich predskolnich center v programu Zaéit spolu
rozvoj prosocialnich, kognitivnich a emocnich dovednosti u déti v predskolnim
vzdélavani a vychoveé

rozvoj rodi¢ovskych kompetenci, zapojovani rodi¢l do pFipravy a realizace aktivit pro
déti

aktivni vyhledavani a oslovovani rodin déti, které se predskolniho vzdélavani jesté
neucastni

poradenstvi a podpora rodi¢dm pFi jednani s pracovniky ve vzdélavacich, socidlnich a
zdravotnickych sluzbdch a podpora pedagogl pti jednadni s rodi¢i a pracovniky v
socialnich a zdravotnickych sluzbach

vzdélavaci aktivity pro rodice

doucéovani zakl ohrozenych $kolnim nelspéchem

intenzivni vzdélavaci aktivity o prazdninach

kariérové poradenstvi - ndvsté&va vybranych stfednich $kol a zaméstnavatell v
ostravském regionu

persondlni podpora inkluzivniho vzdéldvani v MS Bohuminskd (Slezskéd Ostrava)
prostfednictvim zamé&stnani 4 &kolnich asistentd

(Projekt Prosadme inkluzivni vzdélavani déti, reg.¢. CZ.02.3.61/0.0/0.0/19_075/0016447,
byl spolufinancovan EU v ramci opera¢niho programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavani (OP VVV)
Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy).
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Prispévek Nadace Agrofert

NADACE
AGROFERT

Diky poskytnutému pfispévku Nadace Agrofert jsme mohli v Unoru roku 2020 otevrit plné
vybaveny neformalni predskolni klub pro nejmensi déti z Ostravy-Jih, kde nam mistni
zakladni Skola pronajala nepouzivanou mistnost. Diky daru Nadace Agrofert jsme mohli
strohou Skolni u¢ebnu proménit v bohaté vybaveny klub pro déti ve véku 2 az 5 let a vyjit
vstfic také prostorovym pozadavkim vzdéladvaciho programu Zacit spolu. Vhodné
vybaveny klub pfildkal a udrzel spoustu déti — a také rodi¢d z lokality, ktefi své déti
potfebuji pripravit jiz na vstup do matefské &koly, ale sami z rdznych ddvod{ své déti
podpofit nemohou.

Realizator: Vzajemné souziti o.p.s. (vzdélavaci tym)
Doba realizace projektu: Ganor 2020-prosinec 2020
Celkové zplsobilé naklady projektu: 75 000 K&

Konference o inkluzivhim vzdélavani

Government Gouvernement
of Canada du Canada

[ b

Canada

Spolupofadatelé: Velvyslanectvi Kanady v Praze a Vzajemné souZiti o.p.s.

Datum, c¢as a misto konani: 11. 3. 2020, 9:00-15:30, Velvyslanectvi Kanady v Praze,
Ve Struhach 95/2, Praha 6.

Cilem konference bylo shroméazdit rlznorodé hlasy a odborné& prodiskutovat zku$enosti,
prekazky a priklady dobré praxe v oblasti inkluzivniho vzdélavani v Ceské republice ve
formatu umozfujicim tolerantni a tvirdi diskusi. Zavéry konference byly formulovany
v podobé ¢lanku publikovaného v U¢itelskych novinach a predany institucim plsobicim v
Ceském vzdélavacim systému.
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Tym Mobilita

Slozeni tymu:

Bc. Aneta Janosikova - odborna garantka projektu (do 31. 10. 2020), kontaktni osoba
Mgr. Ing. Bc. Svatava Puklova - odborna garantka projektu (od 1. 11. 2020)
Bc. Marcela HajduCkova - koordinatorka pro praci s cilovou skupinou (od 1. 2. 2020)

Provozni doba:

Pondéli: 8:00 - 12:00 12:30 - 16:00 pro objednané klienty
Utery: 8:00 - 12:00 12:30 - 16:00 pro objednané klienty
Streda: 8:00 - 12:00 12:30 - 16:00 pro objednané klienty
Ctvrtek: 8:00 - 12:00 12:30 - 16:00 pro objednané klienty
Patek: 8:00 - 12:00 12:30 - 16:00 pro objednané klienty

Zajemci o projekt i stavajici Ucastnici projektu si musi predem telefonicky domluvit termin
navstévy kancelare.

Kontakty:
Bc. Aneta JanoSikova, Mgr. Ing. Bc. Svatava Puklovda  +420 604 482 918
Bc Marcela Hajduckova +420 730 175 642

aneta.janosikova@vzajemnesouziti.cz
svatava.puklova@vzajemnesouziti.cz
marcela.hajduckova@vzajemnesouziti.cz

Tym Mobilita

Tym Mobilita vznikl v reakci na zvysSujici se pocet nezaméstnanych a neaktivnich mladych
lidi nejen z vyloucenych lokalit v Moravskoslezském kraji s cilem pozitivné ovlivnit vyvoj
tohoto nepfiznivého trendu. Prostfednictvim komplexni prace s touto specifickou skupinou
osob pomahame znevyhodnénym mladym lidem osvojit si pracovni navyky nezbytné
k nalezeni uplatnéni na trhu prace. V ramci vzdélavacich aktivit klienty motivujeme
k samostatnosti a zodpovédnosti.
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Tym ma na starost projekt ,Za hranice k pracovnimu uplatnéni®, prostfednictvim
kterého nabizi moznost zUcastnit se pracovni staze v zahranici znevyhodnéné mladezi
z Moravskoslezského kraje.

Do projektu se mohou zapojit muzi i zeny ve vékové kategorii
15-30 let s rdznou uUrovni kvalifikace, ktefi jsou vedeni v evidenci Ufadu prace jako
uchazedi o zaméstnani, nebo pokud byli z evidence vyrazeni a zaroven neziskavaji
kvalifikaci.

Nabizené aktivity:

e Kurzy klicovych kompetenci v rdmci pfipravy na staz v zahranici

e Kurz némciny pro Ucastniky, ktefi se chystaji vycestovat na stédz do Rakouska

e Pracovni (bilan¢ni) diagnostika vedouci ke spravnému nasmérovani zameéreni
zahranic¢ni staze a pfipadného budouciho zaméstnani

e Individualni a skupinové poradenstvi v oblasti pracovniho uplatnéni

e Poradenstvi a konzultace tykajici se pracovnich pfilezitosti v zahranici

e Poradenstvi v oblasti dluhové problematiky

e Multikulturni trénink

e Pomoc se sepsanim profesniho zivotopisu

e Zahranicni staZze pro vybrané Ucastniky projektu

e Aktivizace a motivace klientd k vét&i samostatnosti a orientaci na trhu prace

e Pomoc mladistvyym a mladym dospélym s navratem do Skoly, pfi hledani
rekvalifikace, staze nebo zaméstnani

e Nabory mladistvych a mladych dospélych a motivace k Ucasti na projektu pro
zvysSeni jejich Sanci a uplatitelnosti na trhu prace

e Spoluprace s Utadem prace Ceské republiky

e Poradenstvi, jak komunikovat s potencialnim zaméstnavatelem, komunikace po
telefonu a pfi osobnim pohovoru

e Navazovani a udrzovani kontaktl s potencidlnimi zaméstnavateli (navstévy,
schlizky, telefonické domluvy) a $kolskymi zafizenimi

Cil sluzby:

Aktivita tymu Mobility primarné cili na eliminaci dopadd socidlniho vyloueni mladych lidi
prostfednictvim budovani pracovnich navyk( u téchto osob a jejich naslednému vstupu na
trh prace, pfipadné do vzdélavaciho procesu.
e Komplexni prace s cilovou skupinou prostfednictvim vzdélavacich a motivacnich
aktivit
e Pomoc s hledanim vhodného uplatnéni na trhu préace, at uz v Ceské republice nebo
v zahranici
e Motivace klientd k ndvratu do vzdé&lavaciho procesu ve Skolskych zafizenich,
pripadné zvyseni si kvalifikace prostrednictvim rekvalifikace
e Psychicka podpora klientd
e Vybudovani pracovnich navykd a zvy$eni sebevédomi klientl
e Aktivizace klientl k samostatnosti a zodpovédnosti
e Vzdé&lavani klientd v oblasti fungovani trhu prace, pracovné&-pravnich vztahd,
finan¢ni gramotnosti a dluhové problematiky
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e Snizeni nezaméstnanosti v socialné vyloucenych romskych lokalitdch a zvySeni
urovné vzdélani

e D&t mladym lidem &anci vymanit se z negativnich vlivi jejich prostfedi a
nezddoucich ndvykd, a pomoci zahraniéni stdZe ziskat zkuSenosti, které jim
pomohou najit novy zivotni smér

e Destigmatizace a nabourani predsudkd majoritni spole¢nosti vi¢i romské minorité
a socialné slabsim obyvateldm

e Osvéta a Sifeni vysledkd projektu pomoci ukazky pozitivnich ptikladd mladych lidi,
ktefi prostrednictvim zahrani¢ni staZze zménili svoje navyky, ziskali stabilitu a

nezavislost
Projekt Tymu Mobilita

Doba realizace projektu: 1. 10. 2019 - 30. 9. 2021
Nazev projektu: ZA HRANICE K PRACOVNIMU UPLATNENI
Registracni Cislo: CZ.03.3.X/0.0/0.0/16_059/0011135

KEx Evropska unie

* * Evropsky socialni fond

* * v s v

* g Operacni program Zamestnanost

Projekt je financovan Evropskou unii a MPSV z Operacniho programu
Zaméstnanost.

Popis projektu

Projekt je zaméFen na nezaméstnanou a znevyhodnénou mladez ve véku 15-30
let z Moravskoslezského kraje, kterd se v ramci intenzivnich vzdélavacich a motivacnich
aktivit zucastni zahrani¢ni staze v Rakousku nebo na Slovensku. Individualni
poradenstvi a nasledna podpora cilové skupiny si klade za cil usnadnit mladym lidem vstup
na trh prace nebo do dalsiho vzdélavani ¢i odborné pfipravy.

V ramci projektu ma byt podpofeno minimalné 36 mladych lidi spadajicich do cilové
skupiny, pficemz 24 z nich bude vyslano na pracovni staz do zahranidi. Projekt je nastaven
tak, aby pripravil podminky pro cilovou skupinu uplatnit se na trhu prace. S Ucastniky, ktefi
nebudou vybrani pro staz v zahrani¢i, budeme i nadale intenzivné pracovat, pomizeme
jim s hledanim vhodného vzdélavani i prace, pripadné i prace v zahranici prostfednictvim
pracovni agentury.

Veskeré projektové aktivity realizuje Vzajemné souziti, o.p.s. ve spolupraci se zahrani¢nimi
partnerskymi organizacemi, které zajistuji prib&h stdZi v zahrani&. V Rakousku staze
zajistila organizace Mentor GmbH & Co OG, na Slovensku je dohodnuta spoluprace
s Mladeznickou organizaci Youthfully Yours SK v Kosicich.
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Cil projektu

Hlavnim cilem projektu je pomoci U&astnikiim uplatnit se na trhu prace, aby jejich pracovni
misto bylo udrzitelné a dokazali se kvalitné adaptovat na trhu prace. Pfipadné mladistvym
Ucastnikim pomoci najit vhodné vzdé&lavani, které by vedlo ke zvy&eni kvalifikace a
nalezeni stabilniho uplatnéni na trhu prace. Koordinatorka pro praci s cilovou skupinou Fesi
pred staZi individudlni potfeby a moZnosti kazdého uUlastnika, v prib&hu stdZe tuto
zodpovédnost prebira mentor, ktery Ucastniky doprovazi do zahraniéi a je jim k dispozici
po celou dobu trvani stdze. Po ukonceni stdZe a navratu do Ceské republiky se praci
s Ucastniky opét vénuje koordinatorka a konzultuje s nimi dalSi moznosti uplatnéni po
ukonceni staze. Cely projekt je tedy nastaven tak, aby resil individualni potreby vsech
Gcastnikd.

Projekt si klade za cil zlepsit stavajici pozici znevyhodnénych mladych lidi (Casto se jedna
o prislusniky romské minority Ci obyvatele vyloucenych lokalit) s nizkou Urovni kvalifikace,
ale také absolventl evidovanych na Ufadu prace, na trhu prace, a pfispét timto zplsobem
k jejich za&lenéni do spoleénosti. K dosazeni stanovaného cile G&astnikim pomohou pravé
zkuSenosti ziskané na osmitydenni zahranicni stazi.

Vlivem zahrani¢niho prostredi Ucastnici ziskaji ztracené sebevédomi, navyky a smysl pro
zodpovédnost, a po navratu oCekdavame, ze se vétSina zapoji do vzdélavani ¢i rovnou
pracovniho procesu.

Cilova skupina

Projekt se zaméfuje na osoby ve véku 15-30 let z Moravskoslezského kraje s nejvyse
dosaZenym zéakladnim vzdélanim, které jsou evidovény na Ufadu prace jako uchazedi o
zameéstnani, pficemz u téchto osob neni stanoven limit
pro minimalni dobu trvani délky evidence.

Dale také na osoby ve vékové kategorii 15-30 let
z Moravskoslezského kraje s nejvyse dosazenym
stfedoskolskym vzdélanim, které jsou evidovany na
Ufadu prace jako uchazedi o zaméstnani déle nez 1 rok.

Do projektu se rovnéz mohou zapojit neaktivni osoby
ve véku 15-30 let bez limitu Urovné dosazené
kvalifikace, které nejsou evidovany na Uradu prace jako
uchazedi o zaméstnani, pripadné jsou z evidence
vyfazeny, a zaroven nejsou Vv procesu ziskavani
kvalifikace (vzdélavani ¢i rekvalifikace) ani neabsolvuji
praxi.
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Vyhodnoceni dosavadniho pribéhu projektu

V lednu 2020 byly dokonceny naborové aktivity pro prvni béh naseho projektu, od Unora
2020 tedy zapocal kurz kli¢ovych kompetenci pro 8 zajemcl o pracovni staz do zahranidi.
Béhem meésice bfezna jsme museli veskeré aktivity pozastavit vzhledem k nouzovym
opatfenim z divodu pandemie viru Covid-19. Komunikace s klienty pokraovala pouze
formou telefonického poradenstvi. V kvétnu 2020 jsme uskutecnili v ramci
teambuildingovych aktivit setkani s témito Gcastniky kurzu v ZOO Ostrava a v ¢ervnu 2020
na bowlingu pro utuzeni kolektivu a povzbuzeni tymu Cekajiciho na pokracovani kurzu a
naslednou pracovni staz. V Cervenci vSak vzhledem k protahovani a odkladani projektu
z dlvodl hygienickych bezpe&nostnich opatieni isp&sné kurz dokoncili pouze 4 Uéastnici.
Ti nasledné odjeli v srpnu na pracovni staz do rakouského Salcburku, ktera byla predcasné
ukondena z vlastni vile nékterych ucastnikl, kromé& osobnich dlvodd predevéim pro
jazykovou bariéru, prestoze vSichni absolvovali 40hodinovy kurz némeckého jazyka. Na
zakladé této skutecnosti jsme se rozhodli jiz v Rakousku staz neorganizovat a nahradit ji
pracovnimi stdzemi pouze na Slovensku.

V zafi 2020 jsme zahajili novy béh projektu s tim, ze naslednd stdz bude probihat
v Kosicich. Do tohoto kurzu bylo pfijato 8 zajemct. Nouzovd opatieni dalsi viny pandemie
viru Covid-19 nam vsak opét zkfizila plan a museli jsme tak v fijnu kurz az do konce roku
2020 opét prerusit. PokraCovat budeme v nasledujicim roce ' \

2021, kde planujeme uskutecnit urcité zmeény, které pomohou '
projekt Uspésné dokoncit.

Chystame se otevfit jesté dalsi kurzy a vyjet v pristim roce
celkem na dvé pracovni stdaze na Slovensko, vzdy s 12
Ucastniky za doprovodu dvou nasich zku$enych mentord.
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Humanitarni pomoc

V roce 2020 jsme pokracovali v partnerstvi s Potravinovou bankou
v Ostravé, z.s. Vzajemné souziti o.p.s. se pravidelné zapojuje do
sbirek poradanych Ceskou federaci Potravinovych bank.

Dne 21/11/2020 jsme se i vzhledem k mimofadnym opatfenim
v souvislosti s onemocnénim COVID 19, zapojili do podzimni
Sbirky potravin. V obchodnim fetézci TESCO, ul. Sjizdna, Ostrava
- Trebovice se nam podafilo pro potifebné zajistit 568,40 kg
potravin, drogerie. Véem darcim MOC DEKUJEME za podporu.

V ramci naseho clenstvi v Potravinové bance v Ostravé, z.s. jsme pfijemci bezplatné
materialni pomoci v podobé potravin a jinych komodit. Tuto pomoc nasledné distribuujeme
dal potfebnym lidem. Za rok 2020 jsme obdrzZeli potraviny a ostatni hum