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Textovou Cast zpravy zpracovala:  Mgr. Lucie Mastna, koordinatorka projektu
Martin Pecha — terénni pracovnik-preventista

Spole¢né za prava a bezpedi — Pomocna ruka

Podklady z terénu ziskal: Martin Pecha, terénni pracovnik- preventista
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Uvodem

Materidl, ktery se Vam dostava do rukou, zpracovava vystupy a postiehy pracovnikd sluzby
Pomocna ruka - Spolecné za prava a bezpedi pti poskytovani aktivit v priibéhu roku 2024.
Tento material zahrnuje vystupy prace této sluzby za rok 2024.

Aktivity sluzby Pomocnd ruka - Spolecné za prava a bezpedi jsou v roce 2024 financovany
z prostredk(l Uradu vlady CR — Rady vlady pro zaleZitosti romské mensiny, ze Statutarniho
mésta Ostrava z oblasti prevence kriminality a z Krajského uradu Moravskoslezského kraje
z oblasti prevence kriminality.

Podnétem pro vydani této zpravy byla myslenka podat ucelené informace o tom, jaka
v jednotlivych socidlné vyloucenych nebo rizikovych lokalitach byla situace v roce 2024,
kdy tam terénni pracovnik— preventista pusobil, s jakymi problémy z oblasti prevence
protipravniho a zavadového chovani se jejich obyvatelé potykali, s ¢im se na pracovnika
Pomocné ruky obraceli. Ale také podnét z Policie CR ohledné informaci k jednotlivym
rizikovym lokalitdam — ubytovnam na Uzemi mésta Ostravy, zejména tam, kde dochazel a
aktivity realizoval terénni pracovnik — preventista.

Podékovani patfi vSem, ktefi jakkoli pomohli pfi vzniku této Zpravy a podileli se na jeji
tvorbé. Zejména bych chtéla podékovat terénnimu pracovnikovi - preventistovi Martinu
Pechovi, ktery z velké ¢asti aktivity sluzby Spolecné za prava a bezpeci — Pomocna ruka
vroce 2024 realizoval a zajistoval tak podklady pro tuto Zpravu. Také bych chtéla
podékovat kolegynim ze socialni sluzby Terénni programy Helpale, které rovnéz svymi
postfehy a poznamkami pfispély ke zpracovani této Zpravy.
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Predstaveni sluzby Spolecné za prava a bezpeci — Pomocna ruka

Pomocnda ruka — Spole¢né za prava a bezpedi je na Ostravsku mezi obyvateli socidlné
vyloucenych a rizikovych lokalit, ale i mezi vefejnosti znama pod dfivéjsSim dlouholetym
nazvem Policejni asistence. Vzdjemné souZiti 0.p.s. se programem Policejni asistence zabyva
od roku 2003 — impulsem pro zahajeni této aktivity byla problematika lichvafstvi v romské
komunité. Socidlné ohroZzené skupiny obyvatel v okrajovych Ctvrtich mésta Ostravy se v
krizové situace a financ¢ni nouzi zacaly obracet na mistni lichvare, od nichz si ptjcovaly penize,
vétsinou na 100% urok/mésic (tzv. interese). Organizace nabidla takto postizenym lidem
pomoc pfi feseni této problematiky. Realizaci Pilotniho projektu proti lichvé (predchidce
programu Policejni asistence) se lidé zacali obracet na policejni asistenty také s problémy,
které jiz nesouvisely s lichvou, ale i jinou trestnou ¢innosti pachanou na romské komunité i v
ni. Proto se tento projekt rozsitil i na dalsi problematiku. Pozice policejniho asistenta pro praci
v socidlné vyloucenych romskych komunitach byla v ramci Ndrodni strategie pro praci Policie
CR ve vztahu k ndrodnostnim a etnickym mensindm navriena jako opatteni, které by Policii CR
usnadnilo kontakt a lepSi komunikaci s minoritami. Tato sluzba je také v souladu s ,,Metodikou
¢innosti asistenta Policie CR pro praci v socialné vylouéenych lokalitdich®, kterou vydalo
Ministerstvo vnitra. V roce 2005 ziskala sluzba Policejni asistence ocenéni Sozial Marie - cenu
udélovanou inovativnim a kreativnim projekt(im, které se osvédcily v praxi. Program byl také
uznan vladou Ceské republiky a stal se inspiraci pro dalsi rGzné projekty a programy napt.
USVIT — Program prevence kriminality a extremismu.

Od roku 2007 byla Pomocna ruka registrovanou socidlni sluzbou — Terénni programy — Prace
s obétmi trestné cinnosti. Vzhledem k charakteru sluzby a jejimu zaméreni na preventivni
¢innosti v souvislosti s patologickymi jevy a rizikovym chovanim obyvatel socialné vylouéenych
¢i rizikovych lokalit byla sluzby v roce 2019 rozdélena — ta ¢ast, ktera se vénovala individudlni
praci s obyvateli socidlné vylouéenych a rizikovych lokalit pfi feSeni jejich problém, se kterymi
se potykali, se stala souéasti Terénnich programd Helpale — registrované socialni sluzby. Cast,
ktera napomahala k zajistovani poradku a bezpedi v lokalitdch, vénovala se preventivnim
¢innostem, se osamostatnila a fungovala a funguje jako samostatny preventivni program.

Cilem sluzby je prostiednictvim preventivnich aktivit napomahat vytvaret v socidlné
prostiedi, zmirfiovat v nich mozna napéti, zmirfiovat a eliminovat socialné patologické jevy
a jejich dopady na obyvatele, které by mohly vyustit az vtrestnou Cinnost pachanou
samotnymi obyvateli nebo na nich, a pfispivat ke zlepSovani vztah( ve spole¢nosti mezi
obyvateli majority a romského etnika.
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Preventivnimi aktivitami jsou:

a.) Monitoring lokalit a depistazni ¢innost
b.) Spoleéné pochlizky a komunikace s pfisludniky Policie CR
c.) Spoluprace s dalsimi subjekty na poli prevence kriminality a dalSiho zavadového

chovani a jednani

d.) Pfima ucast a pripadna mediace na mistech akci, demonstraci, napéti, ale také
pfimo v lokalitach pfi feSeni mimoradné situace

e.) Preventivni akce a aktivity —

1) monitorovani lokalit, on line prostfedi (internetu) ohledné informaci o
planovani akci, které by mohly narusit bezpeci a poradek v lokalitach,

2) Besedy pro déti, mladez, ale i dospélé obyvatele socidlné vylou¢enych nebo
rizikovych lokalit na témata, o které bude v danych lokalitdch nebo u obyvatel
danych lokalit zajem a souviseji se zdvadovym chovanim a jejich moznymi
nasledky

Pomocna ruka — Spolecné za prdva a bezpedi je v souladu se strategickymi dokumenty
Statutarniho mésta Ostravy — jak jiz bylo uvedeno vyse, terénni asistenti Pomocné ruky jsou
dlleZitou soucdsti Planu postupu pfi feSeni mimoradné situace. Dale jsou aktivity v souladu
se Strategii prevence kriminality Statutarniho mésta Ostravy na obdobi 2023 - 2027, priorita
E — Komplexni koordinovany pfistup k bezpeénosti v rizikovych lokalitach, prace s rizikovymi
komunitami, Opatfeni E.1. — Preventivné plsobit proti negativnim jeviim s vy$sim vyskytem
v rizikovych lokalitdch (napf. lichva, domaci nasili, zavislosti aj.) — Aktivita E.1.1 PokracCovat
v realizaci projektu Asistent prevence kriminality a dalSich program( policejni asistence, a
Opatfenim E.2. Preventivné plsobit proti rizikovému chovani déti a mladeze v rizikovych
lokalitach. Pracovat s rizikovou mladezi — Aktivita E.2.1. Podporovat programy/besedy pro
déti, které propojuji zabavné a vzdélavaci osvétové ¢innosti v rizikovych lokalitach.

Specifikem sluzby Pomocna ruka — Spolecné za prava a bezpedi je propojovani obéanského
prvku (terénni asistent, ktery neni souéasti uniformovanych slozek Policie CR & Méstské
policie Ostrava), obyvatel socidlné vyloucenych a rizikovych lokalit a pfisludnik(i Policie CR ¢&i
straznikd Méstské Policie Ostrava za Ucelem zvySovani bezpeci a poradku v téchto lokalitach.
Terénni asistent znd danou lokalitu, jeji obyvatel, pravidelné s nimi komunikuje, zapojuje se
do Zivota mistni lokality, nenasilné predava informace o rizikovém chovani a jejich dopadech,
0 moznostech fesSeni, napomaha k reseni prostrednictvim budovani divéry obyvatel lokalit a
prisludnikd Policie CR nebo straznikd Méstské Policie. Terénni asistent dovede ziskat velmi
dilezité a cenné informace z lokality, které jsou potrebné k feseni vzniklych situaci nebo
predchazeni jejich vzniku. Ma nezastupitelnou roli v feSeni mnohych situaci souvisejicich se
zavadovym chovanim a kriminalitou v lokalitdch (role predavani informaci smérem ven
z lokality, ale i do ni, role davérné znamé osoby pro obyvatele dané lokality, které véri).
Program Pomocnd ruka napomdha k pfistupu Policie CR jako community policing — budovani
divéry mezi Policii CR a obyvateli socidlné vyloucenych a rizikovych lokalit, napomaha
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k objasnénosti trestné cinnosti pachané v téchto lokalitach a na jejich obyvatelich, napomaha
k tomu, aby se obéti z trestné Cinnosti z fad obyvatel téchto lokalit nebali hlasit tuto trestnou
¢innost na nich pachanou.
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Situace v roce 2024 v socialné vyloucenych a rizikovych lokalitach

z pohledu pracovnikli projektu Spolecné za prava a bezpeci —
Pomocna ruka

Statutdrni mésto Ostrava se nachdzi v severovychodni ¢asti Ceské republiky u hranic s
Polskem a nedaleko hranic Slovenska. V soucasné dobé je spravnim i kulturnim centrem
regionu a metropoli Moravskoslezského kraje. Statutarni mésto Ostrava se sklada z 23
méstskych obvod(i. Rozlohou nejvétsim méstskym obvodem je Slezskd Ostrava,
nejlidnatéjSim je pak méstsky obvod Ostrava-Jih.

Obrazek 1 — Statutdrni mésto Ostrava a jeho méstské obvody

Poruba

Radvanice
a Bartovice

Polanka
nad Odrou [

Stara Bé13

Zdroj: www.ostrava.cz

Moravska Ostrava a Pfivoz — predni Pfivoz, zadni Pfivoz

Méstsky obvod Moravska Ostrava a Privoz tvofi historické jadro dnesni Ostravy. Rozklada
se mezi fekami Odrou a Ostravici jizné od jejich soutoku na Uzemi o rozloze
13,53 km? s 36,5 tisici obyvateli (zdroj: www.wikipedie.org). V tomto méstském obvodé
pUsobila Pomocna ruka zejména ve dvou socialné vyloucenych lokalitach — pfedni Pfivoz
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charakteristicky ulicemi Jilova, Spodni, Vaskova, Jirska, Mdnesova, Orebitska, a zadni
Pfivoz — ulice Palackého, BoZzkova, Dobrovského, Rovna, Kfistanova. Jedna s o okrajové
¢asti tohoto méstského obvodu, které jsou oznacovany jako socidlné vyloucené i v tzv.
Gabalové analyze socidlné vyloucenych lokalit z roku 2015. V tomto méstském obvodé se
také nachazeji samostatna mista, ktera mizeme oznacit jako rizikova — dim na ulici Na
Bélidle 5, ubytovani U Bety na ulici Dr. Smerala 1710. Tato mista jsou z hlediska
protipravniho a zdvadového chovani rizikova — vétsi kumulace osob véetné déti, nejistota
dlouhodobého bydleni, vysokd nezaméstnanost, zavislost na socidlnich davkach, sSpatné
hygienické pomeéry, Casta fluktuace obyvatelstva téchto mist, nizkd Uroven vzdélani,
experimenty nebo zdvislost na alkoholovych i nealkoholovych drogach, koureni jiz
v mladistvém véku, sexudlni experimenty déti a mladistvych. Mistnimi jsou tyto mista
vhimany negativné, jako Spatna adresa, problémové misto.

Obrdzek 2 — méstsky obvod Moravskd Ostrava a Pfivoz

Zdroj: www.wikipedie.org

Slezska Ostrava — Hrusov a Muglinov, Kuncicky

Méstsky obvod se rozklada prevainé ve slezské ¢asti Ostravy na rozloze 41,4 km? s 21,2
tisici obyvateli (zdroj www.wikipedie.org). V tomto méstském obvodé Pomocna ruka
pUsobila ve dvou lokalitach — Hrusov a Muglinov (ulice Planickova, Plechanovova, Olesni,
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Zemanskd, Sodna, Zalmanova, Technickd, Na Lisc¢iné) a v Kunéi¢kach (ulice Holvekova,
Vratimovska, Skrobdlkova, Stfadaldl). Jednd se o mista, kterd maji povést $patné nebo horsi
adresy pro vétsSinu obyvatel, vyskytuji se zde problémy s drogami (distribuce, uzivani),
zajmy rlznych rod( a klanl. Déti a mladez podléhaji svodlim a vabenim rizikovych jevi
jako je experimentovani s drogami, koureni, alkohol, sexudlni aktivity, kdy si neuvédomuiji
zavaznost a nasledky tohoto svého jedndni. Problémem jsou i kradeze ze spolecnych
prostort vdomech, v jednotlivych bytech. V horni ¢asti Lis¢iny (oblast ulice Technicka) je
problém sousedské souziti mezi starousedliky z finskych domkd a ndjemniky dom
spole¢nosti Heimstaden.

Obrdzek 3 — méstsky obvod Slezska Ostrava

Zdroj: www.wikipedie.org

Ostrava — Jih — Hrablvka, Zabieh

Ostrava-Jih se nachdzi ve stfedu moravské ¢asti Ostravy. Ma rozlohu 17 km?. Je to
nejlidnatéjsi méstsky obvod Ostravy, bydli v ném tretina obyvatel mésta cca 100 tisic (zdroj
www.wikipedie.org). Vtomto méstském obvodé Pomocnad ruka nabizi své aktivity
prevazné na ubytovnach, a to v Hrabtivce — HD Hlubina, v Zabfehu — DMH a v bytovém
domé na Hulvacké ulici zndamém jako SOIVA. Velka kumulace obyvatel véetné déti a
mladeZe, nedostatek volnocasového vyziti pro né, velka fluktuace obyvatel, nekvalitni
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bydleni, nejistota v bydleni, setkavani rdznych skupin lidi, drogova problematika,
nadmérné uzivani alkoholu, jedinci i rodiny svice problémy, casto ve spolupraci
s pracovniky SPOD (Socidlné pravni ochrany déti). Na ubytovnach také castéjsi napadani
mezi ubytovanymi, problémy spojené s alkoholem a drogami, potulovani déti pred
ubytovnami, které jsou ¢asto mezi béZznou zastavbou, coz vyvoldva nepfijemnosti.

obrdzek 4 — méstsky obvod Jih

Zdroj: www.wikipedie.org

Ostrava — Poruba

Rozklada se v severozdpadni ¢asti Ostravy na rozloze 13,2 km? a je se svymi témér 62 tisici
obyvateli druhym nejlidnatéjsim obvodem (zdroj www.wikipedie.org). V této méstské casti
se za rizikovou lokalitu povaZzuje oblast vymezend ulicemi Délnickd a Skautska., i kdyz
v posledni dobé je situace klidnd. V lokalité je pfimo sluzebna Police CR a sluzebna Méstské
policie Ostrava, lokalita je pokryta kamerovym systémem. Také obyvatele jsou vétSinou
pracujici, coz s sebou nese i jiné denni ndvyky neZ v lokalitadch a mistech, kde je vétsina
nezaméstnanych.

Na rozhrani méstského obvodu Poruba a Svinov se nachazi ubytovna na ulici Frantiska a
Anny RysSavych — jedna se o klidnéjsi ubytovnu s vétSinou stalou klientelou ubytovanych.

Obrdzek 5 — méstsky obvod Poruba
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Zdroj: www.wikipedie.org

Ostrava — Marianské Hory a Hulvaky

Marianské Hory a Hulvaky se rozkladaji na tzemi o rozloze 7,3 km?, Zije zde 11,6 tisic obyvatel
(zdroj www.wikipedie.org). V tomto méstském obvodé doslo v poslednich letech ke zna¢nym
zméndm — plvodné rizikova lokalita Cerveny ki se vylidnila (obyvatelé byli vystéhovani —
nebyly jim prodluZzovany najemni smlouvy), dosSlo a dochdazi k opravdm domu, nékteré
opravené domy se prodaly novym majitelim, ktefi zde socidlné slabsi obyvatelstvo jiz
neubytovavaji. Tim doslo k uklidnéni situace a vyresSeni této problematické oblasti. V této
méstské ¢asti se nachazi ubytovna Vystavni, kde rovnéz zménou skladby ubytovanych doslo
k uklidnéni stavu.

Obrdzek 6 — méstsky obvod Maridnské Hory a Hulvdky

Zdroj: www.wikipedie.org
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VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolec¢né za prava a bezpeci

Ostrava — Vitkovice

Maji rozlohu 6,5 km? leZi na levém bfehu Feky Ostravice na vychodé moravské &asti
mésta. Zije zde 7,6 tisic obyvatel (zdroj www.wikipedie.org). V tomto méstském obvodé se
preventivni ¢innost Pomocné ruky soustfedila na oblast kolem ulice Sirotci a na protéjsi strané
pres cestu — ulice Zengrova, Tavi¢ska, Erbenova. Problémem je traveni volného ¢asu venku na
cesté pred domy, experimenty a uzivani drog a jejich distribuce, kterd predstavuje snadny a
rychly zdroj pfijma, sexualni experimenty mladeZze, drobnd majetkova trestnd cinnost,
problémy v sousedskych a mezilidskych vztazich.

Obrdzek 7 — méstsky obvod Vitkovice

Zdroj: www.wikipedie.org

V socidlné vyloucenych a rizikovych lokalitach, které popisujeme v této Zpravé podstaté
problémy vyskytujici se v jedné lokalité, se vyskytuji ve vétsim ¢i mensim méfitku i

v dalSich lokalitach, kde Pomocna ruka pUsobi. Problémy se opakuji, nékde jsou
intenzivnéjsi.
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VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolec¢né za prava a bezpeci

Rizikové lokality/mista
— ubytovny v Ostrave

13
Pomocnd ruka-Spolecné za prdva a bezpedi je od 1.1.-31.12.2024 podporovdna z finanénich prostiedki Uradu viddy CR - RVZRM,
Statutdrniho mésta Ostrava a Moravskoslezského kraje ,9

Uiad vlady Ceské republiky OSTRAVA ! !!

O8O0

Moravskoslezsky
kraj



Yoy

VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolecné za prava a bezpeci

NA BELIDLE 5, MORAVSKA OSTRAVA
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VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolec¢né za prava a bezpeci

Nazev ubytovny/rizikového

mista Na Bélidle 5 (bytovy dim)

Méstsky obvod Moravska Ostrava a Pfivoz
Adresa Na Bélidle 5, Ostrava — Moravska Ostrava
Majitel

(provozovatel/spravce),
pfipadné kontakt na néj

Zidovska obec v Ostravé

Odhad poctu ubytovanych

Podle poctu zvonku je v domé 20 bytd, aktudlné se v domé nachazi cca
13-17 rodin, zhruba 25 dospélych a 35 déti (odhad mistnich)

Charakteristika
ubytovny/mista

DUm se nachazi ve vilové ¢tvrti vedle Krajské hygienické stanice
Moravskoslezského kraje.

Zastavka trolejbusu - Hornicka poliklinika, potraviny Hruska a Penny vse
je dostupné.

Charakteristika ubytovanych

Jsou tam vétSinou rodiny, které se pristéhovaly z Kolina, nékteré rodiny
také plvodné z Ostravy

Mladé rodiny s détmi, které jsou vétSinou ptijemci socialnich davek, vétsi
Cast ubytovanych rodové spfiznéna.

Problémy na ubytovné nebo
spojené s ni

Ponicené vstupni dvere u nékterych byt(l, na chodbé nesviti svétla,
neporadek na zahradé, pfilehlé garaZze jsou v pronajmu jiného majitele,
v domé je mél byt domovnik. Vyskyt Sténic, Svabd, netopi se a neni tepla
voda, problém s elektfinou. Problém s doklady o zaplaceni ndjmu
byvalého majitele — tudiz problém se zaplacenim najmu v dalSim obdobi.

Pomocnd ruka-Spolecné za prdva a bezpedi je od 1.1.-31.12.2024 podporovdna z finanénich prostiedki Uradu viddy CR - RVZRM,

Utad vlady Ceské republiky

O8O0
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VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospéina
spoleénost

Pomocna ruka — Spolecné za prava a bezpeci

UBYTOVANI U BETY, DR. SMERALA 1710/1, MORAVSKA OSTRAVA
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VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolec¢né za prava a bezpeci

Nazev ubytovny/rizikového

mista Ubytovani U Betty
Méstsky obvod Moravska Ostrava a Privoz
Adresa Dr. Smerala 1710/1, Ostrava — Moravska Ostrava
Majitel

(provozovatel/spravce),
pfipadné kontakt na néj

MOLENDO s.r.o., Na Hradbach 1481/6,Moravska Ostrava

Odhad poctu ubytovanych

30 osob

Charakteristika ubytovny

Okoli ubytovny Cisté, v suterénu recepce, ktera dohlizi na pofadek a
chod ubytovny. Pfitomny ¢lovék na recepci od 13 h do 20 h. Do zafizeni je
zakdzdno pousté cizi lidi bez ohlaseni na recepci nebo telefonicky.
Spole¢né kuchyné. Ubytovna se nachazi v centru mésta

Charakteristika ubytovanych

Ubytovani jsou Zeny, muzi i pary, néktefi socialné slabsi, Ubytovava se
dlouhodobé i kratkodobé.

Problémy na ubytovné nebo
spojené s ni

vvvvvv

stiznosti. Sem tam fvani z oken, hluénd hudba. V okoli je ale vétSinou klid
a Cisto.
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VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospéina
spoleénost

Pomocna ruka — Spolecné za prava a bezpeci

UBYTOVNA VYSTAVNI, VYSTAVNI 2352/14, OSTRAVA — MARIANSKE HORY
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VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolec¢né za prava a bezpeci

Nazev ubytovny/rizikového

mista Ubytovna Vystavni

Méstsky obvod Marianské Hory a Hulvaky
Adresa Vystavni 2510/10, Vystavni 2352/14, Ostrava- Marianské Hory
Majitel

(provozovatel/spravce),
pfipadné kontakt na néj

Martin Gavlas

Odhad poctu ubytovanych

200 dospélych
100 déti

Charakteristika ubytovny

Ubytovani je primérné, udrzovany poradek vdomé ,ale i pfed nim .
Vsude jsou kamery, vytah ,recepce.

Charakteristika ubytovanych

Ubytovavaiji jednotlivce, ale i rodiny s méné détmi, dichodce. Z vétsi ¢asti
jsou najemnici bez prace, socidlné slabsi, poZivatelé socidlnich davek.

Problémy na ubytovné nebo
spojené s ni

Pfed ubytovnou je vecerka, kde se schazi ubytovani, konzumuiji zde
alkohol, jsou hluéni, agresivni v podnapilém stavu, déti délaji hluk,
neporadek a slovné napadaji lidi, ktefi stoji hned vedle na zastavce
hromadné dopravy. Neni pro né smysluplné vyZiti ve volném ¢ase. Casty
vyjezd MP i PCR a zachranné sluzby. Dale na ubytovné je problém

s hlukem, sousedi se fyzicky i slovné napadaji, ruseni no¢niho klidu,
prodej a uzivani drog

Pomocnd ruka-Spolecné za prdva a bezpedi je od 1.1.-31.12.2024 podporovdna z finanénich prostiedki Uradu viddy CR - RVZRM,
Statutdrniho mésta Ostrava a Moravskoslezského kraje

Utad vlady Ceské republiky
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VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospéina
spoleénost

Pomocna ruka — Spolecné za prava a bezpeci

UBYTOVNA FRANTISKA A ANNY RYSAVYCH, Frantiska a Anny RYSAVYCH
248/19, OSTRAVA - SVINOV
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VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolec¢né za prava a bezpeci

Nazev ubytovny/rizikového

mista Ubytovna FrantiSka a Anny RySavych

Méstsky obvod Svinov
Adresa Frantiska a Anny Rysavych 248/ 19, Ostrava Svinov, 721 00
Majitel

(provozovatel/spravce),
pfipadné kontakt na néj

Reditelka Mgr Leona Hodakova
Estate Movit Ostrava a.s., provozovatel Karel Tancos

Odhad poctu ubytovanych

Cca 120 obyvatel

Charakteristika ubytovny

Ubytovna je v dobrém stavu, udrZzovan3, Cista a da se fict, Ze

s porovnanim s ubytovanim na jinych ubytovndach v Ostravé, patfi k tém
lepsim. Najemnici tvofi z velké ¢asti pouze dospéli, jak pracujici, tak lidé
pobirajici socialni davky a dlichody. Déti jsou zde ojedinéle. Je zde mistni
vecerka, ktera je soucdsti domu. Ubytovani maji obavu podavat jakékoliv
informace tykajici se ubytovani a problémuU zde a odkazuji na p.
feditelku.

Charakteristika ubytovanych

Cca 120 obyvatel , z toho 45% muZi,45% Zeny a 10% déti. Jsou zde, jak
pracujici lidé, tak lidé pobirajici davky a dlchody.

Problémy na ubytovné nebo
spojené s ni

Zadné vétsi problémy zde nejsou, aZ na mensi ruseni no¢niho klidu a
hadek mezi ubytovanymi. Pti zafijovych povodnich byla ubytovna
evakuovana, skody ve sklepnich prostorech

Pomocnd ruka-Spolecné za prdva a bezpedi je od 1.1.-31.12.2024 podporovdna z finanénich prostiedki Uradu viddy CR - RVZRM,
Statutdrniho mésta Ostrava a Moravskoslezského kraje

Utad vlady Ceské republiky
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VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolec¢né za prava a bezpeci

HOTELOVY DUM HLUBINA, HORNI 1110/54, OSTRAVA —
HRABUVKA

22
Pomocnd ruka-Spolecné za prdva a bezpedi je od 1.1.-31.12.2024 podporovdna z finanénich prostfedki Uradu viddy CR - RVZRM,
Statutdrniho mésta Ostrava a Moravskoslezského kraje ?

Uiad vlady Ceské republiky OST RAVA ! ! !
O8O

Moravskoslezsky
kraj



Yy

VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolec¢né za prava a bezpeci

Nazev ubytovny/rizikového

mista Hotelovy diim Hlubina

Méstsky obvod Jih
Adresa Horni 1110/54, Ostrava - Hrablvka
Majitel

(provozovatel/spravce),
pfipadné kontakt na néj

Martin Gavlas, provozovatel — Cailean s.r.o.

Odhad poctu ubytovanych

280 pokojt

Cca 600 - 700 osob, hodné déti, i rodiny s vice détmi, skladba ubytovanych
pestra — ukrajinské rodiny i jednotlivci, Polaci, socidlné slabsi rodiny - romské
i majoritni

Charakteristika ubytovny

Celkem ¢isto — i v okoli, pokoje vybavené s vlastnim socidlnim zafizenim,
v suterénu recepce, kterd dohlizi na pofadek a chod ubytovny.

Charakteristika ubytovanych

Ubytované jsou socidlné slabsi rodiny i jednotlivci, ¢asto pfijemci socidlnich
davek (hmotné nouze), néktefi pracujici, rizné narodnosti (Ukrajinci, Poldci,
Cesi v€etné romskych rodin a jednotlivct), mnohdy i vicepocetné rodiny

Problémy na ubytovné nebo
spojené s ni

Hlavnimi problémy jsou mezilidské vztahy mezi ubytovanymi, ale i mezi
pfislusniky jedné rodiny — maly prostor pro hodné lidi, ¢asto fyzické napadani,
problém s drogami (nejen uzivani, ale i distribuce (nejen samotnymi
ubytovanymi), alkohol, kriminalita, zaskolactvi, prostituce, malo smysluplného
vyZiti pro ubytované déti a mladez, ¢asta fluktuace ubytovanych. Velmi ¢asto
zde vyjizdi hlidky Policie CR, straznici MP Ostrava, ale i Zachrannd sluzba.
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VZATEMNE
sovZiTt

Obecné prospéina
spoleénost

Pomocna ruka — Spolecné za prava a bezpeci

UBYTOVNA JiILOVA, MORAVSKA OSTRAVA A PRiVOz
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VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolec¢né za prava a bezpeci

Nazev ubytovny/rizikového

mista Ubytovna Jilova

Méstsky obvod Moravska Ostrava a Pfivoz
Adresa Jilova 2662/38, Jilova 2662/40, Jilova 2662/42, Ostrava - Pfivoz
Majitel

(provozovatel/spravce),
pfipadné kontakt na néj

Miksatko Martin, provozovatel

Odhad poctu ubytovanych

V jednom vchodé je celkem 8 bytovych jednotek. Vchody jsou celkem tfi,
dva v soucasné chvili obsazené ubytovanymi.
Cca 60 dospélych a 40 déti

Charakteristika ubytovny

Ubytovna se nachazi v bézné zastavbé v jedné ze socialné vyloucenych
lokalit v oblasti pfedniho Pfivozu — na konci této lokality, v mistech, ktera
nemaji dobrou povést. Ubytované jsou zejména rodiny s détmi, ¢ast na
Jilové 42 je obsazena prevazné dlouhodobymi ubytovanymi, predevsim
jednotlivci nebo rodinami bez déti. Cast na Jilové 40 je obsazena
rodinami s détmi, ¢asto vicepocetné rodiny. Tato ¢ast je v technicky
horsim stavu, chybi okna ve spole€nych prostorech. V jedné bytové
jednotce bydli vice rodin — po pokojich. Castd fluktuace ubytovanych.

Charakteristika ubytovanych

Na ubytovné jsou ubytovani, muzi, Zeny, déti hlavné socidlné slabsi
rodiny. Ubytovna je vétSinou plné obsazena, i kdyz je ¢asta fluktuace v té
Casti pro rodiny — z divodu: mnohdy posledni moznost bydleni pro
mnohé.

Jsou to rodiny, které pobiraji socidlni davky, ddvky hmotné nouze. Od
poloviny roku 2024 vyskyt Zloutenky typu A.

Problémy na ubytovné nebo
spojené s ni

Plisen, Sténice, stara okna, konflikty mezi sousedy, Spatna hygiena,
nedobra adresa v lokalité, problém s drogami, alkoholem, prostituce,
kriminalita, zaskolactvi.

Pomocnd ruka-Spolecné za prdva a bezpedi je od 1.1.-31.12.2024 podporovdna z finanénich prostiedki Uradu viddy CR - RVZRM,

Utad vlady Ceské republiky
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VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospéina
spoleénost

Pomocna ruka — Spolecné za prava a bezpeci

UBYTOVNA FAMILY, LESETINSKA 712/20, OSTRAVA — KUNCICE
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VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolec¢né za prava a bezpeci

Nazev ubytovny/rizikového

mista Ubytovna Family

Méstsky obvod Slezska Ostrava
Adresa LeSetinska 712/20, Ostrava - Kunéice
Majitel

(provozovatel/spravce),
pfipadné kontakt na néj Jaroslav Kukac

V jednom vchodé je celkem 20 bytovych jednotek. Vchody jsou celkem
dva. Cca 40 dospélych, cca 60 déti, celkem kolem cca 100 osob

Odhad poctu ubytovanych

Ubytovna pfijima i rodiny s détmi, ¢astéjsi fluktuace ubytovanych, ke
konci roku vyskyt Zloutenky typu A.
Charakteristika ubytovny

Na ubytovné jsou ubytovani muzi, Zeny i déti, prevazné socialné slabsi
rodiny. Jedna ¢ast ubytovny je momentalné ¢astecné plnda. Druha ¢ast je

Charakteristika ubytovanych | volngjsi, jelikoz rodiny se stéhuiji.
(Charakteristika ubytovanych | Jsou to rodiny, které pobiraji socialni davky — ddvky hmotné nouze.

Majitel postupné objekty opravuje — zlepsuje technicky stav, vSechno
jede na elektfinu. Horsi dostupnost ubytovny, nachazi se mezi tovarnou
Liberty.

Problémy na ubytovné nebo
spojené s ni
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VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolecné za prava a bezpeci

BYTOVY DUM SOIVA, HULVACKA 2497, OSTRAVA - JIH
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VZATEMNE
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Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolec¢né za prava a bezpeci

Nazev ubytovny/rizikového

mista Soiva

Méstsky obvod Ostrava - Jih
Adresa Hulvacka 2497/8, Ostrava - Zabfeh
Majitel

(provozovatel/spravce),
pfipadné kontakt na néj Bytové druzstvo Hulvacka, provozovatel p. Michal Kandrac

Ubytovna je velka — 4 patra rozdélena chodbami. V jedné chodbé je
celkem 14 bytovych jednotek. Bytové jednotky jsou vétSinou o velikosti
1+1.

Odhad poctu ubytovanych | Cca 250 - 300 lidi, 80 -100 dospélych a 170 -200 déti

Plisen, chodby znecisténé, zapach. Kapacita je vétsSinou Uplné naplnéna.
Ubytovani maji kratkodobé najemni smlouvy. Své aktivity pro déti a
Charakteristika ubytovny | mladez provozuje ptimo v objektu Don Bosco.

Jsou zde ubytovani muzi, Zeny, déti, prfevazné socialné slabsi rodiny.
Vétsinou jsou byty obsazené. Vétsina rodin pobira socialni davky- na
bydleni prispévek na bydleni (kratkodobé najemni smlouvy) a doplatek
Charakteristika ubytovanych | na bydleni.

Mezilidské vztahy, zaskolactvi, alkohol, drogy, hluk, sexudIni experimenty,
prostituce, kriminalita. Bytovy dim se nachazi mezi béznou bytovou
Problémy na ubytovné nebo |zdstavbou ve starém Zabrehu. Starousedlici postavili betonovy plot, ktery

spojené s ni oddélil prostory mezi nimi a ubytovanymi v Bytovém domé zndmém pod
nazvem Soiva.
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Pomocna ruka — Spolecné za prava a bezpeci

HOTELOVY DUM MLADYCH HUTNIKU, VYSKOVICKA, OSTRAVA — ZABREH

| L W S— S S—  S— ;

A

s L =48 " B
e R LR e
FEEZEEAANR
(R AT WO A

-

30
Pomocnd ruka-Spolecné za prdva a bezpedi je od 1.1.-31.12.2024 podporovdna z finanénich prostfedki Uradu viddy CR - RVZRM,
Statutdrniho mésta Ostrava a Moravskoslezského kraje

Utad viady Ceské republiky OSTRAVA!!! 6 E‘Io_ravs koslezsky
O®0 b



Yy

VZATEMNE
SOUZITE

Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolec¢né za prava a bezpeci

Nazev ubytovny/rizikového

mista Hotelovy dlim mladych hutnikd — HD DMH
Méstsky obvod Ostrava — Jih

Adresa Vyskovicka 2498/122, Ostrava - Zabreh

Majitel

(provozovatel/spravce),
pfipadné kontakt na néj

Majitel - Dobids Stanislav, provozovatel Synator s.r.o. (Ondrej Dobias)

Odhad poctu ubytovanych

Ubytovna velkokapacitni, ubytovava i na dlouhodobé ubytovani, ¢asto
délniky z montdznich firem, ale i rodiny s détmi — socialné slabsi (toto
ubytovani v posledni dobé — cca 1 rok). Poc¢tem podobna HD Hlubina -
odhadem 400-500 osob.

Charakteristika ubytovny

Velkokapacitni, nékolik pater (10), ¢ast slouzi také ke komerénim
ucellim. Ubytovna se nachazi v centru nového Zabrehu — nedaleko
obchodniho centra Kotva, naproti kina Luny, kostela sv. Ducha,

v nedaleko zabavni zény. V blizkosti bézna zastava bytovych dom{.
V pfizemi permanentné zajiSténa recepce.

Charakteristika ubytovanych

Jsou zde ubytovani muzi, Zeny, rodiny s détmi — ménépocetné rodiny, a
to a? cca poslednim roce. Cast ubytovanych jsou montazni délnici —
ubytovani vyuzivano firmami pro ubytovani svych pracovnik(.

Problémy na ubytovné nebo
spojené s ni

Hodné lidi na malém prostoru, ¢ast ubytovanych s problémy v oblasti
patologického jednani (drogy, alkohol, zaskolactvi, zadluZenost, trestna
¢innost apod.), ¢asté vyjezdy pfrisludnikd Policie CR, straznikd Méstské
policie Ostrava, ale u Zachranné sluzby.
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Obecné prospéina
spoleénost

Pomocna ruka — Spolecné za prava a bezpeci

BYTOVY DUM CUJKOVOVA 1714/21, OSTRAVA — ZABREH
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Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolec¢né za prava a bezpeci

Nazev ubytovny/rizikového

mista Bytovy déim Cujkovova 1714/21, Ostrava - Zabfeh
Méstsky obvod Ostrava — Jih

Adresa Cujkovova 1714/21, Ostrava - Zabteh

Majitel

(provozovatel/spravce), 74 majitel( 92 bytovych jednotek, spravci — spolek Cujkovova 21 —
pfipadné kontakt na néj predseda p- Strnadel

Odhad poctu ubytovanych | Odhadem 300-350 obyvatel domu

Velkokapacitni bytovy diim v bézné zastavbé, prevaziné ubytované
socialné slabsi rodiny s détmi (cca 70%), ¢ast bydlicich jsou starousedlici —
vlastnici bytovych jednotek, ve kterych Ziji. Byty vétsSinou 1+1 do 30 m2.
Charakteristika DUm se nachdzi v centralni ¢asti Zabiehu mezi béZnou zastavbou, vétsina
ubytovny/mista dom v okoli je druZstevnich nebo v osobnim vlastnictvi.

Bydli starousedlici (vétSinou z majority) — vlastnici bytovych jednotek,

z vétsi ¢asti vsak rodiny v ndjmu a podnajmu, vicepocetné rodiny, ¢asto i
pGvodné mimo Ostravu (napf. Praha, Vsetin), ¢asta fluktuace najemnika
(neni neobvyklé, Ze od jednoho majitele dostane vypovéd' a jiny majitel
Charakteristika ubytovanych | rodinu ubytuje v jiném byté)

Hluénost, ruseni no¢niho klidu, ruseni sousedského soufziti, problém
Problémy na ubytovné nebo |s drogami (distribuce, ale i uzivani na verejnych mistech intravendzné),

spojené s ni prostituce, neporadek a ¢erné skladky v okoli domu, zaskolactvi,
zadluZenost, problémy s pozivanim alkoholu.
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Pomocna ruka — Spolecné za prava a bezpeci

UBYTOVNA CUJKOVOVA 1741/40, OSTRAVA — ZABREH
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Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolec¢né za prava a bezpeci

Nazev ubytovny/rizikového

mista Ubytovna Cujkovova
Méstsky obvod Ostrava — Jih
Adresa Cujkovova 1741/40, Ostrava - Zabteh
Majitel

(provozovatel/spravce),
pfipadné kontakt na néj

Gavlas Martin - majitel

Odhad poctu ubytovanych

Odhadem 300- 350 ubytovanych

Charakteristika
ubytovny/mista

Ubytovna nabizi ubytovani v garsonkach do 30 m2, nedaleko centra
Zabrehu — namésti SNP, obchodniho centra, v béZné bytové zastavbg,
dobre dostupné.

Charakteristika ubytovanych

Ubytovani muzi, Zzeny, rodiny s détmi (ne vicepocetné, max. 2-3 déti),
ubytovani zaméstnani, ale také prijemci socidlnich davek, odhadem cca
300-350 obyvatel

Problémy na ubytovné nebo
spojené s ni

Neporadek kolem ubytovny zejména u popelnic, nékdy hlu¢nost
ubytovanych. Casto posedavaji ubytovani na zastavkach MHD (namésti
SNP, Kotva)
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Obecné prospésna
spoleénost

Pomocna ruka — Spolec¢né za prava a bezpeci

Predkladana zprdva popisuje situaci v oblasti protipravniho a zavadového chovani na Uzemi
mésta Ostravy v roce 2024 na mistech, kde pUsobila Pomocna ruka — Spole¢né za prava a
bezpeci. Protipravni jednani a zdvadové chovani jsou v socidlné vyloucenych a rizikovych
lokalitdch na Uzemi mésta Ostravy vesmés stejna nebo podobna.

Casto se problémy tykaji drog — distribuce jako snadny zdroj p¥ijm(, tak i experimenty a
pravidelné uZivani, a to dokonce i na vefejnych mistech, poZivani alkoholu, koufeni cigaret
véetné elektronickych mladezi, sexudlni experimenty, prostituce, neporadek a ¢erné skladky,
sousedské a mezilidské svary a spory, ruseni sousedského souziti, no¢niho klidu, zaskolactvi,
kriminalita (at jiZ pachana samotnymi obyvateli socialné vyloucenych a rizikovych lokalit nebo
na nich), kvalita bydleni, nedostatek smysluplného dostupného vyZiti ve volném Ccase,
zadluZenost jednotlivcl i rodin, zdravotni rizika (Zloutenka typu A) apod.

Dékujeme za pozornost, kterou jste vénovali této Zpraveé.

V Ostravé 15.11.2024

Pomocnd ruka — Spolecné za prava a bezpeci, Vzdjemné souziti o.p.s.
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