
                

 
   

 

    

Kazuistika  

Teta,  

Sára – 3 roky 

Zdeněk – 8 let 

 

Osobní anamnéza 

Sára je tříletá holčička, kterou spolu s jejím starším 8letým bratrem Zdeňkem vychovává teta.  Teta se 

o oba sourozence stará od malička. Matka dětí vychovává dalších deset dětí.  Společně bydlí v jednom 

domě, ale každá má svůj byt. Matka na obě děti nepřispívá, jen je občas navštíví. Otec neprojevuje 

žádný zájem. Sociální pracovnice doporučovala tetě dětí, aby si děti nechala svěřit do pěstounské péče, 

neboť o ně pečuje celá léta a živí je ze svého. Teta však toto řešení nepřipouští. Několikrát uvedla, že 

by měla pocit, že matce děti „ukradla“a celá rodina by se k ní otočila zády.  

 

Zahájení spolupráce  

Jednoho dne do klubíku přišla teta s oběma dětmi. Slyšela, že se tu dětem věnujeme. Párkrát přišla a 

moc se jí tu líbilo. Sociální pracovnice s ní pak navázala rozhovor a teta jí začala vyprávět, jak se o 

děti stará, že sama nezvládá jejich výchovu, děti ji neposlouchají. Starší Zdeneček ji odmlouvá, 

dokonce ji i uhodil. |Teta neumí číst ani psát, hovoří spíše romsky, neumí dobře česky, proto mnohým 

věcem nerozumí.  Nemá dostatek financí, chybí jí základní vybavení domácnosti. Dětem chybí školní 

pomůcky, hračky. Teta se nedokáže se Zdenečkem učit. Děti ani ona nemají praktického lékaře, teta si 

takové věci neumí zařídit, a v případě nemoci neví, kam by se mohla obrátit o pomoc. Sociální 

pracovnice ji nabídla pomoc a podporu  v rámci sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi. 

Uzavřely spolu smlouvu. Dále ji nabídla možnost v rámci realizace projektu navštěvovat klubík, kde 

se spolu s dětmi může zúčastňovat volnočasových, vzdělávacích i zážitkových aktivit.  

Teta s dětmi klubík navštěvuje pravidelně.  

 

Sára, když k nám přišla, byla velmi zamlklá, neuměla mluvit, vozila se stále v kočárku, používala 

pleny a pořád v ústech „cumlala“ dudlík“.  Její vývoj neodpovídal obvyklému tříletému dítěti. 

Sociální pracovnice upozorňovaly tetu, že Sára chodí do klubíku neupravená. Tetě předaly hygienické 

prostředky, Sáře věnovaly sponky a gumičky do vlasů. Teta začala více dbát na to, aby Sára byla čistá, 

učesaná, upravená. Pracovnice  velmi často Sáru chválí, jak jí to sluší, když má čisté šatečky a učesané 

culíky. Sára je na pochvalu hrdá a sama si již dožaduje toho, aby na úpravu jejího zevnějšku bylo 

dbáno. Pokud od nás dostane šampon, nechce ho pustit z ruky a říká, že je její. 

Tetu vedeme k tomu, aby nejen se Sárou ale i Zdenečkem komunikovala, zejména odpovídala na 

jejich otázky. Bude-li ona ignorovat jejich dotazy, nebudou ani oni reagovat na její otázky, pokyny, 

varování apod.  

Se Sárou hodně mluvíme, zlepšuje se i v řeči, snaží se aspoň někdy odpovědět na otázky dospělých, 

které dříve ignorovala. Společně učíme Sáru, kdy má pozdravit, poděkovat, požádat o něco. 

Odnaučujeme ji nosit dudlík, učit na WC a hlavně nevozit se v kočárku. Nyní když přijde do klubíku 

už volá „ahoj“ ptá se po „tetách“, zná dokonce jejich jména. První výlet s počátečním pláčem ušla 

sama.  Pokud udělá vždy pokrok, ví, že ji čeká nějaká odměna.  

Sára, pokud tetu neposlouchala, teta ji trestala, nebo ji od sebe odháněla. Ještě dnes vysvětlujeme tetě, 

že není třeba trestů ze strany dospělých, ale jednoznačné vedení  spolu velikými pochvalami za úspěch 

povedou ke zlepšení jejích sociálních dovedností. V klubíku Sára vidí ostatní děti, jak se dělí o hračky, 

kdy poděkují, kdy si hrají, věnují volné zábavě a kdy společně tvoříme. Sáru postupně učíme hrát si 

s hračkami, poznávat barvy, učíme ji, aby se sama oblékala. Na Sáře je vidět velký posun. 

 

Pozornost budeme muset i více zaměřit na Zdenečka, který tetě odmlouvá, nazývá ji „Haňo“ a tetu 

nerespektuje.  V klubíku s ním hovoříme, ale spoustu věcí neguje. Zdeneček je velmi chytré vnímavé 

dítě a situaci podle svého zneužívá. Pro Zdenečka pracovnice v rámci SAS vyhledává doučování a 

kroužky, které by ho bavily a  mohl se jim věnovat.  

 



                

 
   

 

 

 
 
 


