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Mili pratelé,

Dovolte mi predlozit Vam s potéSenim vyrocni zpravu naseho sdruzeni za rok
2012.

Lidové se Fikd ,Zivot neni prochdzka rdZovym sadem®. Rok 2012 byl pro nas
velkou vyzvou. V podminkach vSeobecné financni krize jsme se snazili pomoci
chudym a potrfebnym lidem vysoce kvalitnimi profesionalnimi sluzbami. Zaroven
se ndm ve vétdiné pripadl podafilo udrZet silny partnersky vztah a spolupréaci
s fadou mistnich, krajskych, statnich, evropskych a mezinarodnich instituci.

Béhem roku se na nas obratilo cca 6 000 osob, spolupracovali jsme zhruba s 10
obcemi a nastartovali jsme pilotni projekt v oblasti profesniho vzdélavani
dospélych, v oblasti potfebného oboru kominictvi. Do vSech téchto Cinnosti se
zapojilo 50 nasich zaméstnancl z rdznych obord.

Jedna matka samozivitelka z Pardubic, Lenka Maskova, ma presvédceni, ze
kvétiny nesou obrovskou silu. Poskytla nasemu sdruzeni kvétiny, aby potésily
zameéstnance, pratelé a potrebné obcany a aby pomohly prekonat tézkosti
s radosti a Usmévem. Jsme radi, ze rok 2012 jsme mohli uzavfit, pres vSechny
nesnaze, v prostorach ostravské Staré Arény, rozdavanim kvétin a podékovanim
véem zaméstnancim, dobrovolnikim, klientdm a prateltim.

Dovolte mi podé&kovat vdem Vam, véetné& donatorl, sponzorl a soukromym
ddrcdm za projevenou ddvéru a podporu. Taky dé&kuji blizkym rodinnym
ptisluénikiim zamé&stnanct za toleranci a jejich podporu.

At ten nasledujici rok se nese pro vSechny z nas v duchu rozkvetlé solidarity,
pratelstvi a nadéje.

S Uctou
Sri Kumar Vishwanathan

V Ostravé, kvéten 2013
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VIZE, POSLANI A CILE ORGANIZACE

Vize

Rovnopravnost Romd

Poslani

7 . 4 V., o 7 _r v 7 7 o o . Ve v v
Vzajemne souziti, pusobici v Ostrave, pomaha Romum a neromum, zejména tém, kteri
se ocitli v hmotné a socialni nouzi, vzit osud do svych rukou prostfednictvim nabizenych
aktivit.

Cile

>

Podilet se svou ¢innosti na zlepdeni vztahd mezi romskou a neromskou populaci,
prispét k eliminaci nepratelskych postojd a zaZitych negativnich predsudkd mezi nimi.
Véestranné pomoci RomUm k jejich integraci do spole¢nosti. Nalézat a podporovat
vznik platforem, kde dochazi k vzajemnym aktivitam a setkanim obou populaci.

Pomoc lidem postizenym zaplavami z lokality v Ostravé - HruSové v roce 1997.

Vytvaret tviré a volnoasové aktivity pro déti a mlddeZ ze socidlné znevyhodnéného
prostiedi s cilem rozvoje jejich osobnosti.

Pomahat potfebnym obc&andm, ktefi se z jakychkoliv dlvodl ocitli v obtiznych
Zivotnich situacich (hmotna a socialni nouze).

Provadét socidlni praci a sociologické prizkumy v romské komunité.



HISTORIE

Nase obcanské sdruZeni je nestatni neziskovou organizaci, ktera vznikla v roce 1997 jako
reakce na bezprostitedni disledky rozsdhlych povodni, které katastrofalné zasdhly mimo
jiné ostravskou méstskou Cast Hrusov (situace zasazenych rodin vyZadovala humanitarni
a socialni pomoc). Postizenym obyvatellm bylo tenkrat poskytnuto ndhradni bydleni v
UNIMO bunkach Na Lis¢iné. Situace mezi obyvateli LiS¢iny a novymi najemniky, prevazné
z tad Romd, byla znaéné napjatd. Pocatecni aktivity sdruzeni proto smérovaly ke
zmirmovani tohoto napéti. V roce 1998 ziskalo nasSe sdruzeni pravni subjektivitu a ¢innost
jsme rozsifili o volnoCasové aktivity pro romské déti a mladez, jejich vzdélavani, prevenci
socialné patologickych jeva.

Jiz v této dobé byly aktivity sdruzeni ocenény Cenou Frantiska Kriegela Charty 77, cenou
Gratias Agit Ministerstva zahrani¢i CR a Cestnym uzndnim ,Misto v srdci".
Ze Vzajemného souziti, zalozeného hrstkou nad$enych dobrovolnikl v &ele s Mgr. Sri
Kumarem Vishwanathanem, kteH se spole¢né snazili o zmirfiovani negativnich postojl
mezi romskymi a neromskymi obcany, se béhem nékolika let stala profesionalni
organizace zaméstnavajici 50 zaméstnancti (stav k 31.12.2012), na jejiz ¢innosti se
podili také dobrovolnici.

Cinnost a oblasti plsobeni sdruzeni jsou nyni velmi rozsahlé. Postupné byla zaloZzena 3
komunitni centra v odliSnych lokalitdch - Ostrava - HruSov, LiS¢ina a Zarubek.
Vyznamnym krokem kupfedu v naplfiovani cild sdruZeni bylo ziskani kancelafi, z nichz v
jedné byla zfizena specializovana stacionarni ,Socialné - pravni poradna“ a ve druhé
posléze nasla zazemi administrativné-technicka sekce.

Sdruzeni navézalo spolupraci s Uradem prace Ostrava a dostalo moZnost v ramci
projektu vereJne prospésnych praC| nabidnout praC| nékolika romskym i neromskym
obyvateldm. U&astnili jsme se rlznych prOJektu napr. akci poradanych na protest proti
vystavbé zdi v Mati¢ni ulici, seminafG sméFujicich k reformé& $kolstvi, boje proti
nepodlozenému prefazovani romskych déti do zvlastnich skol spolu s FSS Masarykovy
univerzity v Brné, akci v rdmci projektu Pomozte détem atd.

V roce 2000 jsme spolu s Diecézni charitou Ostrava polozili zakladni kdmen Vesnicky
souziti. V prib&hu roku 2001 probihala vystavba za ptispé&ni samotnych budoucich
obyvatel Vesnicky. V zafi 2003 jsme oslavili prvni vyroli fungovani Vesnicky souziti,
v listopadu 2003 jsme ukoncili spolupraci s Diecézni charitou ostravsko-opavskou a
opustili prostory komunitniho centra ve Vesni¢ce souziti, ve kterém jsme zajistovali
socialni program.



V roce 2004 jsme se zacCali angazovat v problematice nucené sterilizace Zen.
Témto Zzenam sdruzeni poskytlo zazemi a prostor pro spole¢na setkavani a feSeni tohoto
problému.

V roce 2005 jsme provedli zmé&nu organizaéni struktury, a to z dlvodu narlstu poctu
zaméstnancd, ktery jiz dosdhl padesatky.

Jednou z priorit roku 2005 byla pomoc rodinam, které byly vystéhovany z Hotelového
domu v Bohuminé. Soustavné jsme se zamérovali na otazku bydleni sociadlné slabych lidi
a na zmirfiovani etnickych konfliktd.

Ve spolupréaci s Policii CR jsme bojovali proti narlstajici zavislosti romské komunity na
drogéach, a to predevsim praci v lokalitach, kde plsobime.

Pomahali jsme rodinam, které usiluji o spravedinost ve véci pfistupu ke vzdélani. Nase
sdruzeni spolu s jinymi organizacemi podporovalo a podporuje snahu téchto rodin, které
se obratily prostfednictvim Zaloby na Evropsky soud pro lidska prava ve Strasburku.

Mezi prvni Uspéchy sdruzeni v roce 2005 patfi navrat Evicky Sivakové z Kojeneckého
Ustavu v Karviné ke své rodiné. Tento pfipad byl podnétem ke vzniku samostatného
tymu Hnizdo v roce 2006 - tymu zamérujici svou ¢innost na podporu rodin ohrozenych
odebranim ditéte do Ustavni vychovy a navratu déti z ustavli do rodin.

V roce 2007 jsme se intenzivné zapojili do podpory vzniku Agentury proti socialnimu
vylouceni.

V poloviné roku 2007 z finanénich dGvodd omezil svou ¢innost Lidskopravni tym. Cast
. 7y O v M . v r v r r e . r
jeho pracovniku se zacala intenzivné zabyvat podporou zameéstnavani, a tak vznikl tym
Pracovni branka.

Dllezitou udalosti roku 2007 bylo zaregistrovdni sedmi socidlnich sluzeb na
Moravskoslezském kraji. Tento rok také nase sdruzeni ziskalo povéreni k vykonu socialné
pravni ochrany déti.

V roce 2008 doslo k narlstu etnickych konfliktd. SnaZili jsme se urovnat konflikty
v Litvinové a uklidnit romskou komunitu, posilit dGvéru Rom@ k policii a oteviit dialog
vice stranam.

V roce 2008 tym Hnizdo usiloval o pozici poskytovatele vefejnych zakazek pfi realizaci
projektu ,Podpora a rozvoj sluzeb socidlni prevence v Moravskoslezském kraji*. V tomto
roce se vyrazné zlepsSila spoluprace s Krajskym (rfadem Moravskoslezského kraje.
Rozvijime dobrou spolupraci se soukromym sektorem i lokalnimi partnery.

V roce 2008 jsme zacali zkraslovat lokality na Zarubku a na Lis¢iné diky posileni
komunitni prace.

Témér vsichni zaméstnanci splnili kvalifikacni predpoklady k vykonavani socialnich
sluzeb.

Uspésné jsme zvladli evropské projekty. Mdme radost z toho, ze déti maji ¢im dal tim
vétsi zdjem o aktivity v nadich NZDM-KC. V roce 2008 doslo k navyseni zadjmu studentd
z vysokych i stfednich Skol o praxi v nasem sdruzeni.

V prosinci 2008 se k 10. vyrodi zaloZeni sdruZeni za hojné (&asti nejen zaméstnancut a
¢lend sdruzeni konal historicky 1. ples ob&anského sdruzeni Vzajemné souziti.

Dalsi Uspéchy jsme zaznamenali v oblasti podporovaného zaméstnavani, vzdélavani a
zapojeni naseho sdruzeni do Komunitniho planovani socialnich sluzeb mésta Ostravy.

Rok 2009 je tragicky poznamenam zharskym uUtokem na rodinu z Vitkova. Popaleni malé
holcicky nenechalo lhostejnym dobré lidi, ktefi prostrednictvim naseho sdruzeni zasilali
rodiné humanitarni pomoc. Kumar Vishwanathan rodiné ze vsech sil pomaha prekonat
tuto lidskou tragédii.



V |été 2009 jsme za pritomnosti ministra pro lidska prdva a mensiny pana Michala

Kocaba otevreli détsky koutek ,Lis¢inacek", ktery vybudovali obyvatelé LisCiny spole¢né
s nasimi zaméstnanci za podpory spolecnosti RPG RE.

Zacali jsme rozvijet komunitni praci v Orlové. VSe zacalo Uklidem obyvatel ¢asti Orlova-
Poruba spolecné s nasimi zaméstnanci a zaméstnanci RPG RE. Cela akce byla ukoncena
kulturnim vystoupenim a vysadbou tfi pamétnich lip.

V roce 2010 naSe spoluprace s RPG RE nabyvala na intenzité. Pfijali jsme nabidku vzit do
prondjmu 18 bytl v Horni Suché. Komunitni prace se zde teprve pomaloucku vyviji.
Nar(stajici absence bydleni byla v lofiském roce (a zfejmé& i né&jakou dobu zdstane)
nejcastéjSim problém, se kterym se na nas lidé obraceji.

V roce 2010 naSe sdruzeni umoznilo vykonani dobrovolnické sluzby témér Ctyficeti lidem,
které k nam vyslala organizace S.T.0O.P.

V roce 2010 jsme prosli tézkou zkouskou. NaSe sdruzeni bylo podrobeno velkému
hloubkovému auditu Ministerstva prace a socidlnich véci. Audit byl zaméfen na
hospodareni s financnimi prostfedky statniho rozpoctu a financ¢nimi prostfedky Evropské
unie poskytnutymi prostfednictvim MPSV v obdobi 2008-2010. Nase Obcanské sdruzeni
Vzdjemné souZiti proslo timto auditem na vybornou. Dal$i kontrola projektl z programu
Daphne (DG Justice) a projektu, ktery se tykal zlepSeni podminek ve Véznici Mirov a
posileni vzdjemné dlvéry mezi policii a romskou komunitou z Evropské komise (DG
Justice) byly také bez jakychkoliv pfipominek ze strany auditu. Rovnéz kontrola
Zz Moravskoslezského kraje v ramci socialnich sluzeb financovanych zIP v ramci
Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost - projekt ,,Podpora a rozvoj sluzeb
socialni prevence v MSK" probéhla Uspésné a bez vytek.

Koncem roku se nam podarilo zahajit komunikaci a spolupraci s Evropskou komisci (DG
Regio a DG Employment) ohledné& podpory Usili zlepsit zivotni situace Rom@ a dalsich
ohrozenych skupin obyvatel mésta.

V roce 2005 byla naSe cinnost ocenéna nejen rakouskou nadaci Unruhe Privatstiftung
(Sozial Maria) za inovativni socidlni projekty ze stfedni Evropy, ale také podékovanim
Vyboru dobré vile Nadace Olgy Havlové a cenou Alice Garrigue Masaryk udélovanou
velvyslancem USA panem W.J].Cabannissem. V roce 2006 navrhl Kumara senator MUDr.
Karel Tenor ke statnimu vyznamenani za zasluhy. V roce 2007 obdrzelo sdruzeni nékolik
ocenéni od Policie Ceské republiky - MR PCR Brno, OR PCR Frydek — Mistek. Pfedsedovi
sdruzeni Kumaru Vishwanathanovi bylo v roce 2007 udéleno ocenéni od primatora mésta
Ostravy Ing. Petra Kajnara za utvareni pratelské platformy mezi romskou a neromskou
komunitou a plaketa Police CR Policejnim prezidiem. V roce 2008 byl pan Kumar
Vishwanathan jmenovan ambasadorem Multikulturniho dialogu Ceské republik, jmenovén
¢lenem Task force of Human Rights Defenders u komisare pro Lidska prava pfi Radé
Evropy a v témze roce byl také jmenovan ¢lenem pracovni skupiny MPSV pfi transformaci
systému Ustavni vychovy déti.

V roce 2009 byl Kumar Vishwanathan jmenovan ministrem vlady pro lidska prava a
mensiny panem Michaelem Kocdbem do SOPRAN (Staly odborny panel proti rasizmu a
nasili).

V roce 2010 se Kumar Vishwanathan stal ¢eskym ambasadorem v ramci Evropského roku
proti chudobé.

Podatek roku 2011 zahajujeme 1. spoleénym setkdnim zaméstnanct v HruSové. Na
zakladé vysledkd jednotlivych SWOT analyz - tvofime jednu spole¢nou, ve které
definujeme seznam kritickych Ukold, na které se bude tfeba zamé&rit.

Rozvijime zapocatou spolupraci z lonského roku se S.T.0.P. v ramci organizace
dobrovolnické sluzby. Jsme tedy nadale prijimaci organizaci pro vice jak 40 lidi.



Rovnéz naSe spoluprace se spolecnosti RPG pokracuje. Komunitni prace se v Horni Suché
rozviji rychle. Lidé Zijici v této lokalité maji zajem zvelebovat nejen vnitfni ¢asti domu,
ale také své okoli. Vyvrcholenim bylo otevieni Maminkovského a détského klubu v Horni
Suché. Klub si ziskal oblibu a stal se stfedem zajmu tamnich obyvatel DUIni ulice,
piredevsim jejich déti. Zaznamenali jsme i dobrou spolupraci s mistnimi Ufady, policii a
OSPOD v Havirové.

V bfeznu 2011 jsme reagovali na nestastné snizeni socidlnich davek, které poznamenalo
mnoho rodin. Zprostfedkovali jsme pro tyto rodiny setkani se zastupci Ombudsmana, aby
se dokazaly v nové nastavenych pravidlech vice orientovat.

Velkou c¢ast naSi prace jsme soustredili také na nepfiznivou situaci Prednadrazi.
Organizovali jsme spole¢né schlizky a spole¢né Uklidy s obyvateli této lokality a pokouseli
se vyjednavat ohledné nejpalcivéjsiho problému zadniho Pfivozu - ¢imz je katastroficky
stav kanalizace.

V prib&hu roku jsme se snaZili navazat spolupraci s pracovnimi agenturami, abychom
lidem pomohli uplatnit se na trhu prace. Bohuzel, tato aktivita se ponékud minula
ucinkem.

Z ddvodu neustélého zvysovani ndjmu jsme se rozhodli opustit prostory na ul. Diviova
18 v Hrudové, kde jsme plsobili fadu let. Podafilo se ndm najit nové upravené prostory
na ulici Planickova v Muglinové, kde jsme usilovali o obnoveni sluzby Nizkoprahového
zarizeni pro déti a mladez - komunitniho centra.

Zmocnénkyné pro lidska prava pfijala zastitu nad vystavou Promény, kterda se
uskutecnila v prostorach scény Narodniho divadla. Vystava fotografii reflektovala
proménu lokality Lis¢ina.

Nase sdruZzeni bylo pocténo vyznamnou navstévou amerického velvyslance pana
Normana L. Eisena, dale v ramci projektu Inkluze probéhlo setkani a rozvijejici se
spoluprace se zastupci Evropské komise (DG Regio a DG Employment), OSN a Ufadu
vlady. Navstivila nas také zastupkyné pro lidska prava a narodnostni mensiny pani
Mgr.Monika Simlinkovd, zastupci z Open Society Found a mnoho dalsich vyznamnych
osobnosti. Nase sdruZzeni bylo také cilem exkurzi studentl z vysokych kol pUsobicich
v CR, ale také z Rakouska, USA a Velké Britanie.

Zameéstnanci naseho sdruzeni byli zvani na besedy organizované ostravskymi Skolami
(zakladnimi, vyssimi i vysokymi), aby pohovorili o své praci a situaci etnickych mensin
v nasem regionu.

V ramci nasi prace s détmi se uskutec¢nil umélecky festival v Michalkovicich a jako
kazdoroc¢né jsme pro déti pripravili détsky letni tdbor, tentokrat v Tésinskych Beskydech.

V lednu 2012 jsme slavnostné otevreli prostory Nizkoprahového zafizeni pro déti a
mladez KC HruSov na nové adrese — Planickova 5, Ostrava-HruSov.

V roce 2012 jsme také otevreli i druhou ¢ast Maminkovského a détského klubu v Horni
Suché. Fotografie z ¢&innosti obyvatel z DUIni ulice v Horni Suché byly vystaveny na
Obecnim Gfadé& v Horni Suché, vystava nesla nazev ,Jsme z DulIni a bydlime s Vami*.

V kvétnu jsme zahdjili pilotni projekt, jehoz cilem je rekvalifikace a nasledné ziskani
zaméstnani u kominickych firem. Projektem se snazime zvysSit uplatnitelnost
nezaméstnanych na trhu prace.

V kvétnu se v malebném prostfedi beskydskych vrchi zdc&astnili vSichni zaméstnanci
vyjezdniho zasedani. Na dvoudennim setkani jsme pracovali na vytvoreni SWOT analyzy
a dlouhodobého planu. Pracovni setkani bylo zpestfeno teambuildingovymi aktivitami.

V srpnu 2012 jsme prozili zklamani pfi obdrzeni vypovédi z ndjmu prostor nasi Socialné
pravni poradny a také sidla sdruzeni. Nebylo zbyti a museli jsme oslovit komercni
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spoleénost, nebot se nam jiné moznosti prondjmu od Méstského obvodu Moravska
Ostrava a Privoz nepodafilo vyjednat.

V srpnu také vyrazné nabyla na intenzitdé prace naSich tym{ s obyvateli PrednadraZi.
Lidem z Prednadrazi byla zastavena dodavka pitné vody a my jsme se snazili pomoci.
Ovsem bez podpory mnoha dobrych lidi bychom tuto situaci tézko zvladali.

Je naéi tradici kazdoroéné organizovat pro déti letni détsky tabor. Cast prazdnin roku
2012 travily déti v krasném prostiedi Nové Vsi u Rymarova. V HruSové jsme
zorganizovali jiz 10. ro¢nik akce urcené k prevenci zneuzivani navykovych latek ,Stop
drogam®.

V fijnu se obyvatelé Lis¢iny setkali na slavnostnim otevieni prostranstvi pro spolecné
setkadvani na Horni Lisc¢iné.

V listopadu 2012 se k vyroci kauzy DH usporadala ve Staré aréné za laskavé podpory
OSF konference, na které se diskutovalo o pretrvavajicich problémech segregace déti ve
Skolach.

V ramci mezinarodniho setkavani s détmi a mladezi z Keni, jsme se zapojili do programu
Fotbal pro rozvoj. Koncem roku se v Kulturnim domé v Hefmanicich uskutecnil festival
.Barevny svét“. Na festivale vystoupily déti z nasich NZDM - KC, déti z Horni Suché,
ostravskych Skol a sdruzeni. Dalsi Gcinkujici pfijeli az ze Slovenska a Madarska.

V roce 2012 tym Pomocna ruka rozsifila svou ¢innost i v Horni Suché.
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ADMINISTRATIVNE-TECHNICKY USEK

Adresa: Provozni doba:
Obcanské sdruzeni Vzajemné souziti Po - Pa: 8:00 - 16:00
30. dubna 3

(od 2.4.2013 Bieblova 404/8)
702 00 Moravska Ostrava

Kontakty:

Tel./fax: +420 596 130 715 - sekretariat

Tel.: +420 596 130 716 - ekonomicky Usek
mobil: +420 777 760 190 - kontaktni osoba
e-mail: vzajemne.souziti@seznam.cz

Zameéstnanci:

Mgr. Sri Kumar Vishwanathan - reditel

Ing. Justina Kamena - hlavni ucetni

Ing. Katefina Cernikova - pracovnice pro fundraising, finan¢ni manazer
Jana Andréova - mzdova Ucetni a pokladni

Bc.Simona Jiraskova - asistentka reditele, kontaktni osoba

Mgr. Simona Reichlova - koordinator NZDM-KC

Zden&k Zidek - Fidi¢

Tibor Ziga - Udrzbar
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ORGANIZACNI JEDNOTKA HELPALE

Slozeni tymu Helpale:
Mgr.Lucie Mastna - feditelka socialnich sluzeb

Tym Socialné pravni poradny

Bc.Katefina Gas Bajgerova - zastupkyné vedouci Helpale pro poradenstvi/socialni
pracovnice v Poradné&, komunitni pracovnik Horni Sucha

Mgr.Tomas Kocian - pravnik v Poradné

Mgr.Lucie Olszowska - socialni pracovnice v Poradné

Cinnost Sociilné pravm poradny byla v roce 2012 financovana z prostredkii
Statniho rozpocétu Ceské republiky MPSV CR, Magistratu mésta Ostrava, a
Nadaci OKD - Horni Sucha - tady chceme bydiet I. a I1.

Tym terennlch programi

Bc.Lenka Zembova - zastupkyné vedouci Helpale pro terénni
programy/socidlni pracovnice v lokalité Lis¢ina
Jolana Smarhovycova - terénni asistentka v lokalité Lis¢iné do 08/2012
Zaneta Krog¢enova - terénni asistentka v lokalité LiS¢ina od 08/2012
Martina Sadivova, DiS. - socidlni pracovnice v lokalité HruSov
KvétuSe Horvathova - terénni asistentka v lokalité Hrusov,
komunitni pracovnik Horni Sucha
Anna Geleti¢ova, DiS. - socidlni pracovnice v lokalité Zarubek
Marika IStokova - terénni asistentka v lokalité Zarubek

Terénni programy v roce 2012 realizovaly projekt Dialogem ke zméné -
CZ.1.04/3.2.01/19.00018, ktery je podpofen Evropskym socialnim fondem a
statnim rozpoctem Ceské republiky v ramci Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost do cervna 2012. Od cervence 2012 realizovaly vefFejnou
zakazku v ramci projektu Podpora a rozvoj sluzeb v socialné vyloucenych
lokalitach MSK - CZ.1.04/3.2.00/15.00008. Také se podilely na realizaci
projektu , Liscina, spolu nam tady bude dobfe podpofeného Nadaci OKD, Horni
Sucha - tady chceme bydlet! 1. a I1., které byly podpofeny z Nadace OKD. Dale
se podilely na realizaci projektu Mame misto pro spolecné setkavani z CSOB a
ERA pro podporu regionii prostrednictvim Nadace VIA.
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Odborné socialni poradenstvi

Adresa:

Socidlné pravni poradna

30. dubna 1 (od Unora 2013 Bieblova 404/8)
702 00 Moravska Ostrava a Privoz

Provozni doba:

Po 8-12 13 - 16

Ut pro objednané

St 8-12 13- 16

Ct 8-12 13 - 16 (pro objednané)

Pa zavieno (porady pracovnik{, organizaéni a administrativni zaleZitosti)
Kontakty:

Telefon: 596 128 401, 596 128 402, 596 114 760

Mobil: +420 777 760 197

e-mail: poradna-souziti@seznam.cz

Poslanim Socialné pravni poradny organizacni jednotky Helpale ob¢anského sdruzeni
Vzajemné souZiti se sidlem na ulici 30. dubna 1, Moravska Ostrava je poskytovat
informace, rady a podporu tém, ktefi maji problémy v oblastech socialnich
sluzeb a sociadlnich davek, bydleni, financi, dluhéi a exekuci, zaméstnani a
pracovné-pravnich vztahd, vzdélani, obéansko-pravnich vztahili, rodinnych a
mezilidskych problémti, zdravotnictvi a lidskych prav, a nevi, jak a kde je Fesit
nebo je nedokazi resit sami. Jsme mistem nezavislé, bezplatné, divérné a nestranné
pomoci, pomahame nalézat vhodna feSeni problémovych situaci a provazime obcany pfi

jejich feSeni. Respektujeme kazdého cClovéka a jeho rozhodnuti.

Socialné pravni poradnu mohl v roce 2012 kontaktovat kdokoli starsi 16 let, kdo se ocitl
v nepfiznivé socialni situaci a vyhledal pracovniky Socidlné pravni poradny se zadosti o

v v Ve r ] .7 Ve v .7 Ve Ve ’
pomoc s resenim problému v oblastech socialnich sluzeb a socialnich davek, bydleni,
" ra o 2 v ’ s v 7 Ve o Vs Ve v
financi, dluhu a exekuci, zameéstnani a pracovné-pravnich vztahu, vzdélani, obcansko-

e ’ o . r .y ’ r o . e . r z

pravnich vztahu, rodinnych a mezilidskych problému, zdravotnictvi a lidskych prav a
hovori Cesky, slovensky nebo romsky, pfipadné jinym cizim jazykem a dostavi se
s tlumocnikem.

Poradenstvi bylo poskytovéno zejména obyvatelim socidlné vylou¢enych lokalit mésta
Ostravy, prevazné prisludnikim romského etnika, osobdm zdvislym na davkach,
dlouhodobé nezaméstnanym a lidem v krizové situaci. Poradenstvi poskytovaly 3 socialni
pracovnice na 2,15 Uvazek (z toho jedna vedouci tymu na 0,40 Uvazek a jedna na 0,75
Uvazek) a pravnik na 1,0 Uvazek, a to na zakladé principl bezplatnosti, diskrétnosti,
nezavislosti a nestrannosti s dirazem na individudini pFistup ke kazdému uzivateli a
respektovani uzivatele a jeho rozhodnuti, jak chce svou situaci fesSit. Klienti méli moznost
vystupovat také anonymné, ¢ehoz nékteri vyuzili.

Pracovnici poskytovali rady, informace a pomoc prostfednictvim intervenci a kontaktl
zejména v oblastech:
e Probléml s bydlenim (dluhy na najemném, ztraty bydleni, pravnich problémd
s bydlenim, kvalitou bydleni aj.)
Vytizovani a zajistovani davek (vyplfiovani formulafl, poskyt. informaci aj.)
e Probléml finanénich (souvisejici s dluhy, exekucemi, puj¢kami, hospodafenim
s penézi aj.) )
e Problém( spojenych se zaméstnanim (s evidenci na UP, s nezaméstnanosti,
s pracovné pravnimi vztahy aj.)

14



e Problém{ v rodinnych a mezilidskych vztazich (problémy vztahl v roding, psani
navrhl a podani k soudu v ramci Upravy vztahl mezi rodi¢i a détmi, manzeli,
sousedské spory, konflikty mezi lidmi aj.)

ProblémU spojenych se &kolni dochézkou, doucovanim

Problémy spojené s vyfizovanim vdokladfl OP, RL aj. y

Problémy spojené s obCanstvim CR, trvalym pobytem na Uzemi CR aj.

Problémy spojené s dlichodovym, nemocenskym, zdravotnim a jinym pojist&nim
Problémy spojené s materialni nouzi (napf. oSaceni, potraviny aj.)

PROBLEMATIKA - INTERVENCE

tresty d jina

) oklady *  °  topp Dobrov.sl.
m.nouze 6% \% 0% 0% 0%
0% \ b ]
ydleni
zdravot. 19%
% /
— davky
pojisténi 12%
0,
3% odskod.
0%
. obc&anstvi
| 0,
ﬁnance ZaméSt \\/Ztahy 0 /0
39% 3% 15%
vzdélani
1%
PROBLEMATIKA - KONTAKTY
jina
tresty 1%
m.nouze3% doklady bydleni
1% 2% t;’f,jp 13%
zdravot. D ob |
obyOv. sl.
2% davky
0,
pojisten 32%
3%
finance
28%

VLuéiéni/ \
0%, st \odékod.
Zamesit. vztahy 3 q%
5% 8% ob&anstvi

0%

Nejcastéji FeSenou problematikou v roce 2012 byla problematika financi, bydleni,
socialnich davek a mezilidskych a rodinnych vztahd, at jiz u intervenci & kontaktd.
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Nasi pomoci se snazime reagovat na soucasnou situaci v Ostravé, kde se obcané
dlouhodobé potykaji se slozitou bytovou a socidlni situaci a s vysokou mirou
dlouhodobé nezaméstnanosti a z toho plynouci vysoké miry zadluzenosti. Usilujeme o
to, aby obcané netrpéli neznalosti svych prav a povinnosti, neznalosti dostupnych
sluzeb, neschopnosti vyjadrit své potfeby nebo hajit opravnéné zajmy.

Klienty Socialné pravni poradny v roce 2012 byli:
e lidé zavisli na davkach socialni péce
dlouhodobé nezaméstnani
lidé v pasti dluhd
lidé majici negativni zkuSenosti s Urady
osoby bez pfristresi
matky samozivitelky
pozivatelé invalidniho nebo starobniho ddchodu

Cild Socialné pravni poradny dosahujeme pomoci informaci, rad, konzultaci s pravnlkem
doprovodd na neJruzneJS| instituce, vyJednavanlm v zajmu klienta, vyfizovanim
pisemnosti, psanim podani, navrhd, Zalob, emoé&ni podporou, poskytovanim a
zprostiedkovanim humanitarni pomoci (zejména oSaceni). Za obdobi leden az prosinec
2012 bylo odborné socialni poradenstvi poskytnuto 867klientlim, s nimiz se uskutecnilo
1.358 intervenci a 959 kontaktt.

Statistické Gdaje Socialné pravni poradny za rok 2012

Pocet klientdl, intervenci a kontakt v Socialné pravni poradné za rok 2012

I. étvrtleti | II. ¢tvrtleti III. IV. Celkem
Ctvrtleti Ctvrtleti
Klienti 324 208 182 153 867
Intervence 354 321 339 344 1358
Kontakty 266 229 243 221 959
Nerea.kontakt 0 19 14 20 53
1358
1400
12004
1000-/ OKlienti
800-/ B intervence
600-/ OKontakty
4004 ONerea.kontakt
200-/
0.
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Pocet klientd, intervenci a kontaktti za rok 2012 - pfehled v jednotlivych
Ctvrtletich

O klienti

M intervence

O kontakty

O nerea.kontakt

350- 221

3007 266
2501 :
2001
150
1007
501
0.

339

w

153

1. ¢tvrt. 2. cétvrt. 3. ¢étvrt- 4. cétvrt.

Béhem roku 2012 se v Socialné pravni poradné uskutecnilo celkem 1358 intervenci a
959 kontaktli s 867 novymi klienty. Pii srovnani s rokem 2011 dodlo k narlstu
klientd o 56 klientl a narlstu intervenci o 173, u kontaktd dodlo ke snizeni po¢tu o 180.

Podil lokalit dle poétu klientt, kontaktll a intervenci 2012

Lokality dle klient

Michalkov.
1%
Radvanice Jina v spr.obvodé

2% \ Ostrava

0%

Jiné

/6%

Mar.Hory
3%

Jih/

6%

Moravska
58%
Vitkovice
2%

\
Slezska O.
19%

Lokalita, ze které se nejCastéji obraceli klienti se svou zakazkou na Socialné pravni
poradnu v roce 2012, je Moravska Ostrava a PFivoz — 58%, coz koresponduje s tim,
Ze v této ostravské méstské Casti je Poradna situovana. Dalsi lokalitou je Slezska
Ostrava -19% - v této lokalité provozuje o.s.Vzajemné souziti komunitni centra
(Hrudov, Lid&ina a Zarubek), pfi kterych plsobi terénni pracovnici HELPALE. Oba vyse
zminéné obvody jsou obvody s vysokou koncentraci romské komunity. DalSimi lokalitami,
ze kterych se nejCastéji klienti obraceli na pracovniky Poradny byly Jiné,
mimoostravské lokality a Ostrava - Jih - 6%.
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Lokality dle intervenci a kontaktti
Michalkov.
1%

Radvanice
2% Poruba

49, Jina v spr.obvodé
(o]

Ostrava
0% .
Jiné
_— 59

Mar.Hory

Jih
6% Moravska
_ 56%
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2%

\
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21%

Lokalita, ze které se nejCastéji obraceli klienti se svou zakazkou na Socialné pravni
poradnu v roce 2012 dle intervenci a kontaktl, je Moravska Ostrava a PFivoz — 56%,
coz koresponduje s tim, Ze v této ostravské méstské Casti je Poradna situovana. Dalsi
lokalitou je Slezska Ostrava —-21% - v této lokalité provozuje o.s.Vzajemné souziti
komunitni centra (Hrudov, Li§¢ina a Zarubek), pti kterych plsobi terénni pracovnici
HELPALE. Oba vySe zminéné obvody jsou obvody s vysokou koncentraci romské
komunity. Dalsi lokalitou, ze které se nejcastéji klienti obraceli na pracovniky Poradny,
byl Ostrava - Jih -6%.

V Socidlné pravni poradné ndm po cely rok 2012 pomahala s Satnickem pani Zderika
Kotlarova, za coz bychom ji chtéli na tomto misté podékovat.
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Terénni programy

Adresa:

Obcanské sdruzeni Vzajemné souziti, organizacni jednotka Helpale — Terénni programy
30. dubna 1 (od Unora 2013 Bieblova 404/8)

702 00 Moravska Ostrava a Privoz

Provozni doba:
Po - Ct 8-16 hod, dle potfeby i jindy
P4 - zavieno (porady pracovnik{, organizaéni a administrativni zaleZitosti)

Kontakty

Telefon: 596 128 401, 596 128 402, 596 114 760

Mobil: +420 777 760 194 - HruSov, +420 777 761 196 - Liscina,
+420 777 760 193 - Zarubek

e-mail: poradna-souziti@seznam.cz

Poslanim terénnich programi organiza¢ni jednotky Helpale o. s. Vzajemné
souziti je pomoc lidem, ktefi Ziji nebo se zdrzuji v socidlné vyloucenych
lokalitach Slezské Ostravy, a to na Hrusové, na Lisciné ¢i na Zarubku. Pracovnici
Terénnich program pracuji s uzivateli sluzby v jejich pfirozeném prostfredi, tzn.
primo v lokalitach.

Pomahame fresit problémy, které se tykaji socialnich sluZeb a socialnich davek,
bydleni, financi, dluhi a exekuci, zaméstnani, vzdélani, vztahi mezi lidmi,
zdravotniho stavu, ztraty dokladii a jinych problémii, s nimiz se lidé potykaji, a tak
prispivdme k rovnoprdvnému postaveni obyvatel t&chto lokalit, prevazné Romdl, ve
spolecnosti.

PFi své praci respektujeme kazdého clovéka a jeho rozhodnuti.

vvvvvv

v socialné vyloucenych lokalitach mésta Ostravy - Slezska Ostrava, a to Hrusov,
Lis¢ina a Zarubek. V téchto lokalitach Ziji a zdrzuji se prevazné obyvatelé
romského etnika.
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Statistické udaje Terénnich programii za rok 2012

Pocet klientll intervenci a kontakti za jednotliva ctvrtleti roku 2012

I. II1. III. étvrtleti IV. Celkem
Ctvrtleti ctvrtleti Ctvrtleti
Klienti 269 102 71 44 486
Intervence 654 923 923 721 3221
Kontakty 513 429 585 518 2045

Pocet klientii, intervenci a kontaktu za jednotliva ¢tvrtleti

roku 2012
1000 923 923
800
600 O klienti
400 B intervence
O kontakty
200
0
I.¢tvrtleti Il.¢tvrtleti lIl.étvrtleti  IV.Ctvrtleti
Pocet klientu, intervenci a kontakti
za rok 2012
3500+
3000-/
2500-/ T
ienti
zooo-/
/ M Intervence
15004 / O Kontakty
1000
500-/
0.

V roce 2012 poskytli pracovnici Terénnich programd socidlni sluzbu 486 klientéim, s
nimiz méli 3221 intervenci a 2045 kontaktli. Také se nepodafilo zrealizovat z rliznych

ddvodU 26 kontaktd.
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Typologie problémi FeSsenych v Terénnich programech v roce 201

TYP PROBLEMU - INTERVENCE

BJINY TYP OTRESTY O DOKLADY

0% 2% 2%
m OBGANST
m TOPP 1% § )
3% l OBGANSTVI
1%
O MAT. NOUZE

2%
BYDLENI

® ZDRAVOTNIC 31%

Vi

9%

@ FINANCE
16%
1 ® SOC. DAVKY
m VZDELAVANI B MEZIL.VZTAHY 13%
3% 9%
0 ZAMESTNANI

8%

NejCastéjsi problematikou - intervenci, se kterou se klienti na pracovniky Terénnich
programu se v roce 2012 obraceli, je ve 31% bydleni a s tim souvisejici problémy -
z poznatkl z terénu je nesporné, ze bytovd situace romské komunity je nekvalitni.
Romové jsou soustiedéni do bytl v okrajovych ¢&astech Ostravy horsi kvality, ¢asto
hygienicky ne zcela nezdvadnych. Kromé& problému s kvalitou bydleni se na nas velmi
Casto obraceji klienti, ktefi o bydleni pfisli, hrozi jim tato situace anebo neméli nikdy
moznost vlastniho bydleni.

Druhou nejéast&jsi problematikou kontaktl v letodnim roce byly v 16% finance,
finanéni poradenstvi, co? predstavuje teSeni zadluZeni klientl (pomoc s vyFizenim
splatkového kalendare).

DalSi nejCastéjsi problematikou ve 13 % jsou socialni davky, coz predstavuje
poskytnuti informaci o naroku na socidlni davky, pomoc s vyplnénim zadosti o socialni
davky.
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TYP PROBLEMU - KONTAKTU
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Nejcastéjsi problematikou - kontaktll, se kterou se klienti na pracovniky Terénnich
programu Vv roce 2012 obraceli, je ve 29% bydleni a stim souvisejici problémy -
z poznatkl z terénu je nesporné, e bytovd situace romské komunity je nekvalitni.
Romové jsou soustiedéni do bytl v okrajovych ¢&astech Ostravy horsi kvality, ¢asto
hygienicky ne zcela nezdvadnych. Kromé& problému s kvalitou bydleni se na nas velmi
Casto obraceji klienti, ktefi o bydleni pfisli, hrozi jim tato situace anebo neméli nikdy
moznost vlastniho bydleni.

DalSi nejCastéjsi problematikou ve 12 % jsou socialni davky, coz predstavuje
poskytnuti informaci o naroku na socidlni davky, pomoc s vyplnénim zadosti o socialni
davky.

Treti nejéastéjsi problematikou kontaktd v letodnim roce byly v 11% finance, finanéni
poradenstvi, co? predstavuje fedeni zadluZeni klientd.

V terénu se jednotlivym sluzbdm a aktivitdm vénovali Ctyfi socidlni pracovnici a tfi
terénni asistenti. Terénni programy byly realizovany terénni socialni praci a komunitni
praci.

Prace s komunitou

Komunitni prace je jednim z uzndvanych modell pro praci sromskou komunitou
v socialné vylou¢enych lokalitach, kterd napomaha k socidlnimu zadlefiovani jejich ¢lend
do SirSi spole¢nosti. Komunitni praci usilujeme o aktivizaci mistni komunity, o jeji
zplnomocnovani, organizovani jejich clenti pro spolecné hledani feseni
identifikovanych problémd a praci na jejich odstranéni. Komunita nese
spoluzodpovédnost za cely proces rozvoje. Pracovnici zastavaji v tomto procesu roli
facilitdtord, motivuji ¢leny komunity k zapojeni se do spole¢né prace a podporuji aktivity
sméfujici zadoucim smérem. Ddale plsobi jako prostfednici mezi komunitou a jejim
institucionalnim okolim, podporuji dialog mezi komunitou a okolnimi institucemi. Mezi
aktivity realizované v réamci komunitni prace patfi zejména organizace a facilitace
schizek obyvatel, organizace komunity (tzv. mistni rady - obyvateli zvoleni z&stupci,
ktefi aktivizuji ostatni, vyjednavaji jménem komunity apod.), spole¢né komunitni akce
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(napf. Uklidy lokality, svépomocné opravy domi apod.), pomoc pracovnikl pfi
vyjednavani s okolnimi subjekty, mediace mezi ¢leny komunit.

Komunitni prace je realizovana v socialné vyloucenych lokalitach Slezské Ostravy -
Hrusov, LiS¢ina a Zarubek.

Pracovnici vénuijici se komunitni praci v roce 2012 prib&zné& monitorovali lokality Hruov,
Lis¢ina a Zarubek a jejich zmény byly zaktualizovany v socialnich mapach. Nejpalciveéjsi
problémy (zejména bydleni) lokalit byly identifikovany a nasledné feSeny.

V lokalité Hrusov se vroce 2012 fteSily problémy spojené s bydlenim - Uklid,
komunikace s majitelem, opravy domd. V lokalité se uskute¢nilo nékolik komunitnich
akci, na jejichz organizaci se vyznamné podileli mistni lidé - duben 2012 - Den Romd,
zari - STOP Drogam, brezen a duben - Uklidové akce v lokalité.

V lokalité Li$€ina se pokracovalo v navazané spolupraci s majitelem domd RPG RE, kdy
se resily spoleéné problémy tykajici se bydleni (hldSeni $patnych a havarijnich stavd,
postupna oprava kanalizace, drobné opravy apod.). V ramci projektu ,LiS¢ina, spolu nam
tady bude dobfe™ podpofeného z Nadace OKD a projektu ,Mame misto pro spolecné
setkdvani® z CSOB a ERA pro podporu region( prostfednictvim Nadace VIA se svépomoci
v horni Casti lokality vybudovalo misto s détskou atrakci a lavickami, které bylo
slavnostné otevieno na konci fijna 2012. I nadale se pokraCovalo ve svépomocnych
Upravach a opravach domU, a to oklepavanim sklepd v domech ve spodni &asti lokality,
aby se priSlo na pfic¢inu vlhkosti a mohlo se zacit s jejich opravami, ve spolupraci
s majitelem domd pFi obsazovani bytl na vlastni naklady a v uklidovych akcich. I v této
lokalité se uskutecnily komunitni akce za vyrazného organizacniho prispéni mistnich
obyvatel - Gnor 2012 Détsky karneval v mistni restauraci, duben Den Romd, kvéten -
velkd uklidova akce, Majovy taborak, fijen - otevieni Mista pro spolecné setkavani se
zabavnym odpolednem.

V lokalité Zarubek se pokracovalo ve zkvalitiovani bydleni - technického stavu domd,
Fedeni ¢ernych sklddek a odpadu v lokalité, zabezpedeni kandll a zump. I v této lokalité
prob&hly komunitni akce - bfezen - duben - Uklidové akce, duben — Den Romd, ¢erven
- Détsky zabavny den.

Pracovnici vénujici se komunitni praci jednali na komunalnim odboru Magistratu mésta
Ostravy o moznosti pfistaveni kontejnerl na tfidény odpad do lokalit s vysledkem, Ze na
Lis¢inu byly cca ve 2/3 roku 2012 pristaveny kontejnery na tfidény odpad. Dalsim
velkym Uspéchem v této oblasti bylo zpracovani metodiky komunitni prace v podobé
brozury Jak na to, kterd je v dispozici i v elektronické podobé na webovych strankach
sdruzeni.

Priklady komunitni prace v lokalitach Hrusov, Lisc¢ina a Zarubek
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Umoznéni vykonu trestu obecné prospésnych praci

V ramci nasich ¢innosti umoznujeme vykonat odsouzenému k trestu obecné prospésnych
praci tento trest v nasi organizaci. Zajisténi této aktivity vyzaduje pravidelny kontakt
s PMS, stredisko Ostrava a s Okresnim soudem Ostrava.

V roce 2012 se do této aktivity zapojilo 24 odsouzenych - 17 si svij trest odpracovalo.
Na ty, ktefi sv{j trest neodpracovali at uz z jakychkoliv divod{, se vztahuje amnestie
prezidenta republiky z 1.1.2013. Ve vétsiné pFipadl se jednalo o tresty OPP ve vymére
250 hodin a vice.

Dalsi ¢innosti

Zastupci Helpale byli v roce 2012 pravidelné zapojeni do Komunitniho planovani
socialnich sluzeb a aktivit mésta Ostrava v pracovni skupiné Romské etnikum, kde se
aktivné podileli na realizaci cili a opatfeni III. komunitniho pldnu socidlnich sluzeb a
souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava na obdobi 2011-2014 (www.kpostrava.cz), jsou
také Cleny pracovni skupiny pro implementaci strategie romské komunity na tzemi MSK
na Krajském Uradé Moravskoslezského kraje.
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TYM HNizDO - CIRIKLANO KHER
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Adresa:

Obcanské sdruzeni Vzajemné souZiti
Hnizdo - Ciriklano Kher

Bieblova 6, 702 00 Ostrava
e-mail: hnizdo.souziti@seznam.cz

Kontakty:
kancelar: 596 111 840

feditelka Useku soc. sluzeb: 596 110 428, 775 761 192
Socialni pracovnici, terénni asistenti: 775 761 189, 775 761 194,
777 761 195, 777 761 197

Zameéstnanci:
Mgr. Bc. Helena Jedinakova - reditelka Useku soc. sluzeb, socidlni pracovnice

Bc. Helena Brozova - socidlni pracovnice

Bc. Gabriela Rothova - socialni pracovnice /do 31. 3. 2012/

Mgr. Daniela Kvardova - socialni pracovnice /do 29. 6. 2012/

Mgr. MichaelaBafinkova - socialni pracovnice /od 14. 3. 2012 do 14. 9. 2012/
Bc. Vladimira Bednarfova - socialni pracovnice /od 14. 3. 2012/

Bc. Radim Miklusak - socialni pracovnik /od 1. 9. 2012/

Mgr. Pavlina Stanikova - socialni pracovnik /od 1. 9. 2012/

Elena Gorolova - terénni asistentka

Margita Lebicova - terénni asistentka

Nikola Bardorova - terénni asistentka

Dobrovolnici:
Mgr. Anna Krausova, Ph.D. /projektovy konzultant/
Mgr. Aneta Kozakova /socialni pracovnice/

Multidisciplinarni tym (externi odbornici)

- v pfipadé pottfeby tedeni probléml rodiny oslovujeme zédstupce OSPOD, psychologa,

ucitele skoly, pediatra...
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Poslani Tymu Hnizdo - Ciriklano Kher

oblanského sdruzeni Vzajemné souziti (dale jen Tym Hnizdo) v Ostravé a spadovych
oblastech Moravskoslezského kraje je pomahat a podporovat rodiny s détmi ve véku
od 0-18 let, které se ocitly v obtizné situaci pfedevsim ze socidlnich divodd, (nejéast&ji
z dlvodu nedostatku financi, ztrdty nebo nevhodného bydleni, nezvlddani péce o ditg,
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Ustavni vychova ditéte aj.) a v dané chvili ji nemohou zvladnout vlastnimi silami a

v jejimz dusledku by mohlo dojit k umisténi ditéte do Ustavni vychovy, nebo jiz k takové

udalosti doslo a rodice se snazi o navrat déti do své péce nebo o posileni kontaktu

s nimi. Pracovnik spole¢né s rodinou prostfednictvim nabizenych cinnosti individualné

planuji jednotlivé kroky k dosazeni jejich cile, coZz umoziuje rodinam rozhodovat o

zpUsobu Fedeni své obtizné Zivotni situace.

Rodiny navstévujeme v jejich domacnosti nebo prostfedi, kde se citi bezpecné, mohou

vSak za nami pfijit i do nasi kancelare.

Cile sluzby

preventivhim plsobenim na rodinu, posilovdnim schopnosti rodi¢li, podporujeme

uZivatele v naplfovani nasledujicich cilG:

> navracime déti z Ustavni vychovy (nebo nahradni rodinné péce) do rodiny a tim
zaroven snizujeme pocet déti umisténych v Ustavni vychové

> navazujeme a posilujeme kontakty rodi¢d s détmi, které jsou umistény
v Ustavni vychové nebo v nahradni rodinné péci

> uspokojujeme potieby ditéte a rozvijime jejich samostatnost

> predchazime umisténi déti z rodin do Ustavli nebo jiné formy nahradni
rodinné vychovy

> rodice dokazou sami hajit svda prava a opravnéné zajmy a dosahnou
rovnopravného postaveni v moznosti peCovat sami o své déti a rovnopravného mista

ve spolecnosti
Cile naplfhujeme poskytovanim socialné-aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi v souladu
s § 65 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpisl
a povérenim k vykonu socialné-pravni ochrany déti v souladu s § 48 zakona 359/1999
Sb., o socialn&-pravni ochrané déti, ve znéni pozdé&jsich predpisl a dal$imi aktivitami.

Komu pomahame
Rodinam s détmi ve véku 0 - 18 let z Ostravy a spadovych oblasti Moravskoslezského
kraje, které se ocitly v obtiZzné situaci
e v jejimz disledku by mohlo dojit k umisténi ditéte do Ustavni vychovy
e rodice a pfibuzni déti umisténych do Ustavni vychovy nebo do nahradni rodinné
péce, ktefi usiluji o navrat déti zpét do své péce
e rodice a pfibuzni déti umisténych do Ustavni vychovy nebo do nahradni rodinné
péce, ktefi usiluji jen o posileni kontaktu se svymi détmi, nebo nasledné o jejich
navrat zpét

Sluzba Tymu Hnizda ve vztahu ke klientovi se Fidi témito zasadami

Zasadou: naplnéni prava ditéte vyriistat ve viastni rodiné, pomoci, motivace
uzivatele, dobrovolnosti, individualniho pFistupu, diivéry, respektovani nazoru
klienta, nehodnoceni uZivatele, bezplatnosti.

Cas a misto poskytované sluzby

AMBULANTNI TERENNI
ASISTENCE ASISTENCE
s 8:00 - 12:00 M 1e.
pondeli 13:00 - 16:00 8:00 - 16:30
. 8:00 - 12:00 e
utery 13:00 - 16:00 8:00 - 16:30
. 8:00 - 12:00 M 1e
streda 13:00 - 16:00 8:00 - 16:30
Etvrtek Jen pgﬁea‘ii"a”e 8:00 - 16:30
patek jen pgﬁe%‘;f,"a”e 8:00 - 16:30
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Nase prace s rodinami v roce 2012

V roce 2012 jsme poskytli svou pomoc a podporu 106 rodinam s 335 détmi.

tabulka ¢. 1 tabulka ¢. 2
SMLOUVY V ROCE 2012 . Pocet
< —5 Lokalita .
ptevod smluv/ klientt rodin
63 i
z roku 2011 _ Moravska Ostrava 30
pocet nové uzavienych Slezska Ostrava 17
43
smluv v roce 2012 KT
%ot UkonZenveh 0-Jih 8
pocet ukoncenyc
40 Mar. Hory 12
ZI:;ZE/ s:/m:(zjf/e 2012 0O-Vitkovice 6
prevedenych do roku 66 O-Po-ruba /
2013 O-Svinov 2
Michalkovice 2
Radvanice 2
Kuncicky 1
Hefmanice 1
Plesna 2
Bohuminv 4
Havirov Sumbark 1
Horni Sucha 11
Celkem 106

Nelcas €jSi typy Droblemu, které jsme klientdm pomahali Fesit:

: Ustavni vychova ditéte (nafizena, navrhovana, nebo dité bylo
umisténo v Ustavu na zakladé predbézného opatfeni) zahrnovala
zejména sepisovani navrhd na zrudeni Ustavni vychovy nebo
predbé&’ného opatfeni, pomoc rodi¢im pFi pripravé na soudni
jednani, shromazdovani dlkazl. V zadjmu ditéte se souhlasem
klienta jsme jednali se soudci, socidlnimi pracovniky OSPOD,
pracovniky Ustavnich zafizenich s cilem podporit navrat ditéte do
péle rodi¢l & nejblizdich pribuznych. V roce 2012 za spoluprace
socialnich pracovnikl ptisludnych OSPOD bylo navraceno 15 déti
z Gstavni vychovy zpét do péce rodic¢d. U jednoho ditéte doslo
ke zméné vychovného opatieni z matky na otce.

Podporovali jsme co nejintenzivnéjsi kontakt rodi¢ti s détmi
umisténymi v Ustavech - jednalo se predevSim o pomoc pfi vyfizovani dovolenkového
pobytu, doprovody rodi¢d za ditétem, materidlni pomoc a finanéni pomoc pFi navstévach
déti u rodi¢d. S posilenim kontakt& s détmi v Gstavni vychové jsme pomahali
11 rodinam. Spole¢né s rodinami jsme se snazili predchazet umisténi jejich déti do
Ustavd. Rodindm jsme se snazili zajistit & zprostfedkovat vhodné bydleni, vyfidit
narokové davky. Takto jsme vypomohli 21 rodindam s 51 détmi a predesli tak
umisténi jejich déti do astavd.

Nedostatecné financni prostredky na zabezpeceni rodiny a hospodareni s penézi
- v rédmci fedeni této problematiky jsme klientdm pomahali zejména s vyjednavanim
splatkovych kalendail, sepisovanim odvolani k exekucim, vyjednavani a doprovody
na Urady a instituce s cilem zajistit pro rodinu narokové socialni davky. V neposledni fadé
jsme jim zprostfedkovavali odborné pravni poradenstvi. Dvéma rodinam /ob&antim
Slovenské republiky/, které Ziji v CR, jsme pomohli k ziskani trvalého pobytu na nasem
Uzemi. Déti zde radné navstévuji skolu.
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Bytové problémy - pomahali jsme rodinam resit situace, kdy se ocitly bez jakychkoli
prosttedk( a bydleni. Vyhledavali jsme azylové domy, ubytovny, kam se ndm podafilo
ubytovat 11 rodin s détmi. V ramci Fedeni této problematiky jsme klientdim poskytovali
poradenstvi, komunikovali s majiteli bytl, doprovazeli klienty na Gfady v ptipadg, Ze
jim hrozilo vystéhovani, apod. O.s. ma k dispozici startovaci byty, jejichz majitelem je
RPG, tyto jsme pronajali 13 rodinam, které spolupracuji s Tymem Hnizdo z toho 3
rodiny se jiz zcela osamostatnily.

Vychova ditéte a péce o déti - rodi¢dm jsme pomahali posilovat jejich rodi¢ovské
kompetence (pravidelnd $kolni dochdzka déti, pé¢e o miminko, pouzividni odmén a trestl
ve vychové, apod.), doprovazeli jsme rodice s détmi k lékafi a podobné. V roce 2012
jsme v domécnosti rodi¢t doucovali 2 déti.

Prvotni ddivody klientl k uzavieni smlouvy v roce 2012

graf¢. 1

tabulka ¢. 3

O Kontakt s détmi

B Zad ost 0 své&Feni déti

O Uprava styku s ditétem

O Ohrazeni UV

B Vychovné problémy

O Bytové problemy

B Finan¢ni problémy

O Pomoc s béznymi zdezitostmi
B Navrh na péstounskou pégi

Prvotni diivod Pocet rodin V procentech
Kontakt s détmi 8 17 %
Zadost o svéreni déti 1 2 %
Uprava styku s ditétem 2 4 %
OhroZeni UV 5 11 %
Vychovné problémy 4 9 %
Zdravotni problémy 0 0 %
Bytové problémy 17 36 %
Finan¢ni problémy 3 6 %
Zaméstnani 0 0 %
Pomoc s béznymi zalezitostmi 6 13 %
Navrh na péstounskou péci 1 2 %
CELKEM 47 100 %

tabulka ¢. 4

Novy klient Pocet rodin V procentech
Na zaddost OSPOD 14 30 %
Na vlastni zadost 22 47 %
se spolupraci s OSPOD 11 23 %
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Pocet intervenci podle zplisobu Feseni problému v roce 2012

graf ¢. 2

O Planovani s klientem M Pfipadova konference

O Sbér informaci O Finanéni problematika

H Bydleni O Pomoc pfi hledani zaméstnani

M Porad. v oblasti zdkon( a prav O Vzdélavani

M Partnerské neshody E Porad. v oblasti péce o dité

O Nacvik dovednosti, prac.navyky O Zdravotni problematika

B Pomoc s Upravou styku s détmi B Humanitarni pomoc

B Hledani navaznych sluzeb B Skupinova prace

O Krizova intervence O Nezastizen

9 164
tabulka ¢. 4
Pocet \'}

Typ Feseni problémi intervenci procentech
Planovani s klientem 53 1,45 %
Pripadové konference 25 0,68 %
Sbér informaci 534 14,62 %
Finan¢ni problematika 506 13,85 %
Bydleni 701 19,19 %
Pomoc pfi hledani zaméstnani 9 0,25 %
Poradenstvi v oblasti zdkon{ a prav 164 4,49 %
Vzdélavani 383 10,48 %
Partnerské neshody 65 1,78 %
Poradenstvi v oblasti péce o dité 353 9,66 %
Nacvik dovednosti, pracovni navyky 85 2,32 %
Zdravotni problematika 274 7,50 %
Pomoc s Upravou styku s détmi 16 0,43 %
Humanitarni pomoc 109 2,98 %
Hledani navaznych sluzeb 4 0,10 %
Skupinova prace 288 7,88 %
Osotatvrll (,krlzo,va intervence, nezastizen, 58 1,58 %
prubezné zpravy na OSPOD)
Nezastizen 26 0,71%
CELKEM 3653 intervenci 100 %
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Misto poskytovani sluzby
Celkem bylo poskytnuto 3653 intervenci:

- z toho v_terénu 2426 intervenci (vCetné skupinové prace). Z tohoto poctu bylo
celkem 1188 intervenci v domacnostech klientd ¢ na ubytovné, kde bydli.
Nej¢ast&ji jsme doprovazeli klienty na rtzné ufady, OSPODY, k lékafi, do
détskych domovl a kojeneckych Ustavd, k soudu i do jinych organizaci a instituci
(8kol, azylovych domd, ubytoven, instituci spojenych se sluzbami na bydleni
apod.)

-V kanceld¥i bylo poskytnuto celkem 1227 intervenci.

Vzdélavaci akce Tymu Hnizdo
VSichni pracovnici i dobrovolnici tymu méli v rdmci povinného vzdélavani dle zakona

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni vytvoren individualni vzdélavaci
plan. V ramci jeho naplhovani se pracovnici uc¢astnili odbornych konferenci a akci,
studovali v ramci samostudia odborné materidly a sledovali aktualni informace
v médiich.  Aktivné spolupracovali s organizacemi, jejichz cilem byla podpora
transformace Ustavni péce v CR a pomoc rodinam ohrozenym odebranim déti do Ustavni
vychovy.

V ramci vzdélavani zaméstnancl pracovnici absolvovali:

e 2 pracovnice se zUcCastnily seminare Socidlni davky - zmény ve vztahu k socialni
reformé. )

e 1 pracovnice se zUcCastnila seminafe Uvod do skupinové supervize jako ndstroje
fizeni kvality socialnich sluZeb.
7 pracovnik( se z(&astnilo konzultaci s externim privodem kvalitou Standard &.1.
2 pracovnice se zUcastnily seminare ,Dejme détem rodinu".
6 pracovnic se zUcastnilo konzultaci s externim privodem kvalitou Standard & 2
a 3.

e 3 pracovnici se zucastnili seminare Socialni reforma a dalsi zmény v socialni
oblasti.

e 6 pracovnikl se zUcastnilo seminare Podpora rodi¢ovskych kompetenci a hledani
dalSich reSeni. ]
5 pracovnik( se zu&astnilo seminaie Uvod do problematiky dluhové pasti.
3 pracovnice se zUcastnily seminare Socidlné pravni ochrana déti v praxi -
nahradni rodinna péce, rasismus a identita.

e 2 pracovnici se zU¢astnili seminare Uvod do mediace.

Nas Tym Hnizdo béhem roku pracoval cilené na aktualizovani, zkvalithovani a upevinovani

standard( kvality socidlnich sluzeb Tymu. Tyto jsme konzultovali b&em roku na
schiizkach s externim prdvodcem kvalitou.

Spoluprace s jinymi organizacemi a institucemi

Spoluprace s oddélenimi socidalné pravni ochrany déti
V roce 2012 Tym Hnizdo pokracoval ve spolupraci se socidlnimi pracovniky oddéleni
socialné pravni ochrany déti zejména z Moravské Ostravy a Privozu, Slezské Ostravy,
Ostravy - Vitkovic, Ostravy - Jih, Ostravy - Poruby, Ostravy - Vitkovic, Ostravy -
Marianskych Hor, Michalkovic, Radvanic, Ostravy - Svinov.

Jako priklad dobré praxe uvadime navazanou Uzkou spolupraci se socialnimi pracovniky
Havifov. Spole¢né s nimi a rodinou jsme uzavirali individualni plany a podileli se na jejich
realizaci, setkavali jsme se spolecné v rodinach. Tyto praktiky velmi napomohly
k efektivnéjdimu Feseni problémi rodin ale také k pozitivn&jdimu vztahu rodin k socidlnim
pracovnikiim. B&hem roku jsme individudlni plany zaali spole¢né uzavirat i s pracovniky
OSPOD Moravska Ostrava, Slezska Ostrava a Marianské Hory.
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Ve spolupraci s multidisciplinArnim tymem jsme uskuteénili v prib&hu roku u 6
rodin 6 pfipadovych konferenci, abychom pfedesli umisténi déti do Gstavd.

Béhem roku 2012 na nasem pracovisti vykonalo svou odbornou praxi 12 studentti a 21
stazistd.
¢ 1 studentka ze StFredni pedagogické skoly a stfedni zdravotnické skoly
v Krnové
7 studentd z Obchodni akademie a Vyssi odborné skoly socialni
4 praktikanti z rekvalifika¢niho kurzu pro pracovniky v soc. sluzbach
e 21 studentli 2z Fakulty socialnich studii Ostravské univerzity
na jednodenni exkurzi

Béhem roku 2012 jsme se jako ¢lenové Komunitniho planu schazeli ve skupiné Déti
a rodina, kde jsme prezentovali nasi Cinnost, zUcastnili jsme se dne socialnich sluzeb
,Lidé lidem".

Spoluprace_ s jinymi _institucemi_a organizacemi, fyzickymi osobami v ramci
Transformace uUstavni vychovy a péstounské péce

V souvislosti s transformaci Gstavni vychovy a pfipravovanou novelizaci zakona
€. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrany déti, jsme chtéli reagovat
na pripravované legislativni zmény:

V roce 2011 se Tym Hnizdo zaclenil do neformalni pracovni skupiny neziskovych
organizaci, které se zabyvaji oblasti nahradni rodinné péce. Z Tymu Hnizda byli
do této skupiny zvoleni 2 zastupci - kontaktni osoby /1 socialni pracovnik, reditelka
tymu/, ktefi se stiidavé v pribé&hu roku zGc&astfiovali setkani uskute¢néného v Praze.
Probé&hlo jiz celkem 13 setkdni. Schiizky vzdy svoldvalo IS Mikulds, o.p.s. Ve skupiné je
zastoupeno cca 23 organizaci. V této aktivité jsme pokracovali i v roce 2012. Od zacatku
neformalni skupiny bylo zorganizovano celkem 12 neformalnich setkani, z toho 2 setkani
probihala v roce 2012. Datumy konani: 16. 4. 2012, 14. 9. 2012

Cilem setkavani bylo vytvofit komunika¢ni a informacni mosty, sdileni zkuSenosti z
piimé prace, nastaveni spoluprace - konkrétni oblasti spole¢nych témat, potfeb, zajma.
Skupina vznasela rdzné pripominky k tehdy pripravované novelizaci zékona ¢. 359/1999
Sb., o socialné pravni ochrany déti, predevsSim se zabyvala odstavci péstounské péce.
Mimo jiné se zabyvala 10 myty o péstounech.

S ohledem na to, zZe tuto aktivitu neorganizoval nds Tym Hnizdo, nemohli jsme ovlivnit
¢asovy harmonogram ani samotny pribéh.

V  roce 2012 nas oslovil FOD - CNRP a informoval nds o moznosti zapojeni do
kampané ,,Dejme détem rodinu™.

Partnefi kampané jsou 7 NNO, 2 verejné spravy, 1 zdravotnické zafizeni

- Krajsky ufad MSK

- Statutarni mésto Ostrava, MMO OSV,

- FOD, a.s.. CNRP

- CSS Ostrava, o.p.s.

- Rodina a komunitni centrum Chaloupka, o.p.s.

- Rodinné centrum Kastanek

- Centrum psychologické pomoci, p.o. Poradna pro nahradni rodinnnou péci
- Détské centrum Domecek, p.o.

- CNRP sdruZeni pé&stound, o.s.

- Obcanské sdruzeni Vzajemné souziti, Tym Hnizdo - Ciriklano Kher

32



Béhem roku 2012 jsme participovali na 6 spoleCnych setkani s partnery kampané.

- 22.2.2012: téma: ujasnéni cill kampané&, predstaveni partnerd, jejich vize

- 29.3.2012: téma: predstaveni jednotlivych partnert kampané, shrnuti dosaZenych
vysledkl v roce 2011, pladn ¢&innosti na rok 2012, zapojeni jednotlivych subjektd
do kampané

- 4.5.2012: téma: dohoda o spolupraci, prerozdéleni roli, plan akci v ramci kampané.

- 4.9.2012: téma: zajisténi propagace NRP na podzimni akci Trebovického kolace.

- 26.10.2012: téma: feSeni organizace konference "Dejme détem rodinu", smérovani
kampané pro rok 2013

- 7.12.2012: téma: feSeni dohod s péstouny a povéreni k uzavirani dohod

V ramci kamapné probéhly 4 akce pro Sirokou verejnost, 1 akce pro péstouny a 1
konference 5

- 23.5.2012: stadion Vitkovice, Cokoladova tretra

- 17.6. 2012: Kufi Rynek, Tatafest konany ke dni mezindrodniho dne otcli

- 21.6. 2012: nam. T.G. Masaryka, Den socialnich sluzeb

- 15.9. 2012: Trebovice, Trebovicky kolac

Na akcich jsme si postavili informac¢ni stanek a seznamovali jsme navstévniky

prostednictvim informacnich letdkd a osobni konzultace se smysem nahradni rodinné

péce, prezentovali jsme kampan , Dejme détem rodinu® - Gcast cca 200 - 250 osob.

- 17 .5. 2012 probéhla v Domové pro seniory Slunicko akce pro péstouny poradana

partnery

- 22.11.2012 se konal druhy ro¢nik konference "Dejme détem rodinu". Konference byla
zamérena na péstounskou péci na prechodnou dobu, novelu zakona o socialné pravni
ochrané déti a spolupraci SPOD s NNO.

V ramci kampané "Dejme détem rodinu" jsme zorganizovali dvoudenni Skoleni
v celkovém rozsahu 8 hodin pro pracovniky Tymu Hnizda za ucasti externiho odbornika
PhDr. Jarmily Valouskové. Uclast prfijala i samotna péstounka, kterd ma v péci romské
déti.

Pracovnici Tymu Hnizdo se svou kampani zamérovali také na samotné romské rodiny,
reagovali jsme tak na podnéty KU MSK, kdy romské rodiny nejsou mnohdy informovany
a v dlsledku toho jen v malé mite ?adaji o svéFeni déti do pé&stounské péce.

Pracovnici Tymu Hnizda v prdb&hu roku 2012 zorganizovali 4 setkani, za UGcasti
prizvanych hostd psycholozky PhDr. Jarmily Valoudkové a pé&stounky romskych déti. Na
jedno ze setkani pfijala pozvani i ,Dula".

Pracovnici Tymu Hnizda vytvofrili informacni letak ,Dejme détem Sanci®, letdk obsahoval
informace o moznostech a podminkach stat se péstounem. Pracovnici roznaseli letaky
po rodinach v ramci své individualni prace, dale v rdmci spole¢nych setkani.
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Skupinové aktivity pro rodiny s détmi:

Béhem roku jsme diky financni podpory Nadace Terezy Maxové détem, MPSV odboru
rodiny. KU MSK a Nadace OSF Praha mohli uspofadat pro rodiny s détmi rdznd setkani,
besedy, vylety po okoli.

Besedy:

Neméj strach ze skoly.

Mamo, tato, poslouchej mé.

Podpora rodi¢i pri pééi o dité.

Mamo, tato, jdu do skoly

Mamo, tato, divej, jak rostu!

Rodino, chces si se mnou hrat?

Hygiena a pro¢ je pro nas dileZita

Priprava déti do 1. tfid

Navstéva Iékare a pro¢ je dileZité ockovani

Nastup do prvnich tfid a potfeby déti v souvislosti se vstupem do $koly, skolni pomdcky
Zdrava vyZiva a pitny rezim

Spolecnd kresba déti a rodi¢d

S.T.0.P. Drogam

Mamo, tato, divej se jak rostu

Beseda s Dulou

Mamo, tato, sestavme si spolecna pravidla

Rozvojové mysleni - navstéva obchodniho centra a kina

Z kazdé besedy jsme zhotovili letdcky k danému tématu, které jsme nasim klientdim
rozdavali.

Kromé vyse uvedenych jsme vypracovali dalsi informacni letacky:

Davky hmotné nouze

Rodicovsky prFispévek

Rizika pdjéek u nebankovnich sektord
Dité jde do prvni tridy

Mamo, tato, pojdme se ucit

Dité se vraci z Ustavu domd

Letacky maiji rodiny k dispozici a slouZi jim jako voditko p¥i Fedeni jejich problém{.

Jednodenni vylety:

NZDM Ostrava - Planickova

Détské hristé Havifov

Z0O Ostrava

Nakupni centrum Havirov

Farma Hlucin

Dinopark

Zoo Lesna, Zlin

Romsky festival na Svatém kopecku, ZOO

Dvoudenni vylety:
Vitkov Podhradi
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Vystupy

Tym Hnizdo poskytoval béhem roku 2012 kvalitni cilenou podporu a socialni asistenci jak
rodinam ohrozenym odebiranim ditéte s cilem, aby dité mohlo ve své biologické rodiné
zUstat, tak rodindm, které jiz dit& v Gstavni vychové maiji, s cilem vytvoreni podminek
pro navrat ditéte zpét do vlastni rodiny.

v Diky spoluprace OSPOD se podafrilo
navratit 15 déti z détskych domovi ¢i
kojeneckych Ustavll zpét do péce rodicli
¢i babicek

v u 1 ditéte doslo ke zméné vychovného
opatfeni z matky na otce

v s posilenim kontaktli s détmi v Gstavni
vychové jsme pomahali 11 rodinam (40
déti)

v S psanim navrhd na zruseni Gstavni
vychovy déti jsme pomahali dvéma '
rodinam (5 déti) “

v ve spolupraci s multidisciplinarnim
tymem jsme u 6 rodin usporadali 6 pfipadovych konferenci, abychom
pFedesli umisténi do Gstavl

v diky zajisténi vhodného bydleni a narokovych davek jsme pomohli 21
rodinam a predesli tak umisténi jejich déti (51) do Gstavd.

v U 28 rodin se nam nepodarilo naplnit jejich cile. Néktefi klienti se
odstéhovali a jiné rodiny i pres veskerou nasi snahu spolupraci s nami
odmitly.

Prezentace vystupt

Vystupy projektu byly v pribéhu roku 2012 prezentovadny na vdech akcich, kterych se
pracovnici zucastnili a pfi realizaci vSech aktivit. Pracovnici sluzbu prezentovali na dni
socialnich sluzeb prostrednictvim akce ,Lidé lidem", na pravidelnych setkanich pracovnich
skupin Déti a rodina v ramci komunitniho planovani socidlnich sluzeb v Ostravé. Sluzba
a realizace aktivit je dale prezentovédna prostiednictvim aktudlnich informaénich letakd,
pravidelné aktualizovanych webovych stranek www.vzajemnesouziti.cz, Ustni formou pfi
rlznych osobnich setkani apod.
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NizKOPRAHOVA ZARiZENI PRO DETI A MLADEZ — KOMUNITNI CENTRA

HRuSov, LISCINA, ZARUBEK

0.s.Vzajemné souziti provozovalo v roce 2012 tfi Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
- komunitni centra Hrusov, LiS¢ina a Zarubek.

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez - komunitni centra (dale také NZDM-KC)
poskytuji sluzby na zaklad& principu nizkoprahovosti (sluzba je klientdm nabizena
bezplatné). NZDM-KC se zaméfuji na nabidku volnocCasovych a vzdélavacich aktivit
poskytovanych détem a mladezi ve véku od 6-ti do 18-ti let.

Cilova skupina:

Primarné jinde neorganizované déti a mladi lidé ve véku 6-18 let z Ostravy a jejiho okoli,
prevazné vsak ze socialné vyloucenych lokalit Ostravy. Tyto déti a mladez se nachazeji v
obtizné Zzivotni situaci, jsou ohroZzeny socidlné nezadoucimi jevy, chtéji rozvijet sebe
sama, maji specifické naroky na traveni svého volného casu. Sekundarni cilovou skupinu
tvori rodinni prislusnici klientd, Gcastnici kulturnich a jinych akci z fad iréi verejnosti.

Cile sluzby:

Podpora détem a mladezi pfi zvladnuti obtiZznych Zivotnich udalosti
snizeni socialnich rizik vyplyvajicich z konfliktnich spolecenskych situaci, Zivotniho
o .. 7 ’ ’
zpusobu a rizikového chovani
zvysSeni socialnich schopnosti
snizeni rizikového chovani
.7 7 v v 2 . 7 O . v . v v
podporu socialniho zaclenéni do skupiny vrstevniku i do spolecnosti, vcetné
zapojeni do déni mistni komunity

Zasady sluzby:

v' Dobrovolnost - do sluzby vstupuji obé& strany dobrovolng, uZivatel ji mdze ukon¢it
kdykoli bez udéani divodu, poskytovatel mdze sluzbu ukondit pouze za podminek
stanovenych vnitfnim predpisem.

v Nezavislost - poskytovatelem sluzby je nestatni neziskova organizace, apoliticka.
Zakladnim principem poskytovani nasi sluzby je podpora samostatnosti,
svobodného rozhodovani a nezavislosti uzivatele.

v’ Mic&enlivost, ddvérnost informaci - vs$ichni pracovnici podilejici se na realizaci
sluzby, jsou vazani milcenlivosti a povinni chranit informace o uzivatelich dle
zakona.

v Bezplatnost - sluzba je uzivateli poskytovana bez Ghrady.

v Otevienost - sluzba je transparentni vi& uzivateldm, zdjemcdm o sluzbu,
verejnosti i dalSim organizacim.

v Individudini pristup - ke kazdému uzivateli pristupujeme dle jeho individudlni
Zivotni situace a potreb.

v’ Respektovani ddstojnosti uZivatele - s uzivatelem jedname jako s rovnocennym
partnerem, respektujeme jeho hodnotu.
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Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez -
komunitni centrum Hrusov

Misto vykonu sluzby:

e Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez - Komunitni centrum HrusSov, Plani¢kova
5, Ostrava-Hrusov

Kontakty:

e Vedouci pracovnik NZDM-KC HruSov: 777 760 195, pevna linka: 596 244 641,
e e-mail: nzdmkchrusov.souziti@seznam.cz

Personalni zajisténi:

NZDM-KC HruSov spada pfimo pod feditele o.s.Vzajemné souziti. Zafizeni ma svého
vedouciho a zastupce. Funkci fundraisera a koordinatora aktivit vykonavala Mgr. Simona
Reichlova. NZDM-KC zastitovala jako socialni pracovnice Mgr. Katefina Szczygielova.

> NZDM-KC Hrusov:

Renata Gaziova - vedouci pracovnik

Martin Petéra - zastupce vedouci, pracovnik v socidlnich sluzbach
Zdenék Tiser - pracovnik v socialnich sluzbach

Alzbéta Mackova - pomocny pracovnik

Provozni doba NZDM - KC Hrusov:
Pondéli - patek: 12:30 - 17:00

17:30 - 19:00 (mladez od 13 do 18 let)
19:00 - 20:00 (individualni prace po dohodé)

Sluzba byla realizovana celorocné ve vsedni dny + prilezitostné vikendové akce. Ve
¢tvrtky vzdy 2 x mésicné probihala aktualizace prace na standardech, vzdélavani.
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Hodnoceni a vystupy sluzby v roce 2012:

V roce 2012 vyuzilo sluzeb NZDM-KC Hrudov celkem 73 uzivatel, kterym bylo celkem
poskytnuto 2193 intervenci a 4680 kontaktu.

63% z celkového poctu uzivatell (coz je 46 uzivatel() bylo ve véku 6-14 let a 37% ve
véku od 15-18 let (27 uzivatel()

Z celkového poctu 73 uZivateld je 38 divek (48%) a 35 chlapcl (52%).

V roce 2012 bylo uzivatelim sluzby NZDM-KC Hrudov poskytnuto 2193 intervenci a 4680
kontaktd.

Slozeni poskytnutych intervenci v NZDM-KC Hrusov za rok 2012

14% @ pomoc pfi

Z celkového poctu 2193 39 MOoc pr
intervenci bylo poskytnuto > planovani vol.akt.
307 intervenci (14%) jako
pomoc pfi planovani B nacy
volného casu, 724 gszdknosti
intervenci  (33%)  jako 50%|
nacvik dovednosti, 1097
intervenci (50%) vzdélavani O vzd&lavani
a 65 intervenci (3%)
vychovnych aktivit.

O wchowné

Nabidka aktivit v ramci NZDM-KC v roce 2012:

Umélecké aktivity:

Aranzovani kvétin a vysadba zeleng, vytvarna ¢innost, keramika, tanecni ¢innost,
divadelni a dramaticka, literarni ¢innost

Sportovni aktivity:

Mala kopana, stolni tenis, plavani, posilovani, cyklistika, turistika

Praktické aktivity:

Siti, ru¢ni prace, eucanistika, vareni, kutilska dilna, maniklra, aranzérstvi, kadernictvi
Vzdélavaci aktivity:

Prace na PC, doucovani v NZDM- KC, doucovani v rodinach, videoprojekce, spolec¢enské
hry, pfednaskova Cinnost, vychova ke zdravi, vyménné preshranicni pobyty déti a
mladeze

Dale nabizime:

Jednodenni vylety, vicedenni vylety, tabory, diskotéky v NZDM- KC, kino, divadlo

V roce 2012 jsme mohli realizovat nasi sluzbu NZDM-KC Hrusov diky financni
podpofe téchto subjekti:

MPSV (Ministerstvo prace a socialnich véci), MMO (Magistrat mésta Ostravy), MK
(Ministerstvo kultury), MSK (Moravskoslezsky kraj), ESF (Evropsky socialni fond), NROS
(Nadace rozvoje obcanské spolecnosti), OSF (Open society foundation), Visegradsky
fond, Evropska komise - Program celozivotniho uceni - LLP , Cteni pomaha.
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Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez -
komunitni centrum Liscina

Mista vykonu sluzby:

e Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez — Komunitni centrum Lis¢ina, Sodna 25,
Ostrava-Hrusov

Kontakty:

e Vedouci pracovnik NZDM-KC Lis¢ina: 777 760 199, pevna linka: 596 244 640,
e e-mail: nzdmkcliscina.souziti@seznam.cz

Personalni zajisténi:

NZDM-KC Lis¢ina spada pfimo pod reditele o.s.Vzajemné souziti. Zafizeni ma svého
vedouciho a zastupce. Funkci fundraisera a koordinatora aktivit vykonavala Mgr. Simona
Reichlova. NZDM-KC zastitovala jako socialni pracovnice Mgr. Katefina Szczygielova.

> NZDM-KC Lis¢ina:

Zdenék Kroscen - vedouci pracovnik
Veronika KanaloSova- zastupce vedouciho, pracovnik v socialnich sluzbach
Elena Zidkova - pracovnik v socidlnich sluzbach

Nadézda Vaclavikova- pracovnik v socialnich sluzbach od 6/2012
Provozni doba NZDM - KC Lisc¢ina:
Pondéli - patek: 12:30 - 17:00

17:30 - 19:00 (mladez od 13 do 18 let)
19:00 - 20:00 (individualni prace po dohodé)

Sluzba byla realizovana celoro¢né ve vsSedni dny + prilezitostné vikendové akce. Ve
¢tvrtky vzdy 2 x mésicné probihala aktualizace prace na standardech, vzdélavani.
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Hodnoceni a vystupy sluzby v roce 2012:

V roce 2012 vyuzilo sluzeb NZDM-KC Lis¢ina celkem 65 uZivateld, kterym bylo celkem
poskytnuto 2207 intervenci a 4422 kontaktd.

41 uzivatel( celkového poctu, co? je 63%, bylo ve v&ku 6-14 let, ve véku 15-18 to bylo
24 uzivatelQ (37% z celkového poctu).

Z celkového poctu 65 uZivateld je 27 divek (42%) a 38 chlapcl (58%).
V roce 2012 bylo uZivatelim sluzby NZDM-KC Li&¢ina poskytnuto 2207 intervenci a 4422
kontaktd.

Slozeni poskytnutych intervenci v NZDM-KC Lisc¢ina za rok 2012

Z celkového poctu 2207 B pomoc pfi
intervenc[ bylo poskytnuto 44 o 1% o0 planovani
intervenci (2%) jako pomoc pfri 2% vol.akt.
planovani volného casu, 817 H nacvik
intervenci (37%) jako nacvik dovednosti

dovednosti, 1280 intervenci
(58%) vzdélavani, 44 intervenci
(2%) jako poradenstvi

v mezilidskych vztazich a 22
intervenci (1%) vychovnych
aktivit.

O vzdélavani

58%~
O poradenstvi

B vychovné

Nabidka aktivit v ramci NZDM-KC v roce 2012:

Umélecké aktivity:

Aranzovani kvétin a vysadba zeleng, vytvarna Cinnost, keramika, tanecni ¢innost,
divadelni a dramaticka, literarni ¢innost

Sportovni aktivity:

Mala kopana, stolni tenis, plavani, posilovani, cyklistika, turistika

Praktické aktivity:

Siti, ruéni prace, eucanistika, vareni, kutilska dilna, manikdra, aranzérstvi, kadefnictvi
Vzdélavaci aktivity:

Prace na PC, doucovani v NZDM- KC, doucovani v rodinach, videoprojekce, spolec¢enské
hry, prednaskova c¢innost, vychova ke zdravi, vymeénné preshrani¢ni pobyty déti a
mladeze

Dale nabizime:

Jednodenni vylety, vicedenni vylety, tabory, diskotéky v NZDM- KC, kino, divadlo

V roce 2012 jsme mohli realizovat nasi sluzbu NZDM-KC Liscina diky finanéni
podpore téchto subjekt:

MPSV (Ministerstvo prace a socialnich véci), MMO (Magistrat mésta Ostravy), MK
(Ministerstvo kultury), MSK (Moravskoslezsky kraj), ESF (Evropsky socialni fond), Nadace
OKD, NROS (Nadace rozvoje obcanské spole¢nosti), OSF (Open society foundation),
Visegradsky fond, Evropska komise - Program celozivotniho uceni - LLP.
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Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez -
komunitni centrum Zarubek

I R P
B .'-" o
VI AJEMNE

SOUZITE W

Mista vykonu sluzby:

e Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez — Komunitni centrum Zarubek, Zarubecka
16, Slezska Ostrava

Kontakty:

e Vedouci pracovnik NZDM-KC Zarubek: 777 761 191, pevna linka: 596 244 507,
e e-mail: nzdmkczarubek.souziti@seznam.cz

Personalni zajisténi:

NZDM-KC Zarubek spada primo pod reditele o.s.Vzajemné souziti. Zafizeni ma svého
vedouciho a zastupce. Funkci fundraisera a koordinatora aktivit vykondvala Mgr. Simona
Reichlova. NZDM-KC zastitovala jako socialni pracovnice Mgr. Katefina Szczygielova.

> NZDM-KC Zarubek:

Jolana Smarhovycova - vedouci pracovnik od 8/2012

Marcela IStanekova - zastupce vedouci, pracovnik v socidlnich sluzbach
Jitka Blaskova - pracovnik v sociadlnich sluzbach

Michal Olah - pracovnik v socialnich sluzbach
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Provozni doba NZDM - KC Zarubek:

Pondéli - patek: 12:30 - 17:00

17:30 - 19:00 (mladez od 13 do 18 let)
19:00 - 20:00 (individualni prace po dohodé)

Sluzba byla realizovana celoro¢né ve vsedni dny + prilezitostné vikendové akce. Ve
Ctvrtky vzdy 2 x mési¢né probihala aktualizace prace na standardech, vzdélavani.

Hodnoceni a vystupy sluzby v roce 2012:

V roce 2012 vyuzilo sluzeb NZDM-KC Zarubek celkem 61 uZivateld, kterym bylo celkem
poskytnuto 1499 intervenci a 4088 kontaktu.

Ve véku 6-14 let vyuZilo sluzeb NZDM-KC Zarubek 43 uZivateld (70% z celkového poctu)

a ve véku 15-18 let 18 uZivatell (30% z celkového poctu).

Z celkového poctu 61 uZivateld je 26 divek (43%) a 35 chlapcl (57%).

V roce 2012 bylo uzivatelGm sluzby NZDM-KC Zarubek poskytnuto 1499 intervenci a

4088 kontaktd.

Slozeni poskytnutych intervenci v NZDM-KC Zarubek za rok 2012
1%

Z celkového poctu 1499
intervenci bylo poskytnuto
914 intervenci (63%) jako
nacvik dovednosti, 540
intervenci (36%)
vzdélavani a 15 intervenci
(1%) jako poradenstvi

v mezilidskych vztazich.

Nabidka aktivit v ramci NZDM-KC v roce 2012:

Umeélecké aktivity:

O vzdélavani

M nacvik
dovednosti

O poradenstvi

Aranzovani kvétin a vysadba zelené, vytvarna Cinnost, keramika, tanecni cinnost,
divadelni a dramaticka, literarni ¢innost

Sportovni aktivity:

Malé kopana, stolni tenis, plavani, posilovani, cyklistika, turistika

Fjraktické aktivity:

Siti, rucni prace, eucanistika, vareni, kutilska dilna, manikura, aranzérstvi, kadefrnictvi

VVzdélavaci aktivity:

Prace na PC, doucovani v NZDM- KC, doucovani v rodinach, videoprojekce, spolecenské
hry, pfednaskova cinnost, vychova ke zdravi, vyménné preshranicni pobyty déti a

mladeze
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Dale nabizime:
Jednodenni vylety, vicedenni vylety, tabory, diskotéky v NZDM- KC, kino, divadlo

V roce 2012 jsme mohli realizovat nasi sluzbu NZDM-KC Zarubek diky financni
podpofe téchto subjektii:

MPSV (Ministerstvo prace a socialnich véci), MMO (Magistrat meésta Ostravy), MK
(Ministerstvo kultury), MSK (Moravskoslezsky kraj), ESF (Evropsky socialni fond), Nadace
OKD, NROS (Nadace rozvoje obCanské spolecnosti), OSF (Open society foundation),
Visegradsky fond, Evropska komise - Program celozivotniho uceni - LLP, Cteni pomaha
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NEKTERE REALIZOVANE AKTIVITY NiZKOPRAHOVYCH ZARIZENiI PRO
DETI A MLADEZ — KOMUNITNiCH CENTER HRUSOV, LISCINA A
ZARUBEK V ROCE 2012

Vyménny pobyt déti v CR za spolutasti déti z Mad’arska a Slovenska

Cilem vyménného pobytu pro 40 déti a mladeze ze 3 zemi, ktery se konal 22. -
25.2.2012 v Beskydech a Ostravé, byl predev&im zisk novych poznatkd, zkuSenosti a
dovednosti déti a mladych ¢i jinak znevyhodnénych lidi ze sociadlné vylouceného
prostiedi, uvédoméni si jejich identity, hodnoty, rozsifeni obzorll - znalost a pochopeni
jinych kultur, zplsobd Zivota, preddvani zkuenosti a dobré praxe z oblasti prace s détmi
a mladezi, poznani zajimavych mist a vétsi znalost zemi Visegradské ctyrky, principu
Visegradské spoluprace. Kromé nasich déti se pobytu Ucastnily déti a mladez
z partnerskych organizaci - Kulturno-spoloCenske zdruzenie Romske srdcia (Romane
Jile) ze slovenské Caty, sdruzeni Gypsy Idea z madarské Budapesti.

Navstéva studentek z Ostravské univerzity, prezentace c¢innosti a poslani centra
V bfeznu 2012 navstivily nase NZDM-KC Lis¢ina studentky z Ostravské univerzity -
pedagogické fakulty. Studentky byly provedeny po zafizeni - prohlédly si jednotlivé
mistnosti a ziskaly informace o tom, jak nase zafizeni funguje, jaké aktivity nabizime, s
jakou cilovou skupinou pracujeme. Stru¢né byly seznameny také s historii naseho
zarizeni. Poté si spolecné s pracovniky sedly v ¢ajovné a probéhla volna diskuze, kdy se
studentky ptaly na podrobnosti tykajici se nasi prace a na néjaké zajimavé pribéhy.
Studentkam se navstéva v nasem zafizeni velmi libila.

Jarni aklid okolo centra Zarubek s pomoci déti i obyvatel

V breznu 2012 se na Zarubku konal uklid, do kterého se zapojili obyvatelé této lokality.
Byly pristaveny dva kontejnery. Jeden kontejner byl taky na Zarubecké 16. Spolecné s
obyvateli Zarubku jsme do odpolednich hodin uklizeli okoli nizkoprahového centra. K
tomuto Uklidu se pripojily také déti, které navitévuji nase zafizeni. Uklid dopad! velice
dobre, a pfi této pfilezitosti jsme se do budoucna domluvili na pravidelnych dklidech
kazdy patek s obyvateli.
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Den Romi

V patek 6. dubna jsme na LiS¢iné usporadali predevsim pro déti a mladez, ale i pro
rodi¢e, spole¢nou oslavu Dne Romd. Akce byla pofddana zamé&stnanci viech t¥i NZDM-
KC, prisly i déti a mladi lidé a dospéli z lokalit Muglinov a Zarubek.

Pro déti byl pfipraven pestry program, ktery mél predevSim za cil pfipomenout jim, a
pripadné dat jim nové v&domosti tykajici se romské kultury, zvyk( (profesi, rGznych
vyznamnych obfadl apod.), tradi¢niho jidla, romského jazyka apod. Pro dé&ti bylo
pripraveno 6 stanovist, kde plnily rlizné ukoly (napf. prifadit romské &slice, vyjmenovat
co nejvice romskych jidel, femesel, méli z nékolika ¢asti slozit romskou vlajku, na jiném
stanovisti vypliovaly znalostni kviz z historie Romu, dale sklddaly romskou panenku v
tradi¢nim kroji. Ti, co Uspésné dokondili Ukoly, dostali kuponek, za ktery si mohli dat na
konci vyborné tradi¢ni romské jidlo marikle, které pripravovaly nase dobrovolnice. V
ramci dal&iho ob&erstveni jsme Gcastnikim ugrilovali parky.

Dale nasledovalo kratké predstaveni smyslu tohoto dne — kdy se poprvé tento svatek
slavil, jaky ma vyznam, dale akce pokracovala kulturnim programem - vystupovaly zde
déti a mladez ze vSech tfi nizkoprahovych zafizeni (Lis¢ina, HruSov, Zarubek), lidé si
mohli prohlédnout tanecni i pévecké vystoupeni (zumba, romské tance, disko, latino).

Kvétnova navstéva Brna, Muzea romské kultury, exkurze do organizace DROM
Dne 25. kvétna 2012 déti navstivily romské muzeum v Brné. Déti si prohlédly vystavu
romskych kroji, mnoho fotografii, obrazy z historie, obrazy romskych malitl, dozv&déli
se, jak Romové zili, odkud pochazi. Toto muzeum se détem velmi libilo. Dale byly
pozvany do nizkoprahového centra DROM, kde vidély, jak funguje mistni centrum pro
déti a mladez a Cerpaly inspiraci. Déti se dozvédély, jaké jsou zde problémy, jaké aktivity
v centru s détmi provozuji. Déti si spolu zahraly hry a poté Sly spolec¢né na obéd. Poté se
vSichni prosli po Brné a vratili zpét do Ostravy s mnoha vzpominkami a zazitky.
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Vystoupeni v minoritském klastere v Opavé, prohlidka historického centra

Dvé nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez - komunitni centra Zarubek a Liscina
(soubor Cikne jilore ze Zarubku a soubor Bachtale Chave z Lié¢iny) byly pozvény na
kvétnovou kulturni akci poradanou o.p.s. Eurotopia Opava. Predvedly nacvi¢ené romské
tance, prohlédly si vystoupeni ostatnich souborl a ziskavaly dal$i zkugenosti. Po skoné&eni
akce si déti prohlédly mésto - nameésti, Slezské divadlo, radnici a dalsi pamatky. Détem
se akce velice libila.

Ucast na akci Bambiriada v Bélském lese

Nase déti vystoupily na akci Bambiriada, kterd se konala v kvétnu 2012 v Bélském lese v
Ostravé. Vystoupil zde tanecni krouzek Hrusov (zumba se v nasem NZDM-KC vyucuje jiz
né&kolik mésicll, tanec je v rytmu diska a déti moc bavi). Nase dé&ti chtély vefejnosti
predvést, ze umi i jiny tanec nez romsky. Déti do tanecniho krouzku dochazeji
pravidelné, vyuka v Hrusové probiha 2krat tydné.

Déle zde vystoupila kapela Amare Chave. Tento soubor funguje v nizkoprahovém zafizeni
pro déti a mladez v HruSové uz nékolik let. Déti nacvicuji 3x tydné pod vedenim Zdenka
TiSera. Kapela zazpivala pisnicky s doprovodem na klavesy. Bambiridda je celostatni
akce, zamérenda na prezentaci détskych sdruzeni, stredisek volného casu a dalSich
subjektl, které organizuji volny ¢as déti a mlddeZze. Bambiriddu porada Ceska rada déti a
mlddeZe a v roce 2012 se konala v 19 mé&stech CR, ve véech krajich ve stejném terminu,
navstivilo ji celkem cca 250 tisic navétévnikl. Bambiridda v Ostravé méla 3 &asti: ukazky
¢innosti v klubovnach, rukodélné prace a hry, ukazky taboreni, her na hristi a venkovnich
aktivit (sportl a soutéZi) a vystoupeni détskych a mladeZnickych soubord na pédiu.
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Navstéva Ostravského muzea s détmi, prohlidka expozic

Déti navstivily spolu se zaméstnanci Vzajemného souZiti muzeum v Ostravé, které se
nachdzi na Masarykové nameésti v centru Ostravy. Budova dfive slouzila jako méstska
radnice, poté, co prestala kapacitné vyhovovat, byla budova pfeménéna na muzeum.
Dé&ti si prohlédly vystavu vycpanych zvitat, rostlin, sbirku kament a pravékych predmétd,
které byly v minulosti nalezeny v okoli Ostravy. Poté déti navstivily Masarykovo namésti
a blizky park Hustv sad, kde si déti hraly. Déti si vylet pochvalovaly a jako maly suvenyr
si odnesly riizné druhy nerostl. Akci navstivilo 13 déti a 2 lidi jako doprovod.

Ucast na akci Lidé lidem na Masarykové namésti v Ostravé

V ¢ervnu 2012 vystoupilo celkem 26 déti na patém rocniku tradic¢ni akce Lidé lidem, ktera
se konala ve ctvrtek 21. Cervna na Masarykové nameésti v Ostravé. Predstavily se na ném
organizace, které ve mésté poskytuji socidlni sluzby a souvisejici aktivity. Soucasti
programu byly r(zna taneéni, hudebni a divadelni predstaveni, to v8e v podéni uzivatell
socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit. Akce byla spojena s Evropskym rokem aktivniho
starnuti a mezigenera¢ni solidarity. Pfipraveny byly soutéZe pro déti, pro zaky ZS a
studenty SS, interaktivni rukodélné dilny, klauni, laserova strelnice, ukazky prace s
terapeutickymi psy a mnoho daldiho. Na pddiu se st¥idali G¢inkujici naptiklad ze Ctyflistku
- centra pro osoby se zdravotnim postizenim Ostrava, nebo zde vystupovali
handicapovani spole¢né s umeélci. Do programu se zapojila také Méstska policie, ktera
predvedla praci se psy zachranafi nebo praci s kofimi. Na akci se predstavily tyto nase
soubory: Tane¢ni soubor Hru$ov, Kapela Amare Chave pod vedenim Zdenka Tisera,
Tanedni soubor Bachtale Chave z NZDM-KC, Taneéni soubor z NZDM-KC Z&rubek. Akci
poradal Magistrat mésta Ostravy, odbor socialnich véci, Skolstvi, sportu a volnocasovych
aktivit, ve spolupraci s obcanskym sdruzenim Eko-info centrum Ostrava. Je
spolufinancovana z Individualniho projektu Moravskoslezského kraje a Mistni agendy 21 v
souladu se stanovenymi spolecnymi cili a opatfenimi 3. Komunitniho planu socialnich
sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava na obdobi 2011-2014. Zastitu prevzal
naméstek primatora Martin Stépanek.
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Ucast v projektu Fotbal pro rozvoj

V roce 2012 se cca 70 déti a 20 zaméstnancl sdruZeni T\ L
zapojili do projektu s ndzvem Fotbal pro rozvoj, jehoz cilem |"0 I I;‘\l,
bylo ptiblizit lidi z rlznych ¢&asti svéta prostirednictvim 1
sportu a spolednych aktivit. Projekt v CR koordinovalo o
sdruzeni INEX z Prahy, regionalnim koordinatorem bylo
Stredisko volného Casu Zabreh a o.s.Vzajemné souziti bylo
partnerem. Ve Ctvrtek 12.7 jsme srdecné privitali 16
Gc¢astnikl projektu u nds v Nizkoprahovém zatizeni pro déti a mladdez - komunitnim

SV V.

1 Kopeine za iepﬁn’ siiét!

N

pratelé ze sdruzeni INEX. Provedli jsme je centrem, stru¢né povykladali o cinnosti
sdruzeni a smyslu NZDM, poté jim naSe déti predvedly sva vystoupeni - tance, zpév,
Kenané poté ucili nase déti tancovat jejich tradi¢ni tance, ucili je plést balony
z igelitovych pytlik{l, vysvétlovali jim nelehkou situaci déti v Africe. VSichni si akci moc
uzili.

V patek jsme se vsSichni spole¢né s dalSimi partnery (Don Bosco, Charita Ostrava, tym
ostravskych hercl, tym ze stfediska volného ¢asu apod.) utkali ve fotbalovém turnaji -
tzv. street fotbal na Masarykové nameésti v centru Ostravy. Vice nez o vyhru Slo o turnaj
pratelstvi a o hru fair play. Kdo hral nejvice fair play, ziskal nejvétsi pohar. Pfestoze jsme
se neumistili na Zadné medailové pozici, vSichni jsme si odpoledne uZili a téSime se na
dalsi ro¢nik a spolupraci.

Zaroven jsme meéli moznost propagovat a pfriblizit ¢innosti naseho sdruzeni na stanku,
kde jsme také vystavovali nase vyrobky z center. VeSkeré zbylé vyrobky i vytézek, ktery
nam lidé dobrovolné pFispéli, jsme poté darovali Francoisovi — zastupci Keflant - pro déti
v jejich vlasti.

48



Vyménny pobyt déti a mladeze na Slovensku/v Mad'arsku

V Cervenci 2012 nase déti hostily obé partnerské organizace, a kde nas cekal tyden plny
zazitkG a novych véci. ZUcastnilo se 14 U&astnikl z Ceské republiky a 5 z Madarska,
z partnerské organizace Gypsy Idea z Budapesti. Celkem se vyménného pobytu Ucastnilo
i s mistnimi détmi a mladeZi cca 400 Gc&astnikl, ktefi se podileli na pFipravé a realizaci
aktivit.

Letni vychovny tabor v podhliFi Jeseniki

Ve dnech 31.7.-10.8.2012 probéhl ve dvou turnusech letni preventivné vychovny tabor
poradany obc&anskym sdruzenim Vzajemné souZiti ve spolupraci s PCR. Tabora se
Ucastnilo celkem cca 80 déti ze socialné vyloucenych lokalit mésta Ostravy a pfilehlého
okoli. Taborovy program se nesl v duchu c¢ar a kouzel, to vSe bylo zahrnuto do
celotaborové hry s nazvem ,Harry Poter".

Ucast klienta centra Hru$ov Stefana Gabora na celorepublikovém soustiedéni
talentd v ramci soutéze La Sophia

V srpnu poradalo obcanské sdruzeni La Sophia, jehoZ zakladatelkou a predsedkyni
spravni rady je pani Yvetta Blanarovicova, soustfedéni talentovanych déti.

Mezinarodni projekt Talent La Sophia rozviji hudebni a sportovni nadani u ekonomicky
znevyhodnénych déti a déti z détskych domovl v Ceské a Slovenské republice. Primarni
cilovou skupinou jsou déti ve véku 8-18 let. Jsme na né€j velice hrdi a drzime mu palce.

Romska pout na Svatém kopecku v Olomouci

V zafi 2012 nase déti vystoupily a Ucastnily se Romské pouté v Olomouci na Svatém
kopecku. Déti mély dvé tanecni vystoupeni a tfi pévecka vystoupeni. Na pouti vystoupily
romské hudebni a taneéni skupiny z Ceské Republiky i ze Slovenska. Pout byla poradana
olomouckou Charitou v kfestanském duchu. Dé&ti se také zapojily do poutniho privodu a
Gcastnily se slavnostni m&e. Tohoto privodu se zu&astnily i daléi neziskové organizace a
cca 800 Romd.
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Navstéva Hradce nad Moravici, mistniho zamku

V zafi 2012 usporadalo NZDM KC Lis¢ina poznavaci vylet na zamek v Hradci nad
Moravici. Vyletu se zUcastnilo osm déti a dva dospéli jako doprovod. Déti mély moznost
si prohlédnout cely zdmek a dozvédét se néco z jeho historie. Vyklad pani privodkyné
prizplsobila vékovému rozmezi navétévnikd, a proto se détem na zamku velmi libilo.
Prosli jsme mnoho zameckych komnat - knihovna, jidelna, nékolik damskych a panskych
salonkl, lovecky saldnek, saldnek s orientdini tématikou, hudebni saldnek atd. Poté $ly
na prochazku po zdmecké zahradg, kde navstivily také Beethovenlv pomnik.

Navstéva Bruntalu, mistniho zamku

V fijnu 2012 déti z Muglinova a Hrusova uskutecnily vylet na hrad v Bruntale. Hradem je
provedl privodce a k vidéni byly sdly z 19. stoleti. Chlapce nejvic zaujala vystava
stelnych loveckych zbrani. Dév¢ata zaujala vystava kostymd. V8echny zaujala mistnost s
¢inskym a japonskym nabytkem prokladanym slonovinou. Prohlédli si také tanecni sal,
kterému dominovali 3 zlaté svicny a 7 okrasnych lustrl z brougeného skla. Souddsti
prohlidky byla i hradni kaple, ve které se délaly svatby. Déti po prohlidce se pak Sly
naobédvat do restaurace Terezka, kde mély svickovou a knedlik a hovézi polévku. Détem
se tam moc libilo a tési se na dalsi navstévu jiného zamku.

Pfednasky o historii Romii, promitani filmu, znalostni kvizy

V roce 2012 se konalo cca 10 prednasek v centrech HruSov, Lis¢ina, Zarubek. Napf.
v centru Hrudov jeho vedouci, pani Renata Gaziova, vypravéla détem o historii Romd, o
jejich tradicich a kultufe, osobnostech, tradicich a femeslech Romd. Byly k vidéni i
fotografie RomU a videoprojekce - romsky film Romové jdou do nebe.
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Vystoupeni souboru na Dni absolventd Ostravské univerzity v aule Gong v dolni
oblasti Vitkovic

Dé&ti z center Hrudov, Li§¢ina, Zarubek vystoupily na Dni absolventl Ostravské univerzity,
ktery se konal v Ostravé v listopadu 2012. Zde se po letech absolventi setkali se svymi
pedagogy a spoluzaky. Za symbolické vstupné pro né univerzita pfipravila bohaty
program. Kromé koncertt, v nichZ vystoupili Jan Budal a Eli§¢in Band, Marie Rottrovd se
skupinou Nefez, skupiny Marow, FiHa i Buty, byli svédky prezentace a spusténi
inovovaného portalu Absolventi Ostravské univerzity, ktery pokitil origindlnim zplsobem
- kalnou vodou z Ostravice - rektor univerzity prof.Jifi Mockofr.

Absolventi si mohli poslechnout i Vysokoskolsky pévecky sbor pod vedenim doc. Jana
Spisara. Kazdych tficet minut si po pfihlaseni k Ucasti mohli prohlédnout vysokou pec €.
1. Na dvou podlazich v prostorach vyhrazenych jednotlivym fakultam se pak dozvédéli to
nejzajimavéjsi prave o té své.

Umélecky festival v KD v Hefmanicich

Zaveérecny festival v ramci vyvrcholeni projektu financovaného z Visegradského fondu,
zameéreného na vymeénné preshrani¢ni pobyty déti a mladych lidi, se konal na statni
svatek dne 17. listopadu 2012. Festival se konal v Kulturnim domé v Ostravé -
Hefmanicich na Slezské Ostravé.

Vsichni jsme se na tuto udalost tésili, protoze festival znamenal nejen vyvrcholeni podle
nas Uspésného projektu, ale umoznil i znevyhodnénym détem a mladezi, ktefi se ucastnili
projektu, se ukdzat se svym vystoupenim na festivalu prostfednictvim zpévu, tance
apod. Mnoho déti tato vystoupeni nacvicovala po cely rok.

Na festivalu se seélo mnoho zajimavych lidi i spousta divakd, Kulturni dim byl piny.
Kromé& vystupujicich souborl Obc&anského sdruzeni Vzdjemné souziti a skupin z
ostravskych Skol a z mésta Olomouce zde vystoupily i soubory z partnerskych organizaci
z Madarska a Slovenska. Lidé se té&sili I na znamou kapelu z Pferova.

Na uvod privitali moderator a statutarni zastupce Vzajemného souziti vSechny divaky i
vystupujici. Privital pana Kuceru z Visegradského fondu a vyjadfil podékovani fondu za
umozneéni realizace projektu a festivalu.

moderni - latinské tance. Skupiny z komunitniho centra HruSov predvedly break-dance,
hip — hop, zpév a skupiny z centra Zarubek zatancili jejich tradi¢ni tance - Cardas.
Divdkim se hodné libilo predstaveni 2 bratrl z Madarské Budapeéti, ktefi ndm pfijeli
ukazat hip — hop. Poté vystoupila kapela z Prerova a spoustu pisniCek zpivalo obecenstvo
S nimi.
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Zastupci organizace Romane jile si pripravili program trvajici pfes hodinu. Nejprve jsme
si poslechli baseri Romskému lidu, pak nam kapela predvedla koncert skvélych
muzikantt. B&hem vystoupeni si kapela vytahla nékolik lidi z divak{, ktefi zpivali s nimi.
Kazdy, s kym jsme mluvili, byl festivalem potéSen. Nejenom rodice, ktefi byli pysni na
své déti, Ze maji moznost takto vystoupit a ukazat se, ale i dalsi divaci ocenili moznost
Ucastnit se takové kulturni udalosti, kterych je v naSem mésté i kraji nedostatek.

Akce Mikulas a Vanocni besidky

Zameéstnanci center usporadali pro déti a mladez MikuldSskou a Vanocni besidku na téma
rozlouceni se starym rokem. Pro déti byly pfipravené soutéZe a hry, za které mohly
ziskat sladké odmeény. Poté mély déti volnou zabavu - diskotéku. Byla pfipravena
tombola, kde déti dostavaly darky a odmény za celoro¢ni Usili a praci v centrech (jako
prezentace, tanecni vystoupeni, zapojovani se do sportovnich aktivit a pomahani pfi praci
s mensimi détmi).

Dalsi realizované akce: Diskotéky, maskarni plesy, karnevaly, taboraky, dny

otevienych dveri, fotbalové turnaje, turnaje v ping-pongu, paleni ¢arodéjnic,
den déti, den zemé, akce Stop drogam v soucinnosti s o.p.s. Renarkon
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POMOCNA RUKA

Terénni programy Prace s obétmi trestné &innosti

Adresa (kontaktni misto):
Pomocna ruka

Bieblova 406/8

702 00 Moravska Ostrava

Kontakty:

Reditelka Useku socialnich sluzeb:

Telefon do kancelare:
Mobil (koordinatorka):
Mobil (terénni pracovnice):
Email:

Zameéstnanci:
Mgr. et Bc. Helena Jedinakova
Mgr. Jana Pischova

Bc. Radim Miklusak
Lenka Sobarnova, DiS.
Zuzana Dolezalova
Jan Ferencik

Sabina Andréova
RUZena Kriva

Pavel Misariko

Provozni doba:

Po - Pa: 7:30 - 16:00
konzultace v kancelafi pouze po predchozi
domluvé s klicovym pracovnikem

+ 420 569 110 428 + 420 775 761 192
+ 420 596 111 896
+ 420 775 761 190
+ 420 775 761 196

pomocnaruka.souziti@seznam.cz

reditelka Useku socialnich sluzeb
socialni pracovnice (koordinatorka projektu)

socialni pracovnik od 3/2012 do 8/2012
socialni pracovnice od 9/2012

terénni pracovnice

terénni pracovnik

terénni pracovnice

terénni pracovnice do 6/2012

terénni pracovnik od 8/2012

Terénni program Prace s obétmi trestné éinnosti — Pomocna ruka je registrovanou
socialni sluzbou v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.

V roce 2012 byla sluzba financovana z nasledujicich zdrojui:

Obdobi Donator Projekt
1.4.2010 - 31.3.2013 ESF - OPLZZ Spole¢né k bezpeti
1.7.2011 - 30.6.2012 Nadace OKD Krucek k lepsi

budoucnosti

1.1.2012 - 31. 12. 2012

Jeden druhému, sobé

Moravskoslezsky kraj vzajemnd
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Poslanim terénniho programu je poskytovat pomoc, podporu a zprostifedkovavat
odbornou pomoc a jiné sluzby osobam starsim 16 ti let predevSim ze socidlné
vylougenych lokalit z Ostravy, Petfvaldu a okoli, které se z rlznych pti¢in staly ob&tmi
trestné <d&innosti (nejcastéji z ddvodd finanéni negramotnosti - lichva, vydirani,
neplaceni vyzivného, nasilna trestna cinnost - napadeni, loupezné prepadeni, domaci
nasili, rasistické napadeni ale také okradeni, vloupani, diskriminace, Sikana, konflikty
mezi Romy a neromy apod.), dale také osobam, které vedou rizikovy zplisob Zivota,
nebo jsou timto zplsobem 2ivota ohroieny avjeho disledku se obé&tmi trestné
éinnosti mohou stat, nebo za svij trestny ¢in le byly odsouzeny a zadaji nds o pomoc
pfi prosazovani svych prav a opravnénych zajmu.

Zaroven jde o prekonanl strachu a neduvery pfi vyhledavani pomoci u odbornych sluzeb
- Urady, statni sprava, soudy, Policie CR; a také o oboustranné vzajemné poznavani
romské komunity a ptislusnikd Policie CR a dalsich instituci.

Cile nasi sluzby:
Preventivnim pUsobenim, depistéim’ ¢innosti, individudlni praci, motivaci a posilovénl'm
schopnosti nasich uZivateld podporujeme uZivatele v naplfiovani nasledu1|C|ch cill:

- zprostifedkovanim kontaktu s policii CR docilit spoluprace s policii CR a posilit

dlvéru v jeji praci
- zprostifedkovanim jinych sluzeb, zprostfedkovanim spoluprace s jinymi subjekty
a poskytovanim socialniho poradenstvi dosahnout zlepseni nepfFiznivé situace
uzivatell
- posilovanim kompetenci pomoci osvojit schopnost uzivatelt hajit sva prava
a opravnéné zajmy
Sluzba je zamérena predevSim na obyvatele socidlné vyloucenych lokalit mésta
Ostravy, Petivaldu a okoli starsich 16 let, které se v disledku nepfiznivé Zivotni situace
mohou stat:
> obé&tmi trestné &innosti (lichva, vydirdni, neplaceni vyZivného, domaci nasili,
napadeni, vioupani, apod.),
> dale na osoby vedouci rizikovym zptsob Zivota (v jehoZ disledku se mohou
ocitnout bez pfFistfesi, nebo Ziji v nevhodnych podminkach, bez financi, bez
zaméstnani, bez rodinného zézemi) nebo jsou timto zplsobem Zivota ohroZeny
a v jeho ddsledku se ob&tmi trestné &innosti mohou stat
> a také na pachatele trestné &innosti (ktefi jiz byli za svij trestny ¢in odsouzeni
a zadaji nds o pomoc pfti prosazovani svych prav a opravnénych zajmd, napf.
odvolani, zadost o preloZzeni do jiné véznice, Zadost o prominuti trestu, zkraceni
trestu apod.).

Sluzba se ve vztahu k uzZivatelim (klientiim) Fidi zasadami: rovného pristupu,
motivace uZivatele, divérnosti, individudiniho pfistupu pfi praci s klientem, respektovani
svobodného rozhodovani a dobrovolnosti, nehodnoceni uzivatele, a zasadou bezplatnosti.
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Realizované aktivity:

1. Pravidelné spoleéné pochlizky terénnich pracovnikl s prislusniky jednotlivych
obvodnich oddéleni PCR (00 PCR) ve vytipovanych lokalitdch mésta Ostravy.
Pochlizky probihaji za spoluprdce OO PCR v danych lokalitdch: Piivoz, Slezska
Ostrava, Zabreh, Hrablvka, Poruba, Vitkovice, Maridnské Hory, Radvanice, Petfvald
(1x meési¢né, dle potreby), od 4/2012 Horni Sucha (nejméné 1x meésicng, dle
potfeby).

Pochizky se planovaly na mésic dopfedu. Vzdy 2 pochlizky mési¢né v kazdé
z ostravskych lokalit s vyjimkou letnich prazdnin, kdy se spoleéné pochiizky s PCR
nekonaji.

Graf &. 1 - realizované pochlzky s policii CR v jednotlivych obvodnich oddélenich

Pochiizky s PCR

Horni Sucha
Petfvald 4%
6%

Marianské
Hory
7%

2. Samostatna depistazni a monitorovaci ¢innost v socialné vyloucenych lokalitach
meésta Ostravy.
Depistazni cinnosti probihala v 10 lokalitach vzdy alespon jednou tydné v kazdé
z pridélenych lokalit (kazdy terénni pracovnik mél pridéleny 2-3 lokality).
V rdmci mésta Ostrava pracovnici provadéli depistdze v nasledujicich lokalitach:
Moravskda O. a Privoz, Slezska 0., Marianské Hory a Hulvaky, O. Vitkovice, O.
Poruba, O. Michélkovice, O. Hrablivka, O. Zabreh, Petfvald, Horni Sucha.
Pfi depistazich pracovnici mapovali situaci a problémy v lokalitach, preventivné
plsobili na obyvatele a informovali je o rizicich. Dale také vyhleddvali a navazovali
kontakt s potencialnimi uzivateli sluzby (zejména obéti ¢i svédkem trestné cinnosti)
a poskytovali jim naslednou pomoc a podporu. V terénnim programu Pomocna ruka
pracovnici navic pfi depistazich zprostfedkovavali komunikaci mezi romskymi
obyvateli a policii, pomahali obyvatelim navozovat ddvéru v praci policie
a prislusnikim policie Iépe poznavat romskou mentalitu. Pfi této praci se pracovnici
zamérovali také na vyskyt diskriminacniho jednani a chovani.
V rémci depistazni cCinnosti pracovnici v roce 2012 oslovili 2514 osob. Nejvice
oslovenych osob bylo z lokality Moravska Ostrava a PFivoz (1369 oslovenych
0sob) nasledné ze Slezské Ostravy a Marianskych Hor.
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Graf &. 2 - osoby oslovené pti pochlizkach a depistazich

oslovené osoby
pri depistazich a pochtizkach
Dubina

Marianskeé Poruba 19

Hory Vitkovice _1%

Hrabtvka
2%
Zabieh
5%

Radvanice
3%

Svinov
1%

Horni Sucha
3% 4%

3. Individualni prace s klienty

Pracovnici s jednotlivymi uzivateli pracovali na formulaci zakazky, motivovali
uzivatele pfi reseni problg’:mﬂ, poskytovali zakladni socialni poradenstvi, doprovazeli
klienty (na jednani na PCR, soudech, Ufadech a jinych institucich). V pfipadé potreby
uZivatele pUsobili jako poradci a prostfednici pfi vyfizovani Ufednich zaleZitosti a pfi
jednani s institucemi. Dopoma&hali uZivatelim pFi ziskavani dokumentd k uplatfiovani
jejich narokld. Dale poskytovali uzivatellm pomoc pfi obstardvadni osobnich
zalezitosti, pomoc a podporu pri reseni konfliktG. Udrzovali s uzivateli osobni nebo
telefonicky kontakt a podporovali je pfi fedeni jejich probléma.

V roce 2012 se na sluzbu obratilo celkem 194 osob (klienti, ¢i zajemci o sluzbu).
Individualni spoluprace byla rozvinuta se 129 klienty, v ramci ni pracovnici vykonali
1339 intervenci a 164 kontaktl. Pfi depistdZzich a pochlizkach dale oslovili
pracovnici celkem 2514 osob.

Graf ¢. 3 - individudIni prace s klienty - pomé&r muzl a zen

individualni prace - klienti
pomér muzl a zen
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Graf €. 4 - individualni prace s klienty — zastoupeni podle lokalit

Individudlni prace - klienti
zastoupeni podle lokalit

Rychvald
OV Radvanice 19, Horni Sucha
3% 1%
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/
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Slezska Ostrava
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Graf ¢. 5 - individualni prace s klienty — feSena problematika

Re$ena problematika

tresty odnéti svobody
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4. Pracovni poradenstvi bylo poskytovano lidem zlokalit, u kterych je redlny
predpoklad, Ze chté&ji svou soucasnou situaci (chudoba, nezaméstnanost, nizka
Uroven vzdélani v rodiné apod.) aktivné fesit. S témito lidmi se vedla spoluprace
zamérena na jejich uplatnéni na trhu prace. Byl vytvoren individudlni plan v oblasti
vzdélavani, zaméstnavani, odborné pfipravy a osobnostniho rozvoje, podle kterého
se nasledné pracovalo. Pracovnici s klienty spole¢né vyhledavali pracovni nabidky,
pomahali klientim pFi sepisovani Zivotopisu, doprovézeli je procesem uchdzeni se o
zameéstnani a v pfipadé ziskani zaméstnani nasledné podporovali. V roce 2012 se
v ramci pracovniho poradenstvi pracovalo se 50 novymi klienty. U Sesti z nich se
podafilo najit stalé zaméstnani, 1 z klientl vykondva rekvalifikaéni kurz — kadefnik. U
ostatnich klientd se zatim nepodafilo praci najit, nebo spolupraci ukonéili a nemame
od nich zpétnou vazbu.

5. ,Policejni Buiiky - koordina¢ni schlizky zastupcl statni spravy, samospravy
a neziskovych organizaci pUsobicich v dané lokalité. Cilem schlizek bylo sdileni
dilezitych informaci o lokalité a Feseni jejich aktudlnich problémda.

Bunky byly organizovany 1 x meésic¢né ve Ctyfech méstskych obvodech Ostravy,
za Uclasti zastupcl Policie CR, Méstské policie Ostrava, pfisluénych UMOb., mistné
plsobicich NNO (terénni pracovnici & pracovnici s mladeZi), zakladnich a stfednich
Skol a terénnich pracovnikl tymu Pomocna ruka. Buriky se konaji podle moZnosti
v prostorach NNO pUsobicich v lokalité, ptipadné na sluzebné Policie CR & zakladni
Skole.

Bunék se kromé zastupcl jednotlivych obvodnich oddéleni PCR pravidelné Géastni
také zastupci TOXI tymu PCR, Méstské policie Ostrava, prisludnych méstskych
obvodd, zadkladnich a stfednich 8kol, neziskovych organizaci a ostatnich
organizaénich Usekd o.s.Vzdjemného souziti (Poradna Helpale, NZDM Hrugov, NZDM
Lis¢ina, NZDM Zarubek).

Lokalita Den v mésici Cas Misto konani

Vitkovice 1.¢tvrtek 13:00 | O.s. Centrom, ul. Sirot¢i

PFivoz 2.¢tvrtek 14:00 | ZS Gebauerova

Marianské Hory 3.streda 13:00 | O.p.s. Bily Nosorozec, ul. L.Sevéika
Slezska Ostrava 3.¢tvrtek 13:00 | OO PCR Slezska Ostrava

Na bufikdch se v pribé&hu roku tesily aktudlni problémy v jednotlivych lokalitach,
predevsim trestna cCinnost a kriminalita, bezpecnost, problémy na Skolach, vyskyt
infekénich onemocnéni a parazitl (bacildrni Uplavice, vyskyt Sténic), socidlné
patologické jevy, bytova problematika, podezifeni na diskriminaci i rasistické
chovani, predavaly se informace o zménach v organizacich a pozvani na akce
jednotlivych subjektd.

Diky soucinnosti mnoha slozek participujicich na udrzeni bezpecnosti v lokalité
dochézi k zefektivnéni a urychleni tedeni problémd a navazovani kontaktd mezi
jednotlivymi ¢&leny. Na zadkladé podnétl z lokalit byla v mistech akutni potieby
zvysena hlidkova cinnost jak MP, tak PCR. Informace od policie (jak se zachovat
nebo jak postupovat v konkrétnich situacich), byly naopak prostrednictvim terénnich
pracovnikl pfedavany obyvateldm lokalit.

6. Monitorovani a pomoc pri Feseni mimoradnych situaci v socialné
vyloucéenych lokalitach.

Terénni pracovnici z divodu mozného vyskytu rliznych rasové motivovanych aktivit,
které vedou k panice a obavam obyvatel lokalit o zivoty a zdravi své i jejich rodin, pfi
’ s . ’ v . .. o ’ ’
sve praci v terénu shromazdovali a vyhodnocovali informace o ruznych akcich
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(pochody, shromazdéni, utoky slovni i fyzické) s rasistickym Ci extrémistickym
podtextem. Zjistovali vyskyt obav a napéti mezi obyvateli lokalit. Hlavnim cilem je
poskytnou v takovychto situacich obyvatelim moralni podporu, uklidnit obyvatele,
zachovat klid v socidlné vyloucenych lokalitach, zabranit Sifeni paniky ¢i poplasnych
zprav a organizaci domobrany.

V pfipadé potvrzeni informaci o takovéto mimoradné situaci a realné hrozby eskalace
napéti pracovnici postupuji podle jednotného ,Planu postupu pfi Feseni mimoradné
situace hrozici eskalace napéti ve vylouéenych lokalitidch z divodu hrozby akce
s extrémistickym podtextem", zpracovaném pod zastitou Magistratu mésta Ostravy
(oblast prevence kriminality a protidrogové problematiky). Ukolem terénnich
pracovnikl je predavat relevantni ovérené informace obyvateldm socialné
vyloucenych lokalit, posileni dlvéry obyvatel v praci PCR a svéfeni bezpeénostni
situace plIné do jejich rukou.

Pracovnici v priib&hu roku 2012:
= ovérovali informace od obyvatel ohledné uUdajného vyskytu a vyhruzek

pfiznivcd hnuti Skinheads obyvateldm ubytovny na ulici Z&kovska
v Maridnskych Horach, po rozhovorech terénnich pracovnik( s vice obyvateli
a vratnou ubytovny se informace nepotvrdila (bfezen)

= dne 16. 5. 2012 se v Karviné pracovnici zucastnili pohfbu muze, ktery byl
stfelen kusi. Pfipad vyvolal ve spolecnosti velkou odezvu, panovaly obavy
z naruSeni smutecniho aktu, proto byli pracovnici pfitomni, monitorovali
situaci a poskytli rodiné emocni podporu. Pohibu se zGcastnili také prislusnici
PCR, ktefi taktéz celé déni sledovali a byli pfipraveni k zakrogeni v pripadé
pokusu o naruseni smutecniho aktu extremisty ¢i radikaly.

= v lokalité¢ Lis¢ina resili incident jednoho z pracovnikl stavebni firny, ktery
mohl vést ke zvydeni napéti, obavdm rodi¢l o bezpecnost svych déti a
zhorseni souziti mezi majoritou a romskou mensinou v této lokalité. Jeden
z FidicG VZV mél sméFovat rasistické nadavky k mistnim romskym détem.
Incident byl feSen, se zastupci firmy (kvéten).

= pomahali uklidiovat obyvatele lokality Prednadrazi, kde mladici ze
sousedni ulice Palackého Sifili poplasnou zpravu o Udajném chystaném
prijezdu ptiznived hnuti Skinheads do lokality. Situace byla teSena ve
spolupraci s PCR, zprdva nebyla potvrzena, lokalita byla preventivné
monitorovana prisluéniky PCR (srpen).

= pomahali uklidinovat obyvatele a vysvétlovali jim situaci pfi Setreni
nelegainiho odbéru elektfiny za pritomnosti PCR v lokalité Privoz.

= podporovali dOvéru obyvatel ubytovny Svinov v praci PCR pfi Setieni
podezreni ze spachani trestného cinu.

7. Monitorovani diskriminac¢niho chovani
Pfi terénni praci, individudlni praci s klienty a také pfi rlznych jednanich,
»policejnich® bunkach apod. byly pracovniky sbirany informace o diskriminacnich
jevech.
V roce 2012 pracovnici terénniho programu Pomocna ruka:

- zaznamenali Udajnou diskriminaci v pfistupu k zaméstnani, zajemkyné o
sluzbu nasledné neprojevila zajem problém fesit, na domluvenou schiizku se
nedostavila. Pracovnikim nebyly znamy podrobnosti a konkrétni (daje
nemohla byt podana stiznost na kontroln& pravni oddéleni Ufadu prace Ceské
republiky (podnét k provedeni kontroly zaméstnavatele).

- diskriminaci v pfistupu k bydleni majitelem bytu, ktery si nepral za
podnajemniky pfislusniky romského etnika (klient nechtél situaci Fesit,
nesouhlasil s podanim stiznosti, o nabizeny byt jiz nemél zajem).
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8. Besedy se zaky a studenty na téma rasismus a extremismus
Na vytipovanych ZS a SS navstévovanych romskymi i neromskymi Z&ky/studenty
byly uskuteénény besedy za pfitomnosti terénnich pracovnikl a odbornikd s cilem
vyvolat diskusi mezi zaky/studenty, zkoumani a ovliviiovani jejich postoju k riznym
etnickym mensinam a pfispét tak k tolerantnimu prostredi. 5
V roce 2012 se uskutecnilo celkem 9 besed se zaky zakladnich a stfednich Skol (ZS
Trnkovecka, SPS a gymnazium v Ostraveé - Hvrabﬁvce, NZDM KC - LisCina, NZDM KC
- Hrusov, SS stavebni a dfevozpracujici, ZS Na Viziné, SOS bezpecnostné pravni
akademie).
VSech deviti besed se zucastnilo celkem 186 Zzakd zakladnich a studentl
stirednich skol. 5
Témata uskuteCnénych besed: ,Problémy které mohou Fesit zaci ZS“ (zaskolactvi,
Sikana, drogova problematika), , Trestna Cinnost", ,,Bezpecnost a Sikana"“, ,Rasismus
mezi nami*. Soucasné byla pfi besedach prezentovana sluzba a jeji aktivity.

Spoluprace tqrénniho programu Pomochna ruka s dalSimi subjekty
I. Policii Ceské republiky

II. Komunitni planovani socialnich sluzeb Ostrava
Pracovnici jsou stalymi ¢leny pracovnich skupin komunitniho planovani socialnich
sluzeb Ostrava Romské etnikum a Prevence kriminality. Pravidelné se Ucastni
setkani jednotlivych pracovnich skupin, spolupracuji s dalsimi zainteresovanymi
subjekty a podileji se tim na komunitnim planovani socidlnich sluzeb v mésté
Ostrava a realizaci Komunitniho planu socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve
meésté Ostrava na obdobi 2011 - 2014.

III. Magistrat mésta Ostravy
Terénni program Pomocnd ruka je zapojen do spoluprace rlznych subjektl
v ramci ,Planu postupu pfi Feseni mimoradné situace hrozici eskalace napéti ve
vylou¢enych lokalitdch z divodu hrozby akce s extrémistickym podtextem",
zpracovaném pod zastitou Magistratu mésta Ostravy (oblast prevence kriminality
a protidrogové problematiky).

Za spolupraci touto formou dékujeme nejen Policii Ceské republiky, ale i ostatnim
spolupracujicim subjekttim.
Vedeni a vzdélavani pracovnikt terénniho programu Pomocna ruka:
Vzdé&lavani pracovnikl probihalo v souladu se zdkonem ¢&. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, v platném znéni. V ramci povinného vzdélavani meéli vsichni pracovnici
terénniho programu vytvoren individudlni vzdéldvaci plan, ktery v pribé&hu roku
naplnovali. Pracovnici se individualné vzdélavali formou dostupnych odbornych
vzdélavacich semindrl, kurzd, & rGznych akci, Ucasti na konferencich a sebevzdélavaci
¢innosti (samostudium odbornych materidl{, sledovanim odbornych informaci v mediich
atd.).
V ramci vzdélavani zamé&stnancl pracovnici absolvovali:

> 5 pracovnikl se z(&astnilo vefejného setkani, na kterém byli pracovniky Kancelare

verejného ochrance prav - Ombudsmana seznameni se zménami souvisejicimi se
socialni reformou 2012

> 1 terénni pracovnice absolvovala seminai CHV Poradenské centrum pro obéti
diskriminace

> 1 pracovnice se zUcastnila odborné konference s nazvem Systém pravni pomoci
v CR, obéti trestnych ¢&inf, mediace - a legislativa

> 3 pracovnici absolvovali akreditovany vzdélavaci program Socidlni davky — zmény
ve vztahu k socialni reformé

> socialni pracovnik absolvoval vzdélavaci program Uvod do mediace

> 2 pracovnice se z(castnily akreditovaného kurzu Uvod do skupinové supervize
Jjako nastroje rizeni kvality socialnich sluzeb
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> 4 pracovnici se zucastnili vyrocni konference IOP Kvalita Zivota Podoby socialni
integrace podporované EU

> 4 terénni pracovnici se zucastnili akreditovaného seminare ,Seznameni
s terénnimi socialnimi sluzbami

» 3 pracovnici se zucastnili kurzu ,,Ochrana pred domacim nasilim"

> 2 terénni pracovnice se zucastnily vzdélavaciho programu ,OhroZeni pracovnika
v socialnich sluzbach syndromem vyhorfeni"

> 1 pracovnice se zUcastnila seminare ,Nemocenské pojisténi a pojistné na socialni
zabezpeceni - aktuality a praxe 2012 - 2013"

> 1 terénni pracovnik absolvoval staZz v organizaci ,o0. p. s. Bily NosoroZec"

> novy terénni pracovnik Uspésné absolvoval Kurz pracovnika v socialnich sluzbach
(soucasti byl také Motivacné aktivizacni kurz), kterym si v daném terminu doplnil
potiebnou kvalifikaci dle zakona ¢.108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, v platném
znéni. Pracovnikovi tak mohl byt zruSsen dozor kvalifikovaného socialniho
pracovnika.

V pribé&hu roku 2012 se pravideln& konaly organizaéni porady a intervize. Pracovnici
absolvovali supervizi a konzultace s externim lektorem, pracovali na aktualizaci,
zkvalithovani a upeviiovani Standardl kvality socidlnich sluzeb.

Béhem roku 2012 v terénnim programu Pomocna ruka vykonalo odbornou praxi celkem
osm studentd (jednalo se o studenty Obchodni akademie a Vy$&i odborné gkoly socidlni
Ostrava - Marianské Hory, Ostravské univerzity v Ostravé - Fakulty socidlnich studii a
Kurzu pracovnika v socialnich sluzbach).

Prezentace vystupt

Vystupy prace terénniho programu Pomocnd ruka byly v pribé&hu roku 2012
prezentovany na vsech akcich, kterych se pracovnici zucastnili a pfi realizaci vSech
aktivit. Pracovnici sluzbu prezentovali na dni socialnich sluzeb prostfednictvim akce ,Lidé
lidem"“, na akci ,Stop Drogam"“, na pravidelnych setkanich pracovnich skupin Romské
etnikum a Prevence kriminality v ramci komunitniho planovani socidlnich sluzeb
v Ostravé. Koncem roku usporadali pracovnici kulaty stlll, na kterém byly prezentovany
vystupy za cely uplynuly rok. Zarovern byla zhodnocena celoro¢ni prace terénniho
programu v roce 2012. Na kulaty stil byli pozvani zastupci PCR, Méstské policie,
magistrdtu mésta Ostravy, jednotlivych méstskych obvodd a ostatnich neziskovych
organizaci. Jednotlivé aktivity byly prezentovany samostatné, probéhla diskuse
k jednotlivym tématdm a vyména zkudenosti mezi z(&astnénymi.

Sluzba a realizace aktivit je dale prezentovana prostrednictvim aktualnich informacnich
letdkl, pravideln& aktualizovanych webovych strdnek www.vzajemnesouziti.cz, medi,
Ustni formou pfi rlznych jedndnich a aktivitach apod.
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NEJVYZNAMNEJISI PROJEKTY REALIZOVANE V ROCE 2012

STESTI PRO NEZAMESTNANE, REKVALIFIKACE NA KOMINIKA

H- OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
g;;c;;:rv ﬁ LIDSKE ZDROJE VAZI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond vCR EVROPSKA UNIE

Projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostrednictvim Operacniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoctu CR.

Doba realizace projektu: 1.5. 2012 - 30.4.2013

Vyse pridélenych prostfedkli: 5.997.016,72 K¢

V roce 2012 cerpano: 1.173.954, - K¢

Registracni cislo projektu: Cz.1.04/2.1. 01/74 00094

Projekt realizuje: Komlnlcky tym prl 0.S. VzaJemnem souziti
Spolupracujici subjekty: SSTO Havifov Sumbark, Ufad prace Ostrava,

Utad prace Karvinda, Everesta, s.r.o.

Adresa:

Obcanské sdruzeni Vzajemné souziti,
Kominicky tym,

Bieblova 8, Moravska Ostrava a Privoz, 702 00

Provozni doba:
stfeda: 9.00 - 12.00 nebo po predchozi domluvé

Kontakty:
Mobil +420 774 491 820, +420 777 760 191

Kominicky tym:

Mgr. Sri Kumar Vishwanathan - manazer projektu
Mgr. Lucie Foldynova - koordinator projektu
Petra Barlecaj - projektovy asistent
Ing. Justina Kamena - Ucetni projektu
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Jedna se o pilotni projekt o.s. Vzajemného souziti tykajici se rekvalifikace a
z hlediska oboru kominik také prvni svého druhu v republice. V ramci projektu
prob&hnou ¢&tyfi bé&hy rekvalifikatnich kurzl na kominika, které UGspé&sni absolventi
zakonci osvédcenim o profesni kvalifikaci (dle narodni soustavy kvalifikaci).

Projekt je urcen pro cilovou skupinu z okresti Ostrava a Karvina, a to pro osoby
z Fad dlouhodobé nezaméstnanych a pro dalsi skupiny ohrozené na trhu prace -
osoby do 25 let véku, nad padesat let véku a osoby pecu3|C| o dité do patnacti let véku.
Uéastnici prOJektu z fad reglstrovanych na Utadé prace si mohou na pfisluéném UP vyfidit
podporu pfi rekvalifikaci. V ramci projektu dostavaji vSichni Gcastnici prispévek na
stravné (pfip. je jim stravovani zajisténo), dale maji narok na nahradu cestovného.

Zdarma maji k dispozici pracovni odév pro praktickou cast vyuky a veskeré
vyukové materialy pro studium. V ramci projektu rovnéz dostanou prakticky
tistény manual, ve kterém jsou obsazeny vsechny dllezité informace
s rekvalifikaéni i motivaéni €asti kurzu. Tento manudl jim zlstane i po skon&eni
kurzu a mohou do né&j kdykoliv v pfipadé potfeby nahlédnout. Pfispéje tak vyraznou
mérou k udrzitelnosti projektu i po skonceni kurzu.

Cilem projektu je zvysit kvalifikaci osob, které se z rliznych divodl tézZce
uplatiiuji na trhu prace a poskytnout jim moznost znovuzapojeni do pracovniho
procesu. Nedilnou soucasti projektu je rovnéz pfislib zameéstnani. Uspésni absolventi si
mohou hledat zaméstnani dle vlastnich predstav, nebo vyuzit nasi pomoci. Uplatnit se
mohou v kominictvi (¢éisténi komint@), stavebnictvi (montaz, vlozkovani
komin), pFip. pFibuznych profesich. Prislib zaméstnani se odviji od vykonu Gcastnika
v pribé&hu kurzu a také situace na trhu prace v dobé& ukonéeni vzdélavaciho programu.

Absolventi kurzu rovnéz mohou zvolit cestu vlastniho 2zivnostenského
podnikani, kdy jim v rdmci projektu poskytneme potfebné informace.

Jak to probiha?

|

Jednd se o intenzivni kazdodenni kurz v délce tfi mésicl. Kurzu predchazi povinna
tritydenni motivacni Cast, kde si UcCastnici vyzkousi spoustu praktickych dovednosti
z oblasti vyhledavani zaméstnani a informaci ohledné trhu prace a vztahu mezi
zaméstnancem a zaméstnavatelem. Celkem kurz trva tedy necelé ctyri mésice.

Na motivacni kurz realizovany o.s.Vzajemnym souzitim plynule navazuje rekvalifikacni
Cast. Rekvalifikacni ast kurzu je zajistovana spolupracujicim subjektem - SSTO Havirov
Sumbark, ktery ziskal danou zakdzku na zakladé radného vybérového fizeni. Samotna
rekvalifikace trva 60 pracovnich dni, 37 dni teorie, 22 dnl praxe a jeden den
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zavérecna zkouska. Teorie a praxe jsou provazany dle vyukovych potieb. Nejcastéji se
jedna o tfi dny teorie a dva dny praxe tydné.

V ramci rekvalifikacni ¢asti Gcastnici projdou nezbytné zaklady pro vykon povolani
kominika a vSechny tfi okruhy zakladnich kvalifikacnich zkouSek dle narodni soustavy
kvalifikaci. Kazdy z G¢astnikl si pak sdm na zadkladé vlastniho uvdZeni vybere jednu
z profesnich kvalifika¢nich zkousek, kterou chce absolvovat.

K profesni zkousSce jsou pfipusténi ti ucastnici, ktefi kazdodenné navstévovali kurz a
jejich absence (pouze omluvend) nebyla vétsi nez 20 procent. Ucastnici jsou zkouseni
nezavislou osobou s prFislusnou autorizaci a po Uspésném absolvovani ziskaji
osvédceni o dané profesni kvalifikacni zkousce.

Pribéh projektu v roce 2012

Lk

V roce 2012 probéhla pripravna faze projektu a byl uspésné ukoncen prvni ze
¢tyF planovanych rekvalifikaénich kurz@ v oboru kominik. V pfipravné fazi byl
sestaven pracovni tym, probéhlo nutné vybérové fizeni na kvalifikovaného poskytovatele
vzdélani pro vSechny ctyfi béhy kurzu a ve spolupraci s Uradem prace v Ostravé byli
vybrani vhodni Gcastnici kurzu.

Do motivacni ¢asti v srpnu 2012 nastoupilo osm osob, z nichz vsichni postoupili dal do
samotné rekvalifikace. VSichni Gcastnici pravidelné dochazeli do kurzu a pripravovali se
ke zkouskam. Zavérecné zkousky se konaly v prosinci roku 2012 a Sest z osmi
ucastnikll Uspésné absolvovalo teoretickou i praktickou cast zkousky a ziskali
osvédceni o profesni zkousce.

Vzhledem k tomu, Ze vSichni Uspésni absolventi méli velky zdjem pokracovat ve vzdélani
v oboru kominik a dva neulspésni chtéli dostat moznost zkousku zopakovat, zacali
pracovnici realizacniho tymu podnikat kroky k moznym zménam v projektu, které by
zajistili G&astnikim moznost vykonani daldich ze t¥i zakladnich zkoudek (dle NSK) v oboru
kominik. Dané zmé&ny budou realizovény v prib&hu roku 2013 a 2014 a poskytnou
Usp&3nym absolventim vdech &tyF kurzG moznost plnohodnotné kvalifikace v oboru
kominik srovnatelné s vyu¢nim listem v oboru.
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REALIZOVANE PROJEKTY 2012 v HELPALE

PODPORA SOCIALNICH SLUZEB S REGIONALNi/MiSTNi PUSOBNOSTI -
MORAVSKOSLEZSKY KRAJ

Doba realizace projektu: leden - prosinec 2012
Projekt realizovala: organizacni jednotka Helpale
Vyse vycerpanych prostredkii: 1.250.000,- K¢ - odborné socialni poradenstvi

S finan¢ni podporou neinvesti¢ni dotace z kapitoly 313 - MPSV statniho rozpoctu na rok
2012 jsme poskytovali registrovanou socialni sluzbu - odborné socialni poradenstvi —
4221164.

PODPORA SOCIALNICH SLUZEB S REGIONALNI/MIiSTNI PUSOBNOSTI -
MORAVSKOSLEZSKY KRAJ

Doba realizace projektu: leden - prosinec 2012
Projekt realizovala: organizac¢ni jednotka Helpale
Vyse vycerpanych prostiedki: 280.000,- K¢ - odborné socialni poradenstvi

S financni podporou neinvesti¢ni dotace z kapitoly 313 - MPSV statniho rozpoctu na rok
2012 jsme poskytovali registrovanou socialni sluzbu - terénni programy - 3687518
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BEZPLATNE SOCIALNE PRAVNI PORADENSTVI

OSTRAVA!

Projekt byl finan¢né podpofen z prostiedki Statutarniho mésta Ostravy

Doba realizace projektu: leden - prosinec 2012
Projekt realizovala: organizacni jednotka Helpale, Socialné pravni poradna
Vyse pridélenych prostfedkti: 150.000,- K¢ - ¢.projektu 0854/2012/SVS

Projekt Bezplatné socialné pravni poradenstvi byl realizovan organiza¢ni jednotkou
Helpale obCanského sdruzeni Vzajemné souziti na Uzemi mésta Ostravy v obdobi 1.1. -
31.12.2012. Financ¢ni prostfedky v celkové vysi 150.000,- K¢ byly poskytnuty
Statutarnim méstem Ostrava, Magistratem mésta Ostravy.

Cilem projektu bylo poskytovat odborné socialni poradenstvi a souvisejici
aktivity obyvatel(im Ostravy a okoli prevazné ze socialné vylouc¢enych romskych
lokalit, a tak zlepsovat kvalitu jejich Zivota

Na pracovniky Socialné pravni poradny se mohl obratit kazdy, kdo se ocitl v tézké Zivotni
situaci, trpi socialni nouzi, je socialné vylou¢eny nebo ohrozeny socialnim vylou¢enim.
Vzhledem k zaméfeni nasi organizace se vétSinou jednalo o obyvatele socialné
vylouc¢enych romskych lokalit

Projekt byl v souladu s III. komunitnim planem socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve
meésté Ostrava na obdobi 2011-2014 scili a opatfenimi pracovni skupiny Romské
etnikum - cil 1 - Podpora stavajicich socialnich sluzeb, opatfeni 1.1. Odborné socialni
poradenstvi

Odborné poradenstvi bylo poskytovano zejména osobam, které jsou ohrozeny socialnim
vylou¢enim nebo jsou socialné vyloucené, a Ziji na Uzemi meésta Ostravy. Nasim usilim
bylo a je timto zplsobem vyrovnavat handicap v pfistupu ke zdrojiim spolecnosti lidem,
ktefi jsou né&jakym zplsobem znevyhodnéni, ocitaji se v tizivé socidlni situaci. Projekt byl
realizovan 3 socidlnimi pracovnicemi na 2,15 pracovniho Uvazku a pravnikem na 1,0
pracovniho Uvazku.
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TERENNI PROGRAMY HELPALE V SOCIALNE VYLOUCENYCH LOKALITACH
MESTA OSTRAVY

OSTRAVA!:

Projekt byl finanéné podpofen z prostiedki Statutarniho mésta Ostravy

Doba realizace projektu: leden - prosinec 2012
Projekt realizovala: organizacni jednotka Helpale, Terénni programy y
Vyse pridélenych prostredkti: 320.000,- K¢ - €. projektu 0856/2012/SVS

Projekt Terénni programy Helpale v socialné vyloucenych lokalitach Ostravy byl
realizovan organizacni jednotkou Helpale oblanského sdruzeni Vzajemné souziti na Gzemi
mésta Ostravy v obdobi 1.1. - 31.12.2012. Financni prostiredky ve vysi 320.000,- K¢ byly
poskytnuty Statutarnim méstem Ostrava, Magistratem mésta Ostravy.

Projekt byl v souladu s III. komunitnim planem socialnich sluZzeb a souvisejicich aktivit ve
meésté Ostrava na obdobi 2011-2014 scili a opatfenimi pracovni skupiny Romské
etnikum - cil 1 - Podpora stavajicich socidlnich sluzeb, opatfeni 1.4. Terénni programy.

Projektem jsme poskytovali socialni sluzbu terénni programy a souvisejici aktivity (praci
s komunitou, umoznéni vykonani trestu obecné prospésnych praci) v socialné
vylou¢enych lokalitach mésta Ostravy - Slezska Ostrava - HruSov, LisCina a Zarubek.
Nasim Usilim bylo a je minimalizovat rizika spojenad s zivotem v téchto socialné
vylou¢enych lokalitdch, vyrovnavat handicap v pristupu ke zdrojim spole¢nosti lidem,
ktefi jsou né&jakym zplsobem znevyhodnéni zivotem v téchto lokalitach, ocitaji se v tizivé
socialni situaci. Projekt byl realizovan 4 socialnimi pracovniky a 3 terénnimi asistenty
organizacni jednotky Helpale v lokalitdch méstského obvodu Slezska Ostrava — Hrusov a
Muglinov, LisCina, Zarubek.
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HORNI SUCHA - TADY CHCEME BYDLET! I.

Zivot ma mit hloubku

Projekt byl finan¢né podpofren z prostiedkii Nadace OKD.

Doba realizace projektu: cervenec 2011 - ¢erven 2012
Projekt realizovala: organizacni jednotka Helpale, Hnizdo
Vyse pridélenych prostfedki: 500.000,- K¢, ¢. projektu 11110389

Projekt Horni Sucha - tady chceme bydlet! sméroval ke zkvalithovani bydleni obyvatel na
ulici DGIni 890 a DUIni 891 v Horni Suché prostfednictvim modelu komunitniho bydleni
¢innostmi s aktivni UcCasti zdejSich obyvatel a prostifednictvim FeSeni individualnich
problémd jednotlived pomoci odborného socidlniho poradenstvi. Cilem projektu je
nastartovani aktivit k dosazeni lepsi Urovné kvality Zivota zdejsSich obyvatel. Sdruzeni ma
ve spravé 18 bytovych jednotek. V obou domech byli mistnimi zvoleni zastupci, tzv.
domovnici, se kterymi pracovnici sdruzeni nejvice komunikuji ohledné zkvalitnéni bydleni
a ktefi organizuji ostatni obyvatele pfi domluvenych akcich. V jednom domé zastava tuto
funkci muz, ve druhém Zena. V pribéhu &ervence a srpna zapocaly Uklidové akce - byl
vyc&istén dvir pred domy, sesbirdny odpadky, zapocalo se s vyklizenim sklepnich
prostortl, které byly zaneseny aZ po strop odpady z kabell a stavebni suté. Dale se
upravili a opravili spolecné prostory (seSkrabani omitek, jejich nahozeni, vymalovani
v obou domech), vybudovalo se spolecné posezeni v prostranstvi mezi domy tak, aby se
lokalita stala pfrijemnou pro Zivot v ni.
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HORNI SUCHA - TADY CHCEME BYDLET! II.

Zivot ma mit hloubku

Projekt byl finan¢né podpofren z prostifedkii Nadace OKD.

Doba realizace projektu: cervenec 2012 - ¢erven 2013
Projekt realizovala: organizacni jednotka Helpale, Hnizdo
Vyse pridélenych prostfedki: 300.000,- K¢, ¢. projektu 12110189

Projekt Horni Sucha - tady chceme bydlet! II. je pokraCovanim projektu, v nichz
usilujeme o zkvalitfiovani Zivota obyvatel lokality DGIni v Horni Suché. Prostfednictvim
modelu komunitni prace — komunitniho rozvoje se snazime spole¢né s mistni komunitou
o zlep$eni bydleni v této lokalit&. V lokalité jsou zvoleni zastupci v pozici domovnikd, ktefi
aktivné zasahuji do mistniho déni. V prosinci se uskutecnila spolecna uklidova akce.
Svépomocnymi pracemi zvelebujeme sklepni prostory.

Zivot ma mit hloubku

Projekt byl financ¢né podpofen z prostiedkii Nadace OKD.

Doba realizace projektu: Cerven 2012 - kvéten 2013
Projekt realizovala: organizacni jednotka Helpale
Vyse pridélenych prostiedkti: 150.000,- K¢, ¢. projektu 12110191

Projekt je postaven na podpore komunitniho Zivota v lokalité Lis¢ina na Uzemi méstského
obvodu Slezska Ostrava. Projektové aktivity sméruji ke stmelovani, vzajemnému
poznavani, otevreni se a spolupraci obyvatel obou casti této lokality. Vystupem projektu
je mimo jiné i spolec¢né budovani mista pro vzajemné setkavani v horni ¢asti lokality, kde
by se poradaly také komunitni akce. Toto misto bylo v fijnu 2012 slavnostné otevieno.
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Pomoci mistnich bylo také opraveno mistni komunitni centrum, svépomoci mistnich byly
oklepany omitky ve sklepnich prostorech v dolni ¢asti lokality a usporadany komunitni
akce - Den déti, fotbalovy turnaj, zabavné odpoledne pfi slavnostnim otevieni Mista pro
spolecné setkavani. V roce 2013 budeme usilovat o zestetizovani horni casti lokality
prostfednictvim zahradek, uklidovych akci a svépomocnymi pracemi na vymalovani
spole¢nych prostord.

MAME MISTO PRO SPOLECNE SETKAVANI

era

CSOB

VIR

Projekt byl finanéné podpofen z prostiedkti CSOB a GF ERA prostiednictvim
Nadace VIA

Doba realizace projektu: kvéten 2012 - prosinec 2013
Projekt realizovala: organizacni jednotka HeIpaIe
Vyse pridélenych prostiedkii: 41.809,- K¢, €. projektu GFERA 007/2012

Cilem projektu bylo prostifednictvim spolecné prace obyvatel lokality Lis¢ina vybudovat
misto pro spolecné setkavani v horni Casti lokality, které bude vyuZzivano mistnimi
obyvateli a bude slouzit jako misto pro poradani komunitnich akci. Do vybudovani tohoto
mista byli zapojeni mistni obyvatelé - déti prostiednictvim obrazkl kreslili, jak by si
misto predstavovali, s dosp&lymi bylo uskuteén&no nékolik schlizek obyvatel, byla z nich
vytvofena pracovni skupina, kterd se podilela na budovani mista a na programu jeho
slavnostniho otevieni. Misto se sestava z détské atrakce a z lavicek. Misto bylo
slavnostné otevieno 31.10.2012, kdy bylo usporddano zabavné odpoledne, jehoz se
zucastnilo cca 30 dospélych obyvatel lokality a cca 70 déti.
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DIALOGEM KE ZMENE

S Pe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
evropssy [N ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$| BUDOUCNOST
b fond vCR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Projekt je financné& podporen z prostiedkii ESF prostfednictvim Operacniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.

Doba realizace projektu: 1.7.2009 - 30.6.2012

Projekt realizuje: tym Terénnich programl organiza¢ni jednotky Helpale
Vyse pridélenych prostfedki: 9.307.093,80 K¢

Registracni cislo projektu: CZ.1.04/3.2.01./19.00018

Projektem Dialogem ke zméné jsme usilovali o zlepSovani kvality Zivota obyvatel tfi
ostravskych socialné vylou¢enych romskych lokalit na tzemi méstského obvodu Slezska
Ostrava - HruSova, LisCiny a Zarubku. Prostifednictvim klicovych aktivit projektu —
participacnim akcénim vyzkumem, komunitnim rozvojem a socialni sluzbou terénni
programy - jsme napomahali fesit problémy obyvatel téchto lokalit a problematiky
socialné vyloucenych lokalit viibec. Cast aktivit projektu byla také zaméfena na rozvoj
realizaéniho tymu - vzdélavani pracovnikl a Uspé&&né zvladnuti inspekce kvality socidlnich
sluzeb u terénnich programl. Projekt prispél k rozsifeni odbornych podkladd zabyvajicich
se komunitni praci v socialné vylouc¢enych romskych lokalitach.

Projekt je primarné zaméren na obyvatele HruSova, Lis¢iny a Zarubku. Klicové aktivity
projektu poskytoval realizacni tym slozeny z manazerky projektu, 3 socialnich pracovnic
a 3 terénnich asistentek (pracovnic v socialnich sluzbach).

Cilem projektu bylo zvysit kvalitu zZivota obyvatel tfi socialné vylou¢enych romskych
lokalit v Ostravé - HrusSov, LiSCina a Zarubek zajisténim dostupnosti a kvality socidlnich
sluzeb a dalsSich souvisejicich aktivit. Tento cil byl naplfiovan prostfednictvim
- prekonavani bariér mezi romskou komunitou a okolim
- zlepSenim kvality bydleni v danych lokalitach
- zvySenim vzdélanosti a sociokulturnich kompetenci obyvatel lokalit
- posilenim kapacity realizacniho tymu.
Klicovymi aktivitami projektu byly:
a.) KA 1 - stabilizace a podpora realizacniho tymu
b.) KA 2 - materidlni, persondlni a organizac¢ni zabezpeceni realizace projektu
c.) KA 3 participacni akéni vyzkum
d.) KA 4 komunitni prace - komunitni rozvoj
e.) KA 5 terénni programy
f.) KA 6 vyskoleni realizacniho tymu v oblasti komunitni prace
g.) KA 7 cviéna inspekce kvality socidlnich sluzeb - terénnich programi
h.) KA 8 vytvoreni metodik a vzord pro komunitni praci
i.) KA 9 prezentace projektu a jeho aktivit

Projekt zasahl 763 uzivatell - obyvatel vy$e popsanych lokalit, byla vytvofena metodika

komunitni prace - Jak na to a vysledky participacniho akéniho vyzkumu byly
prezentovany formou informacni brozury.
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_PODPORA A ROZVOJ SLUZEB
V SOCIALNE VYLOUCENYCH LOKALITACH MSK

SR PN oPErACNI PROGRAM PODPORUJEME
o v R LIDSKE ZDROJE ‘ Moravskoslezsky VASI BUDOUCNOST
4 fond v CR EVROPSKA UNIE ki

A ZAMESTNANOST raj www.esfcr.cz
Verejna zakazka Krajského Gfadu Moravskoslezského kraje na poskytovatele
terénnich programi v lokalitach Hrusov, Lisc¢ina a Zarubek

o

Doba realizace projektu: cervenec 2012 - zari 2013
Projekt realizovala: organiza¢ni jednotka Helpale

Vyse pridélenych prostredkii: 1.790.475,- K¢
Registracni cislo projektu: CZ.1.04/3.2.00/15.00008

Od ¢ervence 2012 pracovnici terénnich programi realizuji vefejnou zakazku vyhldgenou
Krajskym uUfadem Moravskoslezského kraje na poskytovatele socidlnich sluzeb -
terénnich programi v lokalitdch Hrudov, Li&¢ina a Zarubek na Uzemi méstského obvodu
Slezsk& Ostrava. Mé&si¢né jsme se zavazali poskytnout primérné 100 kontaktl a 130
intervenci za mésic minimaln& 208 novym klientdm za obdobi realizace projektu. Sluzbu
jsme povinni poskytovat minimalné 81 hodin mésicné.

72



REALIZOVANE PROJEKTY TYMU HNizDO-CIRIKLANO KHER
V ROCE 2012

PODPORA SOCIALNICH SLUZEB S REGIONALNI/MiSTNiI POSOBNOSTI
— MORAVSKOSLEZSKY KRAJ

S finanéni podporou neinvesticni dotace z kapitoly 313 - MPSV statniho
rozpoctu na rok 2012, jsme zaregistrovanou socialni sluzbou - socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi - identifikator sluzby 9029716

Doba realizace projektu: leden 2012 - prosinec 2012
Realizator projektu: Tym Hnizdo - Ciriklano Kher
Vyse pridélenych prostfedkli: 1 867 000,- K¢

DEJME DETEM SANCI

@ @ @
Doba realizace projektu: duben 2012 - tgFezen 2013
Realizator projektu: Tym Hnizdo - Ciriklano Kher

Vyse pridélenych prostiedkl: 200 000,- K¢
Projekt byl financ¢né podpofren z Nadace Terezy Maxové détem

Projekt ,, Dejme détem sSanci" se opiral o dva pilife.

Prvni pilit projektu byl postaven na terénni asistenci v konkrétnich rodinach, kde se
podporovaly rodiny s détmi ve véku od 0 — 18 let, z Ostravy a spadovych oblasti MSK,
které se ocitly v obtizné situaci a v dané chvili ji nemohou zvladdnout vlastnimi silami
a v jejimz dusledku by mohlo dojit k umisténi déti do Ustavni vychovy, nebo jiz k takové
udalosti doslo a rodice se snazi o navrat déti do své
péce nebo o posileni kontaktd s nimi. Pracovnici
Tymu Hnizda napomahali rodi¢im posilovat jejich
rodicovské kompetence, které vedly k obnoveni,
navraceni nebo posileni stability v roding, jeji
funk&énosti nebo opé&tovné zplsobilosti rodicd
k vychové svych déti.

Druhym pilifem jsme chtéli informovat verejnost,
usilovat o podporu stavajicich i novych forem
profesionalni péstounské péce, posilovat a zvySovat
podvédomi o péstounské péci, napomoci zvysit
prestiz samotnych pé&stound.
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Pracovnici Tymu Hnizdo navstévovali rodiny a spolu s jejimi ¢leny v ramci individualniho
planovani spolecné fesili vzniklou obtiznou situaci. BEhem realizace projektu se nam
dafilo v ramci individudlni prace ale také prostrednictvim pripadovych konferenci
za Ucasti multidisciplinarniho tymu podporovat rodiny a pomahat jim tak, aby mohla byt
naplfiovana prava déti a samotnych rodin. Prostfednictvim posilovani rodicovskych
kompetenci  jsme rodiny podporovali k jejich samostatnosti, pozitivni vychové
rodi¢ovstvi. Rodindm jsme napomahali alespon z jedné i vice aktivit, které vedou rovnéz
k sanaci rodiny. V ramci realizace projektu jsme vypracovali informacni letacky, které
pomahaly rodinam zvysit své povédomi o daném problému, dané situaci. Rodice tak |épe
zvladali své rodicovské povinnosti.

V rdmci realizace projektu pracovnici vytvorili 6 informaénich letd¢kd na nize uvedend
témata:

1) ,Davky v hmotné nouzi®

2) ,Rodic¢ovsky pfispévek"

3) ,Rizika pljéek u nebankovnich sektor("
4) ,Dité jde do prvni tFidy"

5) ,Mamo, tato, pojdme se ucit"

6) ,Dité se vraci z Ustavu domQ*

Okamzita pomoc rodinam v nouzi prfispéla a hlavné napomohla rodiné prekonat
krizovou situaci a tim jsme spolecné predesli i k oznameni na OSPOD a popfipadé
umisténi déti do UV. Pomoc byla smérovana pouze pro rodiny, které se nachazely v
akutni krizi. Humanitarni nakupy byly smérovany k zabezpeceni potreb ditéte. Jednalo se
predevéim o ndkupy potravin, hygienickych potfeb, 1€kl pro déti, pomoc s Uhradou
najmu v ubytovné. NeZ pracovnik klientovi poskytl pomoc, zjistil a ovéfil si financni
situaci klienta, teprve poté mu pomoc byla poskytnuta. Pfi nakupu vzdy klienta
doprovazel jeden pracovnik. V pribéhu realizace projektu jsme poskytli humanitarni
pomoc 20 rodinam /z toho 6 rodinam byla poskytnuta pomoc dvakrat ¢i tfikrat/. V mésici
srpnu a zacatkem zaH jsme pro déti rodin, které se ocitly v tisni nakoupili $kolni pom{cky
/pouzdra, tuzky, pera, sesity, pastelky, kruzitka, vodovky atd/. Diky financni podpore
jsme tak pomohli 8 rodinam /cca 13 déti/. Dvéma détem jsme zakoupili backory do
skoly, tricka a teplacky. Diky poskytnuté humanitarni pomoci jsme také mohli vypomoci
rodinam s détmi na Prednadrazi. /cca 60 déti/. Tyto rodiny se ocitly ve velmi tizivé
situaci, kdy s ohledem na nefungujici kanalizaci, mély rodiny opustit své domovy, toto
rodiny vak odmitly. Abychom odleh¢ili rodi¢dm déti, ktefi byli ve stresu, nakoupili jsme
pro déti hry a vytvarny materidl a v mésici srpnu jsme kazdy den dojizdéli do lokality a
vénovali se plné détem. Snazili jsme se zaplnit tak jejich volny ¢as a odpoutat je od
tehdy velmi traumatizujici situace a ulehéit rodi¢dim, ktefi v té dobé teéili své bydleni.

Diky kampané "Dejme détem rodinu" se nam prostfednictvim spolecnych akci a
setkani dafilo informovat Sirokou verejnost, posilili a zvysili jsme podvédomi o
p&stounské péci, napomohli jsme zvysit prestiz samotnych pé&stount. Nékteré rodiny se
nam podafilo pfimét k zamysleni o0 moznosti stat se péstounem.

Nase kampan byla zamérena predevSim na romské rodiny. U romskych rodin jsme
vyvolali diskuse a rodiny se tak mély moznost dozvédét, ze samy maji moznost ziskat
dité do PP. Ke spolupraci jsme si prizvali odbornici na PP a samotnou péstounku, ktera
ma v péci romské dité, obé rodinam odpovidaly na jejich nejasnosti, dotazy, vyvolaly v
rodinach diskuse a zamysleni nad tim, Ze i romska rodina se miZe stat p&stounem.
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DETSKY USMEV

Doba realizace projektu: leden 2012 - prosinec 2012
Realizator projektu: Tym Hnizdo - Ciriklano Kher
Vyse pridélenych prostiredkli: 526 735,- K¢

Projekt byl finan¢né podporen z MPSV odboru rodiny a davkovych
systému

Zamérem projektu bylo poskytovat pomoc a podporu rodinam

nebo jinym osobam odpovédnych za vychovu ditéte ve véku 0 - 18 let z Ostravy a
spadovych oblastni Severomoravského kraje, na které se vztahuje socialné - pravni
ochrana déti a rodina neni motivovana ke spolupraci (problém nevnima, neni si ho
védoma, nejevi zajem, nevéfi v systém - negativni minulé zkusSenosti, problém vnima,
ale nespolupracuje, je pasivni).

Pracovnici tymu Hnizdo aktivné v terénu, nebo pasivné v ramci jiné sluzby, vyhledavali
ohroZené déti a oslovovali OSPOD.

Spolupracovali jsme s 30-ti rodinami (z toho 107 déti).

Rodiné byl uréen v tymu kontaktni pracovnik, ktery spole¢né s rodinou, klicCovym
pracovnikem OSPOD se podilel na vytvareni individualniho planu ochrany ditéte.

Rodiny se na nas nejcastéji obracely s Zadosti k navazovani a upeviiovani kontaktd s
détmi v UV, Z&dostmi o svéfeni déti zpét domd. Pracovnici dochézeli do rodin a
poskytovali poradenstvi v oblasti péce o dité€, byli napomocni pfi vychové svych déti.
Sledovali Skolni dochazku u déti a jejich vyuku, 2 déti pravidelné doucovali.

Diky dlouhodobé spolupraci OSPOD a Tymu Hnizda mohlo byt navraceno u 6 rodin 11
déti zpét z UV. U 5 rodin doslo k posileni kontaktl s 22 détmi v UV. Tyto rodiny zatim
nemaji vhodné podminky. V ramci pomoci rodinam jsme zrealizovali 4 pripadové
konference za Ucasti multidisciplinarniho tymu.

V rémci podpory rodin jsme uskutecnili 6 besed, tematicky zamérenych na posilovani
rodicovskych kompetenci a pozitivni vychové déti. Déti se do besed pIné zapojovaly.
Ke kazdému tématu jsme zpracovali informacni letdk. Z besed byly zpracovany
pozvanky, letacky, prezencni listiny, zapisy.

Téma besed: 1) Neméj strach ze Skoly

2) Mamo, tato, poslouchej mé.

3) Podpora rodi¢a pfi pééi o dité.

4) Mamo, tato, jdu do skoly.

5) Mamo, tato, divej, jak rostu!

6)Rodino, chces si se mnou hrat?

Diky realizaci projektu se nam podafilo prostrednictvim jednotlivych aktivit, predevsim
individudIni praci v jednotlivych rodinach, prostfednictvim poradenstvi, doprovodd,
poskytovanim informaci napf. informacnimi letacky, nacviky dovednosti, pracovné
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vychovnou cinnosti s détmi, pripadovymi konferencemi, skupinovymi vzdélavacimi
aktivitami pro rodiny s détmi, jejich zapojovanim do aktivit, nejen jak jiz bylo vyse
zmin&no navratit déti zp&t do rodin, posilit kontakty rodi¢d s détmi v Ustavech, ale také
posilit kompetence rodi¢d a podporovat je tak, aby dit& mohlo vyrdstat ve své vlastni
rodiné, kde mu jsou zajistény vsSechny jeho potifeby a domov je pro né€j bezpeCnym
mistem, které m{zZe rozjasnit svym ,Dé&tskym Usmévem®.

ADRESNA PODPORA RODINAM VE SPOLUPRACI S OSPOD

‘ Moravskoslezsky

kraj
Doba realizace projektu: leden 2012 - prosinec 2012
Realizator projektu: Tym Hnizdo - Ciriklano Kher

Vyse pridélenych prostfedkl: 80 000,- K¢
Projekt byl finan¢né podporen z KU MSK

Zameérem projektu jsme chtéli poskytnout
pomoc a podporu cca 30 ohroZzenym rodindm
sdétmi ve véku 0-18 let zOstravy a
spadovych oblasti MSK, které se nachazi
v obtizné situaci a nedokazi ji vlastnimi silami
bez pomoci fesit.

Cilem projektu bylo prostfednictvim nami
poskytované sluzby, formou metody adresné
individualni asistence v konkrétnich rodinach,
v Uzké spolupraci s pracovniky prislusnych
OSPOD, realizaci pripadovych konferenci,
posilovat rodiCovské kompetence a jejich
dovednosti, napomoci k vychové k pozitivnimu
rodiCovstvi, motivovat rodice, aby sami
dokazali hajit sva prava a opravnéné zajmy
svych a predevsim svych déti, obnovit, navratit
nebo posilit stabilitu v roding, jeji funkcénosti a
v koneéném disledku pFedejit tak socidlnimu
vylouceni rodin.

Pracovnik tymu Hnizda ve spolupraci s rodinou

vyhodnotil situaci rodiny a uzavfel s ni smlouvu na zakladé definované zakazky, 30
individudlnich plang.

V rdmci realizace projektu pracovnici vyuzili pfikladd dobré praxe a pro zkvalitnéni
podpory rodindm vypracovali, ¢i aktualizovali pracovni postupy, smérujicich k sanaci
rodiny.

Béhem roku pracovnici vypracovali celkem 7 novych pracovnich postupt
a 3 aktualizované & doplnéné, které se staly souéasti standardl kvality a nad rdmec
projektu 11 informacnich letackt, které byly distribuovany rodinam.

Spolupraci s OSPOD jsme se snaZili, aby rodiny mély vétsi divéru v instituce a mohla jim
byt poskytnuta kvalitnéjsi a efektivnéjSi podpora. Rodiny zijici v Horni Suché nemély
k socialnim pracovnikim OSPODU z pocatku duvéru, obavaly se o své déti, spole¢nymi
navstévami se nam podafilo tuto bariéru prekonat.

Diky financni podpore jsme mohli béhem realizace projektu poskytnout pomoc a podporu
30 ohrozenym rodindm, prohloubit spolupraci s prislusnymi OSPODy a posilit jejich
divéru u samotnych rodin.
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STRIPKY NADEJE

OSTRAVA!!!

Doba realizace projektu: leden 2012 - prosinec 2012

Realizator projektu: Tym Hnizdo - Ciriklano Kher

Vyse pridélenych prostfedkli: 200 000,- K¢

Projekt byl finan¢né podpofen z prostfedkid Statutarniho mésta Ostravy.

Projekt "Stfipky nadéje" byl realizovan od 1. ledna
2012 do 31. 12. 2012.

Byl zaméren na poskytovani pomoci a podpory cca
100 ohroZzenym rodindm s détmi ve véku 0 - 18 let
z Ostravy a okoli, které se nachazely v obtizné
situaci a nedokazaly ji samy bez pomoci vlastnimi
silami resit. V dUsledku jejich situace u déti hrozilo
umisténi do Ustavni vychovy, nebo jiz k umisténi
déti do ustavi doSlo. Ve spolupradci s rodinou
/klient/ na zakladé wuzaviené smlouvy a ve
spolupraci s pracovniky pfislusnych OSPOD, v ramci
spole¢ného  individudlniho  planovani  klienta,
domlouvani jednotlivych krokl, jsme se v pribéhu
realizace projektu snaZili rodinu podporovat,
pomahat ji, motivovat k plnéni jejiho definovaného
cile. Pfedevsim jsme rodinam napomahali k navratu
jejich déti zpét do péce, k posilovani kontaktl s
détmi v Ustavni vychové.

JSEM O KROK DAL (DIALOGEM KE KOMUNITNIMU VZDELAVANI)

NADACE
/ OPEN SOCIETY FUND

Doba realizace projektu: listopad 2011 - Fijen 2012

Realizator projektu: Tym Hnizdo - Ciriklano Kher

Vyse pridélenych prostiedkti: 1 740 830,- K¢

Projekt byl financ¢né podpofen z prostiedki Nadace Open Society Fund.

Projektem s ndzvem ,Jsem o krok dal aneb dialogem ke komunitnimu vzdélavani“, ktery
byl realizovan v lokalité Horni Sucha, jsme chtéli pomoci rehabilitovat a posilit romskou
komunitu v Horni Suché, podpofit sounalezitost mezi Cleny komunity, prostfednictvim
zkusené babicky a maminky zvolené primo komunitou se soustredit na semi-formalni
vzdélavaci skupinu maminek s détmi, ktera méla tvorit s externim pedagogem lokalni
pracovni tym pro vzdélavani predskolnich déti, ktery povede k podpore zaclenéni déti
do materskych skol a k jejich UspésSnému vstupu do skol zakladnich.
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V prvni fazi realizace projektu jsme se zaméfili na probuzeni a posileni spole¢ného ducha
komunity za pomoci rGznych svépomocnych aktivit v komunit&, které napomohly
k vybudovani Komunitniho centra a "Maminkovského a détského klubu".

V lokalité Horni Suchd, na kterou byl projekt zaméren, byla jedna ze stézejnich a hlavni
realizace komunitni prace — komunitni rozvoj a vytvoreni tzv. ,neformalni sité
aktér", ktefi se spole¢né podileli na feseni problémuU. V rdmci Komunitné - aktivaéniho
usili se nam podarilo posilit a podpofit mistni komunitu, prestoze zacatky byly velmi
sloZité. Do lokality se nast&hovaly rodiny, které se neznaly, pfisly z rlznych mist, mély
odlisSné navyky, zvyky, naroky ale také potfeby. V prvnich mésicich jsme museli
komunitu stmelovat a snazit se dojit ke spoleCnému konsensu. Dva pracovnici o. s. zde
plsobili od po¢atku realizace jako facilitatori tohoto procesu, pfi kterém podporovali
aktivity smérujici Zadoucim smérem, taktéz byli ndpomocni komunité pfi hledani jejich
vnitfnich zdrojl. Bé&hem komunitni prace byly také stimulovdny a podporovdny vztahy
obyvatel lokality s dalSimi institucemi.

Spole¢né jsme jiz dosahli: vybudovani maminkovského a détského klubu a jeho
rozsSifeni, vybrat zkuSsenou maminku a babicku z komunity a zapojit je do
realizace projektu, vybudovat rostlinou skolku, zrealizovat détsky placek.

Svou ¢innost jsme zamérili na realizaci Programu pro vzdélavani predskolnich déti.
Samotny program pro vzdélavani predskolnich déti, /pouzivame také termin ,skolicka“/
probihal 5 x tydné po 4 hodindch /kromé sobot, nedél a svatkl/. Dopoledni vzdé&lavani
predskolnich déti vedla maminka z komunity a zkusena babicka pod odbornym dohledem
a metodickym vedenim externi pedagozky.

Na pocatku realizace ,Maminkovského a détského klubu" socialni pracovnik vyplnil
s rodi¢i Vstupni dotaznik. Ke konci realizace projektu jsme dotazniky vyhodnotili opét,
zjistovali jsme u jednotlivych rodin, zda se splnilo jejich ocekavani. PFi vstupu do
predskolniho vzdélavani socidlni pracovnik nebo pedagog vyplnil s détmi monitorovaci
listy, dale v prib&hu biezna a poté na konci realizace projektu. Monitorovaci listy jednak
mapuji, jaké byly znalosti a dovednosti jednotlivych déti v obdobi zahajeni navstévy
Maminkovského a détského klubu, opétovnym vyhodnocovanim jsme ziskali informace o
tom, zda doslo u déti k posunu v jejich dovednostech a znalostech.
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Béhem obdobi jsme vyhodnocovali 14 monitorovacich listli. Kazdé dité mélo
svlj list. Klub sice navstévovalo celkem 25 déti, ale ztoho 6 déti pouze
sporadicky a 5 déti nastoupilo az v druhé poloviné realizace projektu, z toho
dlivodu jsme u nich zatim monitorovaci listy nevyhodnocovali. Z vyplnénych
listh je zfejmé, Ze u déti doslo béhem roku k velkym pozitivhim zménam a
posuniim ve vyvoji. NapF. na zacatku realizace projektu umélo pouze 1 dité
rozpoznat zakladni barvy, na konci realizace projektu dokazalo barvy rozpoznat
uz 6 déti. Rozpoznat tvary umélo na zacatku 1 dité, ke konci jiz 5 déti. Zakladni
udaje o své osobé nedokazalo Fici zadné dité, béhem realizace projektu dokaze
Fici své jméno, kde bydli apod. 8 déti.

Kazdé dit¢ mélo svlj pracovni sesit, do kterého se vlozil dotaznik, monitorovaci list
ditéte a postupné byly do néj vkladany vytvory ditéte. Vykresy a vyrobky byly do
pracovniho sesitu vkladany dle jednotlivych témat vyuky.

navstévnost déti /0 - 6 let/ v dopolednim programu:

registrovano celkem: 25 déti, klub navétévovalo celkem primérné: 14 déti
z toho:

ve véku 4 - 6 let: 16 déti, primérné celkem: 10 déti

ve véku 0 - 3 let: 9 déti, primérné celkem: 4 déti

pramérny celkovy pocet déti v mésici: 10,
z toho:

ve véku 0 - 3 let: 2 déti

ve véku 4 - 6 let: 8 déti

5 déti vstoupilo do programu az v druhé fazi realizace projektu, cca 6 déti
navstévovalo klub velmi sporadicky.

navstévnost matek v dopolednim programu
registrovano celkem: 8 maminek

[¢] v e z .
prumerna dochazka: 3 maminky

1. Dité a jeho télo

V prib&hu dochédzky si dé&ti postupn& osvojily poznatky o svém téle, jeho ¢astech
a funkcich nékterych organd. - ruce, nohy, o¢i, usi, zuby, Usta atd.

Snazili jsme se o rozvoj pohybovych dovednosti.

V oblasti hrubé motoriky jsou to pohybové hry, soutéze, tanecky, cviceni se Svihadly,
mici, kruhy.

Jemnou motoriku déti procvicovaly vytvarnou a pracovni ¢innosti. Rovnéz skladaly lego
a jiné stavebnice, stfihaly papir, lepily, navlékaly koralky apod.

Ovladani pohybového aparatu i télesné funkce procvicovaly pfi hrach, které jsou vhodné
napr. namétové hry (hraji scénky z bézného zivota). Pfi téchto cinnostech rovnéz
procvicovaly a zapojovaly své smysly.

Nasim cilem byl rozvoj psychické a fyzické zdatnosti déti, a to pfimérené jejich véku.
Osvojovani zakladnich poznatk( a dovednosti, které jsou dulezité pfi podpore zdravi,
bezpeci, osobni pohody a pohody prostfedi - vénovali jsme se vytvareni zdravych
Zivotnich navyk( a postoji (¢isté se oblikat, pfezouvat, hygiena u jidla apod.). Sou¢asné
si déti osvojovaly zdravy zivotni styl - pravidelna a primérena strava.

2. Dité a jeho psychika se zamérenim na jazyk a rFec

- problematika predstavivosti déti, fantazie, myslenkové operace, city a vdle.
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U déti byly rozvijeny feCové schopnosti a jazykové dovednosti, receptivnich - vnimani,
porozuméni, naslouchani a produktivnich - vyslovnost, vytvafeni pojmQ, mluveného
projevu a vyjadifovani. Na zakladé dosavadnich praktickych poznatkd pti praci s détmi
byla nutna logopedicka péce. Vétsina déti ma problémy s vyslovnosti.

Probouzeli jsme zajem déti o osvojeni si nékterych dovednosti, které predchazeji cteni
a psani, rovnéz jsme sledovali rozvoj zajmu o psanou podobu jazyka (Cetba pohadek,
fikadel, basni).

U déti jsme dbali na rozvoj komunikace - verbalni i neverbalni s dlirazem na kultivovany
projev. Byl kladen dliraz na dal$i formy sdéleni a to jak verbalniho, tak i neverbdiniho
(vytvarné, hudebni, pohybové, dramatické).

U déti byly posilovany pfirozené poznavaci city — zvidavost, zajem, radost z objevovani.
Déti si postupné osvojily elementarni poznatky o znakovych systémech a jejich funkcich
- abeceda, disla.

Jednim z hlavnich cild pedagogické prace bylo zaméfeni na rozvoj pozitivnich citd ditéte
ve vztahu k sobé samému to je uvédoméni si vlastni identity, ziskani sebevédomi a také
sebedlvéry.

PFi hrach byly rozvijeny schopnosti sebeovladani.

3. Dité a ten druhy

Déti se seznamovaly s pravidly chovani k druhému, se schopnostmi a dovednosti, které
jsou dlleZité pro navazovani vztahd ditéte k druhym lidem. U déti bylo podporovéno
prosocialni chovani ve vztahu k ostatnim lidem v roding, v détském kolektivu.

Déti jsme vedli k ochrané osobniho soukromi a bezpecli ve vztazich s druhymi détmi
a dospélymi.

4. Dité a spolecnost

Podporovali jsme u déti rozvoj pozitivnich schopnosti Zit ve spole¢nosti ostatnich lidi -
spolupracovat, spolupodilet se. Zde bylo nezbytné nutné zapojit také rodice déti.

Cil - naucit se prijimat zakladni hodnoty, které jsou platné v tomto spolecenstvi, véetné
rozvijeni kulturné spole¢enskych postojd, ndvykl a dovednosti.

D&ti mé&ly moznost diky realizovanym vyletim seznamovat se blize s okolnim svétem,
kulturou i umeénim, vytvaret si povédomi o existenci funkéniho socialniho prostifedi (napfr.
navstéva détského zabavného parku, farmy se zvifatky, ZOO a jiné), kdy mély moznost
vidét u ostatnich déti, ze jsou s nimi rodice, ktefi si s détmi hraji, ktefi se détem vénuji.

5. Dité a svét

Déti si postupné osvojily poznatky o prostredi, kde ziji. Spole¢né s rodici zazivali
preménu prostfedi, kdy rodi¢e se pfimo podileli na Upravé prostiedi v domé i kolem
domu. Spolecné si tak vytvareli pozitivni vztah k tomuto mistu.

Nejen déti ale i rodi¢e zacinali chapat, ze zmény, ke kterym doslo diky lidské cinnosti —
prace rodi¢d mohou prostfedi zlepSovat, nutné je prostfedi chranit a udrzovat,
neposkozovat je a nenicit.

Rodice spolu s détmi se seznamovali s ¢innostmi, které byly zaméreny na péci o okoli
napr. uklid, sazeni rostlin apod.

Ze zatdtku déti do klubu dochdzely v rlznych &asovych intervalech. Jejich pozdni
prichody narusovaly plynuly chod klubu. Nékteré déti zpocatku nemély vypéstované
hygienické navyky, chybély jim socidlni dovednosti. Proto jsme se v prvni fazi u déti
zamé&fili na upeviiovdni a osvojovani socidlnich dovednosti /hygienickych navyka,
stolovani apod./. Tyto aktivity jsme uskutecnovali jednak v klubu ale také doma pfimo
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v rodindch za asistence pracovnikl a rodi¢d dé&ti. B&hem roku se nam podafilo
namotivovat rodi¢e vnimat potrebu vzdélavani svych déti. Dnes déti navstévuji klub vcas
a pravidelnég, tési se, ziskaly jiz spoustu znalosti a dovednosti. Déti se zde ucily socialnim
dovednostem, schopnostem a byla podporovana a rozvijena emocionalni a socialni
interakce mezi rodicem a ditétem.

Styl prace byl zaméfen jednak na individudlni pfistup k jednotlivym détem, tak i na
formu spoluprace déti pti redeni spolednych problém( a situaci formou kooperativniho
uceni. Obzvlast pfinosné pro nas vzdélavaci program bylo vyuziti proZitkového uéeni.
K tomu jsme vyuzivali jednodenni vylety /pf. navstéva détského hfisté v Havifove, ZOO,
Détska farma, Dinopark.../, ale také dvoudenni vylety Vitkov v Podhradi, Olomouc - Svaty
kopeCek, spojeny s romskym festivalem/. Déti se pfi téchto aktivitach projevovaly
spontanné, komunikovaly verbalné i neverbalné a byl zde dostatecny prostor pro
kreativitu.

Na prozitkové uceni jsme navazali integrovanym ucenim hrou a innostmi. Usilovali

jsme o to, aby dité bylo schopno sebehodnoceni. Také jsme uplatfiovali uceni déti
7 . v v v v s V. V. o ’ V. Ve v

navzajem, tzn., ze napr. predskolni déti pri ruznych c¢innostech pomahaly mladsim.

Docilili jsme toho, Ze primérné v mésici pravidelné dochazelo do klubu 14 déti, z nichz
4 déti nastoupily do prvni tfidy. Tyto déti chceme nadale sledovat za spoluprace
externiho psychologa a pedagoga. Budeme sledovat jejich vyvoj a Uspésnost ve skole
a v pripadé potfeby budeme détem napomocni. Déti se svym naucenym programem
vystupuji pfi riznych akcich pro vefejnost.

V dopolednich hodinach déti dostavaly svacinky, c¢ast financi byla hrazena z projektu,
rodice se snazili také finan¢né podilet.

Predskolni klub vzdélavani navstévovaly také maminky. Nepodarilo se nam vsak
namotivovat vSsechny maminky déti, které byly do projektu zapojeny. Velmi pozitivné
vnimame, ze denné klub v dopolednich hodinach pravidelné navstévovaly 2 - 3
maminky, které v nepritomnosti maminky a zkusené babicky, byly schopny
zastoupit jejich role a dopoledni program v plném rozsahu naplnit. Sporadicky
klub navstévovalo v priméru 7 matek spolu s d&tmi ve véku 0 - 6 let. Maminky s d&tmi
navazaly kladny vztah s externim pedagogem a psychologem.

Skupina rodici se schazela jednak v dopolednich hodinach spole¢né s détmi, ale
také v odpolednich hodinach v rozsahu cca 3 hod. tydné. Clenové si zde vyménovali své
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zkusSenosti, nazory a spole¢né vyhodnocovali Uspéchy nebo tézkosti, se kterymi se
potykaji. Program nebyl presné strukturovany, zavisel na aktudlnosti problémd, se
kterymi se maminky v bézném Zivoté setkavaji. Maminky v klubu spole¢né vedly diskuse
k vychové, péci a vzdélavani déti, také vafily, zabyvaly se ru¢nimi pracemi. Ve druhé
poloviné realizace projektu maminky samostatné, ale i spole¢né s détmi zacaly
nacviCovat tradi¢ni romské tance. Maminky své samostatné vystoupeni jiz predvedly na
verejnosti v ramci akce ,Stop drogam" v Ostravé. V prvni fazi realizace projektu
odpoledni aktivity nemély pevné stanoveny harmonogram. Od srpna jsme se spolecné
shodli na tom, Ze aktivity pro rodi¢e budou probihat kaZzdou stfedu v odpolednich
hodinach a aktivity budou tematicky rozdéleny do Ctyf skupin: vareni, runi prace, tance,
vzdélavani.

Nase Cinnost byla zamérena predevsim na déti ve véku od 3 - 6 let. Od srpna jsme svou
pozornost presunuli také vice na rodice s détmi ve véku 0 — 3 let a budouci maminky,
kdy jsme pro mladé maminky s détmi usporadali 11 besed. Jednu besedu jsme
uskutecnili spolu s ,,Dulou™ a dvéma odbornicemi. VSechny tyto aktivity vedly k posilovani
rodicovskych kompetenci. V téchto aktivitach bychom chtéli nadale pokracovat.

Pro pfimou podporu rodinam byly vyclenény dvé pracovnice o.s. jedna socialni
pracovnice a jedna terénni pracovnice, které zde pracovaly cca 20 hodin tydné za Gcelem
individualni & skupinové podpory rodin. Cinnosti vykonavaly v ramci socialné
aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny s détmi. Cilem jejich cinnosti bylo motivovat rodice
a pomahat jim posilovat rodicovské kompetence a motivovat je k pozitivni vychové
svych déti. BéEhem roku tuto Cinnost zalaly vykonavat i maminka a babicka z komunity.

Jako jednu z dil¢ich aktivit lokalniho pracovniho tymu pro vzdélavani predskolnich déti
a jako zplsob prizvani partnerd jsme zahajili spolupraci se zastupci OSPOD mésta
Havifova. Cilem bylo posilovani rodicovskych kompetenci tak, aby déti nebyly odebrany
z rodiny, navodit vzajemnou ddvéru mezi rodi¢i a pracovniky OSPOD. Za&atek spoluprace
byl velmi té&zky. Pracovnici OSPODU zaujimali k rodindm direktivni pfistup, pUsobili jako
represivni organ. Béhem realizace projektu se nam spole¢né podafilo , prolomit ledy".
Pracovnici rodiny navstévovali spolecné s nasimi pracovniky. V souCasné dobé 12 rodin
ma ve spolupraci s pracovniky o.s., socialnimi pracovniky OSPODU a samotnou rodinou
sestaveny individualni plan, kde si definovali cile a snazi se je resit. Ostatnim mistnim
rodinam pracovnici pomahali/ji dle jejich potfeb a prani.

Na realizaci projektu se podilel také psycholog, ktery jednak dochdazel do
konkrétnich rodin a spolu s rodinami resil jejich problémy, ale se ucastnil predskolniho
vzd&lavani déti. Své poznatky predaval realizatordm projektu.
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Béhem realizace projektu doSlo prostrednictvim aktivit nejen k postupné rehabilitaci
samotnych rodin z komunity, ale predevsim k posilovani rodi¢ovskych kompetenci
a pozitivnimu vychovnému plsobeni na déti. Diky moZné realizaci predskolniho
vzdélavani, si déti i rodice upevnili hygienické navyky, déti se ucily vazit si védi,
sluSnému chovani, dnes si jiz dokazou o véci pozadat a podékovat. Naucily se spoustu
pisni, Fikanek, tancl, rozpoznaji barvy, tvary, druhy ovoce, respektuji star$i osoby,
dokazou si spolu hrat apod. Velkym Uspéchem bylo, Zze 4 déti mohly nastoupit do 1. tfidy
zakladni Skoly, kdy nez nastoupily do predskolniho vzdélavani, nebyly do té doby
vzdélavany doma ani v institucich.
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Realizované projekty Nizkoprahovych zarizeni pro déti a
mladez — komunitnich center Hrusov, LisCina, Zarubek

DOTACE MPSV NA POSKYTOVANI 3 REGISTROVANYCH SOCIALNiCH
SLUZEB:

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez - komunitni centrum Hrusov (NZDM-KC Hrusov)
Reg.¢.: 1827220

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez - komunitni centrum Zarubek (NZDM-KC
Zarubek)

Reg.¢.: 6857051

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez - komunitni centrum Lis¢ina (NZDM-KC Lis¢ina)
Reg.&.: 8803706

Obdobi realizace projektu: 1.1.2012 - 31.12.2012
Poskytovatel dotace: Ministerstvo prace a socialnich véci

POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY NiZKOPRAHOVA ZARIZENI PRO
DETI A MLADEZ V RAMCI PROJEKTU "PODPORA A ROZVOJ SLUZEB
V SOCIALNE VYLOUCENYCH LOKALITACH MSK"

Ho OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
;;:;:fv ﬂ UDSKE ZDROJE (5 Moravskoslezsky - VAS! BUDOUCNOST
fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST I’aj www.esfcr.cz

Obdobi realizace projektu: 1.3.2012 - 30.9.2013
Poskytovatel vefejné zakazky: Moravskoslezsky kraj
Hlavni dodavatel: SdruZeni azylovych domt v CR, 0.s.Vzdjemné souZiti

Cil projektu: Poskytovani a realizace socidlnich sluzeb nizkoprahova zafizeni pro déti a
mladez v Moravskoslezském kraji, a to konkrétné:

- v méstské Casti mésta Ostrava, Slezska Ostrava - Lisc¢ina

- v méstské Casti mésta Ostrava, Slezska Ostrava — HruSov

- v méstské Casti mésta Ostrava, Slezska Ostrava - Zarubek

Projekt je spolufinancovén Evropskou unii a statnim rozpoctem Ceské republiky a je
administrovan Moravskoslezskym krajem.

- odkaz na webové stranky Ministerstva prace a socialnich véci: www.mpsv.cz
- odkaz na webové stranky Evropského socialniho fondu v Ceské republice: www.esfcr.cz
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POZNAVAME SAMI SEBE

(o4

Obdobi realizace projektu: 1.1.2012 - 30.12.2012

Poskytovatel dotace z programu Integrace pfisludnikl romské mensiny: Ministerstvo
kultury

VySe dotace: 45.000 K¢

Cile projektu: pripomenout a priblizit romskym détem a mladezi ve véku od 6 do 18 let z
vylou¢enych romskych lokalit v Ostravé (zejména z lokalit HruSov, LiSCina a Zarubek)
zapomenuté romské zvyky, jazyk a tradice a podpofit jejich povédomi o vlastni identité -
nebat se Fici: ,Ja jsem Rom (Me som Rom)," prostfednictvim besed a prednasek o
romskych tradicich a kultufe, navstévou vyznamnych mist pfipominajicich romskou
historii i historii Ceské republiky a vétSinového obyvatelstva.

Primarni cilovou skupinou projektu jsou predevsim déti a mladez ve véku od 6ti do 18ti
let Zijici v socialné znevyhodnéném prostfedi. Do center dochazi i déti a mladez z dalsich
ostravskych vylouc¢enych lokalit.

KOUKEJ, SPOLECNE TO ZVLADNEME

OSTRAVA!:

Obdobi realizace projektu: 1.1.2012 - 31.12.2012

Poskytovatel neinvesti¢ni Ucelové dotace v oblasti socialni péce: Statutarni mésto
Ostrava, odbor socidlnich véci, skolstvi, sportu a volnocasovych aktivit

VySe dotace: 600.000 K¢

Cilem projektu Koukej, spolecné to zvladneme je zajiSténi terénnich i ambulantnich
socialnich sluzeb (individudlni, skupinova a komunitni prace, realizace volnocasovych a
vzdélavacich aktivit apod.) v nizkoprahovych zafizenich pro déti a mladez - komunitnich
Zarubku (dale jen NZDM-KC HruSov, NZDM-KC Lis¢ina, NZDM-KC Zarubek). Sluzba je
uréena détem a mladezi ve véku od 6-ti do 18-ti let a je zajistovana celorocné vcetné
realizace vikendovych a prazdninovych akci. Souclasti projektu je organizace a podpora
vzdélavacich, informacnich a zdjmovych aktivit zamérenych na prevenci kriminality déti a
mladeze a protidrogovou prevenci (ovliviiovani jejich hodnot, poskytovani alternativ pro
volny cas.

Cilova skupina: primarné neorganizované, socialnim vylou¢enim ohrozené skupiny déti a
mladeze od 6ti do 18ti let, které maji sklony k delikvenci chovani a k dalSim socialné
patologickym jevim. Dé&ti a mladeZ se nachazeji v obtizné Zivotni situaci, cht&ji rozvijet
sebe sama, maji specifické naroky na traveni volného Casu.

Mista realizace projektu:

NZDM-KC Lisc¢ina, Sodna 25, Ostrava-Hrusov
NZDM-KC Hrusov, Planickova 5, Ostrava-Hrusov
NZDM-KC Zarubek, Zarubecka 16, Slezska Ostrava
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Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez o.s.Vzajemné souziti poskytuji sluzbu ve 3
centrech - Lis¢ina,Zarubek a HruSov. NZDM-KC je registrovanou socialni sluzbou dle §
62.

Provozni doba pro klienty je pondéli az patek od 12:00 - 20.00 (prestavka 17.00 -
17.30). Sobota a nedéle - nepravidelng, dle konanych akci.

VIC NEZ JEN TABOR

‘ Moravskoslezsky

kraj

Obdobi realizace projektu: 1.1.2012 - 31.12.2012

Prijemce dotace: Obcanské sdruzeni Vzajemné souziti, 30.dubna 3, 702 00, Ostrava
Poskytovatel dotace: Moravskoslezsky kraj (Program na podporu neinvesticnich aktivit z
oblasti prevence kriminality na rok 2012)

VySe dotace: 49.000 K¢

Cilem letniho tabora je primarné predchazeni vyskytu kriminality i snizeni poctu jiz
existujicich trestnych ¢&nd pachanych détmi a mladistvymi ze socidlné vyloucenych
romskych lokalit ve Slezské Ostravé. Soucasti je prevence vzniku zavislosti na drogach,
gamblerstvi a dalich astych negativnich socidlné-patologickych jevd, kterymi jsou déti a
mladez ohrozeny. Prostfednictvim letniho tédborového pobytu chceme podporit jejich
osobnostni rozvoj a predejit tak vyskytu nebo eliminovat miru trestné cinnosti. Na tabor
pojedou zastupci PCR, ktefi svou Ucasti prispéji k lepsi vzdjemné komunikaci,
prekondvani vzitych predsudkd a nedlvéry. Do programu zatradime kromé oblibenych
volnocCasovych sportovnich i umeéleckych aktivit a soutézi také preventivni Cinnosti a
besedy z oblasti prevence zdravi, kriminality, socidlné-patologickych jevl, ukdazky
policejni préce, ukézky sebeobrany. Preventivni aktivity budou zajiStovany pracovniky
NZDM-KC Lis¢ina, Hrusov a Zarubek v souclinnosti se zastupci PCR, spolecné besedy
budou vedeny odbornikem. Cilem bude posilit vzajemnou spolupraci a toleranci, zlepsit
komunikaci jednotlivcd.

LET’S DO IT TOGETHER

e Visegrad Fund

Obdobi realizace projektu: 1.1.2012 - 30.11.2012
Poskytovatel grantu: Mezinarodni visegradsky fond (International Visegrad fund)
VysSe dotace: € 15 000

Webové stranky projektu: www.letsdoittogether.estranky.cz
Partneri projektu:

1. Kulturno spolocenske zdruzenie Romov Romske Srdcia-Romane lJile, Cata,
Slovensko
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2. Gipsy Idea Kézhasznu Egyestllet (Family child youth association Gipsy Idea),
Madarsko

Cilem projektu je dat détem a mladym lidem ze znevyhodnéného prostfedi moznost
uvédomovat si a cenit si své vlastni identity, otevfit jim nové moznosti a dat perspektivu
- udit je novym dovednostem, zkuSenostem, poznat nové pratele. Prostfednictvim
vyménnych pobytl budou mit déti a mladi lidé moZnost Iépe poznat svou i jiné kultury,
lidi, zpGsob Zivota, tradice, zvyky, hodnoty, poznaji novd mista a dozvi se néco o historii
danych zemi. Ziskaji také nové teoretické I praktické dovednosti z kazdodenniho Zivota .
dilcimi cili jsou sdileni zkuSenosti a dobré praxe kaZzdé z organizaci. KliCové aktivity
zahrnuji 2 vyménné pobyty pro déti a mladez (CR, SVK, HU) a zavérecny festival s
prehlidkou Cinnosti a vystavou. Déti a mladi lidé pociti atmosféru, kde vladne respekt,
pratelstvi, dobrodruZstvi a poznavani.

ZA TU SANCI BUDU RAD

7
/n}m nadace rozvoje
obcanské spole¢nosti

POZTE CESKA TELEVIZE
DETEM

SPOLEENY SBIRKOVY PROJEKT

Obdobi realizace projektu: 1.11.2010 - 29.2.2012

Poskytovatel nadacniho pfispévku: sbirkovy fond Pomozte détem

VysSe dotace: 17 700 K¢

Cilem projektu je prostfednictvim individalniho projektu podpofit rozvoj chlapce z
HruSova prostrednictvim vyuky zpévu a hry na hudebni nastroj na umélecké skole.

ZPiIVANI PRO DALIBORA

P

cteni pomaha

Predavajici: Martin ROMAN

Prejimajici: Obcanské sdruzeni Vzajemné souziti

Hodnota finan¢niho daru: 35.400 K¢ y

Pouziti daru: Hudebni pomUcky, hudebni nastroje, $kolné na ZUS pro Dalibora Gregora,
talentovaného kluka, ktery m& takto moZnost v&novat sv(j ¢as studiu na zakladni
umeélecké Skole, obor zpév a hra na klavesy (navaznost na individualni projekt NROS).
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; L DARE - NET . .
(NADNARODNI SIT NA POMOC ROMSKYM DETEM V PRISTUPU KE

VZDELANI)
Education .
.
and m ‘V} EAG: A
. » L
Trammg/ Education and Culture DG e it sy

Obdobi realizace projektu: 1.12.2012 - 30.11.2014

Realizator projektu: Organizace Romani Criss (Rumunsko)

Partnefi projektu: Obcanské sdruZzeni Vzajemné souZiti, FXB Centrum pro zdravi a lidska
prava na Harvardské univerzité, Recky Helsinsky vybor, Evropské stfedisko pro prava
RomuU (ERRC) z Budapesti, sdruzeni Integro z Bulharska.

Cilem projektu je vytvorfit nadnarodni sit Romské I neromské obcanské spolecnosti, které
budou spolecné analyzovat a nasledné Sifit UspeésSné postupy, iniciativy a praxi tykajici se
vzdélavani a desegregace Romskych déti ve skolach v Rumunsku, Chorvatsku, Recku,
Madarsku, Ceské Republice a v Bulharsku.

Projekt DARE-Net finanéné podporuje Evropska komise - Program celoZivotniho uceni -
LLP (angl. - The DARE-Net project (Desegregation and Action for Roma in Education-
Network) is financially supported by European commision - Lifelong learning programme
- LLP.

DH COURT DECISION ANNIVERSARY EVENTS NOVEMBER, 2012
(VYROCI ROZSUDKU DH VS CESKA REPUBLIKA - _
"SVETLO VZDELANI SViTi PRO VSECHNY DETI STEINE")

OPEN SOCIETY
4 FOUNDATIONS

Obdobi realizace projektu: 10.10.2012 - 10.1.2013
Datum konference k 5.vyroci rozsudku: 12. listopadu 2012

Realizator: Obcanské sdruzeni Vzajemné souziti, romské uskupeni Amaro Baripen
Poskytovatel grantu: Nadace OSF (Open society fund, Roma Initiatives)

Prostfednictvim projektu bylo na konferenci v Ostravé pripomenuto vyrodi rozsudku
Evropského soudu pro lidska prava (ESLP) — kauza DH a ostatni versus Ceska republika.
Soud rozhodl, Ze segregace romskych déti a jejich zaclefiovani do specidlnich Skol je
nezakonné a porusuje prava déti k pristupu ke kvalitnimu vzdélani.

Cilem konference bylo zvysit povédomi o segregovaném skolstvi a podpofit za Ucasti
mnoha subjektd zavedeni principt kauzy DH. Indikdtorem bylo mj. zaloZeni neformalni
pracovni skupiny se spoleénym dlouhodobym cilem prosazovat inkluzivni vzdélavani v
Ostravé, kterd bude po vzajemné shodé tvofit soubor opatfeni jednotlivych subjektd do
budoucna s ¢asovym planem.
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Vysledky konference byly prezentovany v médiich, zaslany hejtmanovi MSK, primatorovi
mésta Ostravy, ministrovi Skolstvi, komisafi pro lidska prava (v CR i EU), mistnim
samospravam (mést, kraj), a dalsim subjektdm.

Potfebnost a ucéel projektu (popis souc¢asné situace): System vzdélavani v Ceské
republice dlouhodobé vyclenuje romské déti a déti se specidlnimi potfebami z hlavniho
vzdélavaciho proudu a umistuje je do tzv. "specialnich Skol" a tfid. Uebni plany v téchto
8koldch a tfidach jsou pod Urovni b&Zného standardu. Cim déle tyto déti zlstavaji v
téchto tfidach, tim tézsi je potom pro né se zaclenit do béZného kolektivu a ziskat
obstojné vzdélani. Tyto tfidy nepomahaji rozvijet talent a schopnosti déti, vyuzit jejich
potencial, coz plati pro romské déti I détmi se speciadlnimi vzdélavacimi potfebami. Tento
systém déti pripravuje jen na podfadné, nekvalifikované prace a timto snizuje jejich
dlouhodobé moznosti vymanit se z bludného kruhu chudoby a vylouceni.

Rozhodnuti soudu: v roce 2000 doslo k prilomu ve véci segregace déti ve &kolach. 18
romskych déti z Ostravy podalo stiznost k Evropskému soudu pro lidska prava (ECHR,
Cesky ESLP). O sedm let pozdéji, v roce 2007 vyhrali soud, ktery shledal, ze vzdélavaci
system v Ceské republice nepfimo diskriminoval romské déti a poruSoval jejich pravo v
pristupu ke vzdélani. Ceské republice bylo nafizeno ukoncit toto porusSovani a oddcinit
nasledky této praxe.

P&t let po vydani rozhodnuti se nic nezménilo: v ¢ervnu 2012 ombudsman Ceské
republiky zjistil, Ze 35% déti v tzv. “praktickych Skolach” (pfejmenovany po rozsudky
DH) byly Romskeé etnicity, ackoli jejich pocet je odhadovan na 2-3% z celkové populace
déti v CR. Deéti se SVP jsou take naddle segregovany v “praktickych skolach” a bézné
Skoly ¢asto odmitaji tyto déti prijmout s odkazem na omezené prijmy.

Nadace OSF (Open society fund, Roma Initiatives, National Foundation, Early Childhood
Program, Justice Initiative and HRGGP) spolu s partnery z fad neziskovych organizaci v
Ceské republice zorganizovaly nékolik udalosti k tomuto vyrodi s cilem posilit
mezinarodni, narodni a mistni prosazovani rozhodnuti v kauze DH a popofit inkluzivni
vzdélavani v Ceské republice.
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ealizované projekty Terénniho programu Prace s obétmi trestné

c¢innosti — Pomocnha ruka v roce 2012:

SPOLECNE K BEZPECI

” OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE VAZ| BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Projekt je financovan z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim operacniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoctu CR.

evropsky
sociélniv
=4 fond v CR EVROPSKA UNIE

* *
* x

Zahajeni realizace projektu: 1.4.2010
Ukonceni realizace projektu: 31. 3. 2013

Vyse pridélenych prostiedki: 8 509 388,40,- K¢
V roce 2011 cerpano: 1452 517,- KC

Obecnym cilem projektu je poskytnout odbornou pomoc obétem trestné cinnosti,
pomoci vytvofit v socidlné vyloucenych lokalitach bezpecné prostiedi, prispét
k prekonani bariér mezi obyvateli socialné vyloucenych lokalit a majority a rozsireni
plsobnosti do dal&ich mést.

1. Monitorovani trestné cinnosti v socialné vylouCenych lokalitdch Ostravy a okoli
a zajisténi obétem trestné Cinnosti pristupu k relevantnim sluzbam, vc. Policejni.

2. Motivace obyvatel socialné vyloucenych lokalit k aktivni snaze pfi uplatfiovani prav

a zlepSovani kvality Zivota, vC¢. uplatnéni na trhu prace.

. ZvySovani pravdépodobnosti navratu cilové skupiny na trh prace.

4. Oboustranné vzajemné poznavani socialnich odliSnosti romské komunity a jednani
prislugnikd Policie CR.

5. Ziskani vzajemné daveéry instituci statni spravy a romské komunity.

w

Projekt vychazi z nasich dlouholetych zku$enosti s praci s obétmi lichvy a jinych
trestnych ¢&nl pachanych na romské komunité i v ni. Vede ke zvy%ovani bezpe&i
v socialné vyloucenych romskych lokalitach, ke zlepseni Zivota jejich obyvatel, jejich
aktivizaci a motivaci smérované zejména ke vstupu a udrzeni se na trhu prace,
k vybudovani vztahu dlvéry mezi témito obyvateli a slozkami statni spravy,
samospravy i soukromych instituci. Snazi se o vyvolani dialogu o diskriminacnich
pristupech a osvétu mezi zaky a studenty v této problematice.

Terénni pracovnici se primarné zaméruji na vyhledavani osob Zijicich v socialné
vylou¢enych romskych lokalitich mésta Ostravy, které se staly obé&ti lichvard,
Uvérovych a leasingovych podvodd a dalich trestnych ¢&inl a zprostfedkovavaji jim
odbornou pomoc; aktivizuji je k participaci na feSeni jejich situace a prevzeti
spoluzodpovédnosti za kvalitu svého Zivota; motivuji k aktivni snaze zaclenit se na
trh prace; napomahaji vybudovani vzdjemné dlvéry mezi romskou komunitou a
statni spravou vcietné policie, samospravou i soukromymi subjekty. Vytvareji
podminky pro to, aby pozitivni zmény v Zivoté téchto obyvatel byly dlouhodobé
udrzitelné, zejména s pomoci individudlni a skupinové prace smérujici ke vzdélavani
a zameéstnanosti.

Projektem Spolecné k bezpeci jsme v roce 2011 rozsifili sluzbu terénni program
Pomocna ruka do dalSich mést SM kraje, které se vyznacuji také vysokym poctem
obyvatel Zijicich v socialné vyloucenych lokalitach. Od dubna 2011 byly aktivity
projektu prostrednictvim terénniho programu Pomocna ruka realizovany v mésté
Petrvald. Spolupraci se nam podafrilo vyjednat v obci Horni Suchd, kdy v dubnu 2012
byla zahajena realizaci projektu.
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KRUCEK K LEPSI BUDOUCNOSTI

Zivot ma mit hloubku
Projekt je financovan v programu Pro Zdravi Nadace OKD

Datum zahajeni realizace: 1.7.2011
Datum ukonceni realizace: 30. 6. 2012
Vyse pridélenych prostiedki: 170 000,- K¢&
V roce 2011 cerpano: 50 008,80,- K¢

Projekt vychazel z nadich zkuSenosti s praci s obé&tmi trestnych &inl pachanych
na / v romské komunité. Formou terénni prace vedl| ke zvySovani bezpedi v socialné
vylou¢enych romskych komunitach, zlepsSeni Zivota jejich obyvatel, jejich aktivizaci
a motivaci sméfované ke vstupu a udrzeni se na trhu prace, k vybudovani divéry
mezi témito obyvateli a slozkami statni spravy, samospravy apod.. Individualni
socialni praci poskytovala odbornou pomoc obé&tem trestnych &inli, pomoci v béznych
zalezZitostech predchazi pachani trestné cinnosti. Formou besed jsme smérovali k
vyvolani dialogu o diskriminacnich pristupech a k osvétové Cinnosti mezi mladezi.

JEDEN DRUHEMU, SOBE VZAJEMNE

‘ Moravskoslezsky

kraj
Datum zahajeni realizace: 1.1.2012
Datum ukonceni realizace: 31.12. 2012
Vy&e pridélenych prostiedkd: 85 000,- K¢

Projekt byl zaméfen na podporu vzajemného sdileni a predavani kulturnich znakl
a zvyk( mezi ptisludniky romské mensiny a majority. Smyslem realizace projektu
bylo sezndmit klienty Terénnich programi Pomocna ruka z minority a majority s
romskymi tradicemi, zvyky a kulturou. U pFisludniki romsky komunit posilili pocit
sounaleZitosti s romskou mensinou a pomoci s pochopenim vzajemnych rozdild nejen
mezi romskou a neromskou kulturou, ale i mezi romskymi komunitami. Namotivovat
je, aby poznali tradice svych predkd, aby tyto tradice nevymizely, byly zachovany a
nadéle se predavaly z generace na generaci. Poskytli jsme klientim prostor pro
vzajemné setkavani, poznavani kulturnich odliSnosti, predavani si tradic a zvyklosti a
ziskat nové znalosti a zkusenosti. Cile byly naplfiovany prostfednictvim spole¢nych
setkani (besed) a vzajemnych diskusi.
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ZAKAZKA MAGISTRATU MESTA OSTRAVY

OSTRAVA!

Zapojeni terénniho programu Pomocna ruka v ,Planu postupu pfi feseni mimoradné
situace hrozici eskalace napéti ve vylouéenych lokalitdch z divodu hrozby akce
s extrémistickym podtextem", zpracovaném pii magistratu meésta. y
V pfipadé mimoradné udalosti, kdy je situace vyhodnocena krajskym reditelstvim PCR
a Magistrdtem mésta Ostravy jako rizikova, je pfitomnost pracovnikd v lokalitach
a sluzby terénniho programu Pomocna ruka zajiSténa zakazkou Magistratu mésta
Ostravy.
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PREHLED PROJEKTU V ROCE 2012 PODLE POSKYTOVATELU A JEJICH CERPANI

Nazev projektu, aktivity poskytovatel castka
dotace, daru
Krtcek k lepsi budoucnosti Nadace OKD 119 991
Jsem o krok dal OSF Praha 1221 527
Pojdme do toho spolecné Visegrad found 356 964
Dejme détem Sanci Nadace TMdétem 181 848
Horni Sucha-tady chceme bydlet II. Nadace OKD 70 989
Lis¢ina spolu nam tady bude dobre Nadace OKD 38 134
Institucionalni podpora 2012 0OSI 776 683
Pfednadrazi 0OSI 245 202
Svétlo vzdélani sviti pro vSechny déti stejné 0OSI 290 581
Za tu Sanci budu rad NROS 3544
Ockovani romskych déti RCVE 102 167
Jsem o krok dal II. OSF Praha 72 938
Plynovy kotel pro KC Hrusov VDV 30 000
Mame misto pro spolec¢na setkavani Nadace VIA 41 809
CELKEM Nadace 3910 229
Bezpl.soc.prav.poradenstvi SMO 150 000
Terénni programy Helpale SMO 320 000
St¥ipky nadé&je SMO 200 000
Koukej, spole¢né to zvldadneme SMO 600 000
Vic nez jen tébor MSK 49 000
Jeden druhému, sobé vzajemné MSK 59 000
Adresna podpora rodindm ve spolupraci s OSPOD MSK 80 000
CELKEM Magistratni, krajské 1 458 000
NZDM-KC Zarubek IP VZ MSK 1118 440
NZDM-KC Lisc¢ina IP VZ MSK 1372 870
NZDM-KC Hrusov IP VZ MSK 1179 060
Terénni programy Helpale IP VZ MSK 716 190
CELKEM Verejna zakazka 4 386 560
Bezpl.soc.prdv.poradenstvi MPSV 1 250 000
NZDM-KC Zarubek MPSV 238 334
NZDM-KC Lisc¢ina MPSV 850 000
NZDM-KC Hrusov MPSV 340 000
Terénni programy Helpale MPSV 280 000
Hnizdo-Ciriklano Kher MPSV 1 867 000
Adresna pomoc rodindm s détmi MPSV Rodina 526 735
CELKEM MPSV 5 352 069
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OPLZZ Spolec¢né k bezpeci MPSV-ESF-OPLZZ 1 744 485

OPLZZ Dialogem ke zméné MPSV-ESF-OPLZZ 1611277

OPLZZ Stésti pro nezaméstnané MPSV-ESF-OPLZZ 1173 954

CELKEM ESF-OPLZZ 4 529 716

dotace na mzdy up 428 853

Pozndvame sami sebe MK 45 000

DAPHNE Evropska komise 39 075

CELKEM 20 149 502
ZDROJE FINANCOVANI vV ROCE 2012

Zdroje financovani K¢ v tisicich

MPSV CR 5 352,069 Statni sprava 5 825,922

MSMT CR, MK 45,000 Samosprava 1 458,000

Urad vlady 0,000 Dotace ESF 4 529,716

Urad prace 428,853 Dotace EK 39,075

Dotace ESF 4 529,716| |VeFejné zakazky 4 386,560

Dotace EK 39,075 Ostatni nadace 3 910,229

Verejné zakézky 4 386,560 |Ostatni vynosy _ 482,250

Samosprava-SMO, kraj, Prispevky rodicu -

obvody 1 458,000| [tabor 159,000

Ostatni nadace 3 910,229 Doplfikova ¢innost 2 023,889

PFispévky na tabor 159,000| Lcelkem: 22 814,641

Dary 67,684

Honorare, sluzby 0,000

Ostatni pfijmy 414,566

Doplnikova c¢innost - SB 2 023,889

Soucet 22 814,641

2%
17%—~_

19%

1%

-20%

0%

O Statni sprava

B Samosprava

O Dotace ESF

O Dotace EK

B \efejné zakazky

O Ostatni nadace

O Ostatni vynosy

O Prispévky rodica
- tabor

O Doplrikova
¢innost
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SPOLUPRACUJICI SUBJEKTY

ADRA Frydek-Mistek
Agentura pro socialni zaclefiovani
Armada spasy
Bily nosorozec, o.p.s.
Centrom, o.s.

Centrum nahradni rodinné péce - FOD
Ostrava
Centrum socialnich sluzeb Ostrava
CE - The European Platform for Roma
Inclusion
Council of Europe
Casopis MUzes
Ceska obchodni inspekce
Ceska televize Ostrava
Clovék v tisni, 0.p.s
Clovék hleda ¢lovéka, o.p.s.
Détsky domov Bukovanského
Détské centrum Domecek
Détsky domov Vizina
Diakonie CCE
Don Bosco
DROM, romské stredisko
DUm na pdl cesty Ostrava
EAPN
ERRC (Madarsko)

Evropska komise DG Emploement, social
affairs & inclusion
Evropska komise DG JFS
Evropska komise DG Regio
Evropsky komisar pro lidska prava
Fond ohrozenych déti pobocka Ostrava
Fond ohrozenych déti pobocka Opava
FOD - Klokanek Dolni BeneSov
Gabal Ivan
Gal Fedor
Horizonty, o.s.

Hudebni bazar
Charita Ostrava
Iniciativa bydleni pro vSechny
Iniciativa nenavist neni feseni
Irena Grebenickova
Jehli¢ka Zdenék
Konexe, 0.s.

Koalice ,Spolecné do skoly"

Liga Bruntal, o. s.

Liga lidskych prav
Mediacni centrum — FOD Ostrava
Nadace konto Bariéry — Charta 77

Obcanské sdruzeni I.Q. Roma Servis,

Brno

Open Society Foundations

Proba¢ni a mediaéni sluzba CR
Poradna pro obcanstvi, obCanska a lidska
prava
Poradna pro rodinu, manzelstvi a
mezilidské vztahy Ostrava
regionalni vysilani televize
Renarkon, o.p.s.

RPG RE Byty, s.r.o.
SdruZeni socidlnich asistentd, o.s.
Slovo 21
Socialni sluzby Karvina, prispévkova
organizace
SOS Prednadrazi
Spolecné-Jekhetane, o.s.
S.T.O.P., o.s.

Stiedni kola technickych oborl Havitfov
Strep, o.s.
Velvyslanectvi Francie
Velvyslanectvi USA
Velvyslanectvi Velké Britanie
Krajsky soud v Ostravé
Kancelaf verejného ochrance prav
Krajsky Urad Moravskoslezského kraje
Krajsky urad Moravskoslezského kraje -
OSPOD
Magistrat meésta Ostravy (Odbor
prevence kriminality, Odbor skolstvi,
kultury a volnocasovych aktivit, Odbor
socialnich véci a zdravotnictvi, Odbor
stavebné spravni)

Oddéleni sociadlné-pravni ochrany déti
véech méstskych obvodd
Oddéleni socialné-pravni ochrany déti
Havirov, Frydek-Mistek
Magistrat mésta Opavy
Magistrat hlavniho mésta Prahy
Magistrat mésta Karvina
Magistrat mésta Frydek-Mistek
Méstska policie Ostrava
Méstsky Urad Bilovec
Méstsky urad Bohumin
Méstsky Urad Havirfov — oddéleni socialné
pravni ochrany
starosta Obecniho Urfadu Obrnice
Méstsky urad Orlova
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Méstsky urad Petfvald
Méstsky Uurfad Rumburk
Méstsky Ufad Vandsdorf
Ministerstvo kultury
Ministerstvo prace a socialnich véci CR
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a
télovychovy
Ministerstvo vnitra - Odbor prevence
kriminality
Okresni soudy CR
OSN
Policie CR (Krajské Feditelstvi
Moravskoslezského kraje, Méstské
Feditelstvi Ostrava, Uzemni odbor
Horni Suchd, Uzemni odbor Petfvald)
Policejni prezidium
Rada vlady CR pro narodnostni mensiny

Rada vlady CR pro zaleZitosti romské
komunity
Romani Criss
Obecni Ufad Horni Sucha
UMOb Moravska Ostrava a PFivoz
UMODb Ostrava-Marianské Hory a Hulvaky
UMOb Ostrava-Jih
UMODb Ostrava-Poruba
UMODb Ostrava-Radvanice a Bartovice
UMODb Ostrava-Slezska Ostrava
UMODb Ostrava-Vitkovice
UN - office of the high commissioner for
human rights
Urad prace Ostrava
Urad vlady CR
Véznice Hefmanice
Véznice Opava
Vazebni véznice Ostrava
Gymnazium Hladnov
Ostravska univerzita v Ostravé
Potravinova Banka
Pro Alt
Stara Aréna
Stavebni Urad Moravska Ostrava a Privoz
Statni stavebni dozor Ostrava
Stredni Skola prof. Zderika Matéjcka
Stredni odborna skola M & P, s.r.o.
(pobocka v Karviné)
Vyssi odborna skola socialni Ostrava
University of Nottingham - Mr.Kevin
Brown

Ufad pro mezinarodnépravni ochranu
déti
ZS Horackova, Praha 4
ZS Premysla Pittera
ZS Na Viziné
a ostatni ZS v Ostravé
Zmocnénkyné pro lidska prava

a dalsi.

Dékujeme za vasi prizen.
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Zprava nezavislého auditora o

y w

oveéreni uéetni zavérky

Phijemce zpravy: Obcanské sdruzeni Vzajemné souziti

Bieblova 404/8, 702 00 Moravska Ostrava a Pfivoz

Obchodni jméno ov&fované Obéanské sdruzeni Vzajemné souziti
Ucetni jednotky:

IC 654 97 996
Pravni forma Neziskova organizace
Cislo smiouvy: AUD 1512
Predmét ovéreni Uetni zavérka sestavena k rozvahovému dni 31.12.2012
Prilohy: 3
Pocet listu priloh: 15 - vSechny jsou autorizovany auditorem
Rozdélovnik: 2x pfijemce zpravy
1x auditor
Zpravu vyhotovil a Ing. Alena Babuskova, auditor & opravnéni KA CR 1796,
predkiada: Uvozni 797, 735 31 Bohumin 3

IC: 12136557; DIC: CZ25853161633

Misto a datum: Ostrava , 4. éervna 2013
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1. Uvod

Na zakladé uzaviené smlouvy &. AUD 1512 o ovéieni roéni Géetni zavérky jsem provedia
ovéfeni pfilozené ucetni zavérky Ucetni jednotky Ob&anské sdruzeni Vzajemné souziti za
rok 2012 v rozsahu podle zdkona &. 93/2009 Sb., o auditorech v platném znéni, v souladu
s Mezinarodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi aplikaénimi dolozkami Komory
auditors Ceskeé republiky.

Provedeni ovéfeni Léetni zavérky je udelové zaméfeno na uplatnéni zakond, vyhlasek a
pokynu platnych v Géetnim obdobi 2012, zejména zakona & 563/1991 Sb., o ucetnictvi, v
platnem znéni, vyhlagky ¢. 504/2002 Sb., v platném znéni, kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona &. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi pro Uéetni jednotky, u kterych hlavnim
pfedmétem &innosti neni podnikani, pokud Uétuji v soustavé podvojného Géetnictvi, eskych
Ucetnich standardi pro déetni jednotky, které uétuji podle vyhlasky & 504/2002 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpisi (dale jen "Ceské ugetni standardy pro G&etni jednotky, u kterych
hlavnim pfedmétem ¢innosti neni podnikani“), ve znéni pozdéjsich predpist

Zprava o vysledcich ovéfeni Uéetni zavérky a vyrok auditora byly projednany s Mgr. Sri
Kumarem Vishwanathanem - predsedou sdruzeni. Statutarni zastupce bere na védomi,
Ze provérka spravnosti Ucetni zavérky nezbavuje Ggetni jednotku odpovédnosti za spravnost
vykazanych hospodafskych vysledkl. Statutarni organ téetni jednotky plngé zodpovida za
disledky, které vyplynou z jinych kontrol.

Zprava auditora a vyrok auditora byla vyhotovena ve tfech stejnopisech




2. Zakladni udaje o uéetni jednotce

Utetni jednotka Ob&anské sdruzeni Vzajemné souziti byla zapsana do seznamu
ob&anskych sdruZeni vedeného Ministerstvem vnitra GR dne 27, ledna 1998 pod &.j. Ilfs-
OVS/1-34 874/98-R.

Pfedmét éinnosti:

e Hlavni: hlavni napini prace dle stanov sdruzeni je provoz komunitnich center,
pomoc pfi rozvoji mistnich komunit a aktivizace jejich zdrojl, provadéni
socialni prace formou ,streetwork®.

Mezi hlavni cile sdruZeni patfi &innosti vedouci ke zlepSeni vztah( mezi romskou a
neromskou populaci, vytvafet tviréi a volnocasové aktivity pro déti a mladez ze socialné
znevyhodnéného prostfedi, pomahat ob&aniim v obtiznych Zzivotnich situacich, provadét
komunitni praci a sociologické prizkumy v romské komunité, poskytovat socialni sluzby.

* Hospodarska: pronajem socialnich byta
poradenska ¢innost
¢innosti dle Zivnostenského zakona &. 455/1992 Sb., v platném znéni,
die seznamu oborG &nnosti naleZejicich do Zivnosti volné ,Vyroba,
obchod a sluzby neuvedené v prilohach 1 az 3 Zivnostenského zakona
Vv ramci neziskové organizace

Statutarni organ:

Predseda: Mgr. Sri Kumar Vishwanathan
Postovni 197, 790 01 Jesenik
Mistopfedseda: p. Jolana Smarhovyéova
S0
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VYROK AUDITORA

Provedla jsem audit pfiloZzené Ucetni zavérky uéetni jednotky Obéanské sdruZeni Vzajemné
souZiti za obdobi roku 2012 sestavené k 31. prosinci 2012, kterou tvofi vykazy rozvaha
k 31.12.2012, vykaz zisku a ztraty za rok konéici k 31.12.2012, pfiloha k tdetni zavérce,
ktera obsahuje popis pouZitych podstatnych Uéetnich metod a dal§i vysvétlujici informace.
Udaje o Obganském sdruzeni Vzajemné souziti jsou uvedeny v bodé |. pfilohy této Gcetni
zavérky

Odpovédnost statutarniho orgénu ucetni jednotky za téetni zavérku

Statutamni organ Obéanského sdruzeni Vzajemné souzZiti je odpovédny za sestaveni Géetni
zavérky, ktera podava vérny a poctivy obraz v souladu s éeskymi uéetnimi pfedpisy, a za
takovy vnitfni kontrolni systém, ktery povaZuje za nezbytny pro sestaveni Géetni zavérky tak,

aby neobsahovala vyznamné (materialni) nespravnosti zplsobené podvodem nebo chybou
Odpovédnost auditora

Odpovédnosti auditora je vyjadiit na zakladé naseho auditu vyrok k této Gdetni zavérce.
Audit jsem provedla vsouladu se zakonem o auditorech, mezinarodnimi auditorskymi
standardy a souvisejicimi aplikaénimi doloZkami Komory auditori Ceské republiky.
V souladu s témito predpisy jsem povinna dodrZovat etické pozadavky a naplanovat a
provést audit tak, abych ziskala pfiméfenou jistotu, Ze (cetni zavérka neobsahuje vyznamné

(materialni) nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupl k ziskani dikaznich informaci o éastkach a
Udajich zvefejnénych v uetni zavérce. Vybé&r postupl zavisi na Usudku auditora,
zahrnujicim i vyhodnoceni rizik vyznamné (materidini) nespravnosti udaji uvedenych
v Ugetni zavérce zplsobené podvodem nebo chybou. Pfi vyhodnocovani téchto rizik auditor
posoudi vnitini kontrolni systém relevantni pro sestaveni Géetni zavérky podavajici vérny a
poctivy obraz. Cilem tohoto posouzeni je navrhnout vhodné auditorské postupy, nikoli
vyjadfit se k uCinnosti vnitiniho kontrolniho systému U&etni jednotky. Audit té2 zahrnuje
posouzeni vhodnosti pouzitych ugetnich metod, pfiméfenosti iéetnich odhadt provedenych
vedenim i posouzeni celkové prezentace Uéetni zavérky.



Jsem piesvédéena, ze dlikazni informace, které jsem ziskala, poskytuji dostateény a
vhodny zaklad pro vyjadieni mého vyroku.

Vyrok:

Podle mého nazoru, uéetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv
ucetni jednotky Ob&anské sdruzeni Vzajemné souZiti k 31. prosinci 2012 a
nakladu, vynost a vysledku jejiho hospodareni a penéznich tokii za rok

konéici k 31.12.2012 v souladu s tGéetnimi pfedpisy platnymi v Ceské republice.

Zdlraznéni skuteénosti:

AniZ bych vydavala vyrok s vyhradou, upozornuji na skute¢nost uvedenou v bodu 7.
prilohy k Géetni zavérce. Ugetni jednotka nevytvofila opravné polozky k pohledavkam

po splatnosti, které vznikly v souvislosti s &innosti podléhajici dani z pfijmd.
A |
5 N L Q\
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Ing. Alena Babugkava
auditor &islo opravnéni KA CR 1796

V Ostravé dne 4. éervna 2013



3. Vyjadreni auditora ke zplsobu Guétovani a uziti dotace

Provefila jsem téZ zplsob Uétovani a pouziti dotace poskytnuté Ucetni jednotce
Obcanské sdruZeni Vzajemné souziti na zakladé Zadosti ev.d. S0302/2012 a
Rozhodnuti ¢. 2 ze dne 6.11.2012 o poskytnuti dotace z kapitoly ¢. 313 — MPSV statniho
rozpoctu na r. 2012 na poskytovani socidlnich sluzeb v celkové vysi 4 825 334,- K&.

Za zpUsob Gctovani a pouziti dotace je zodpovédné vedeni spoleénosti. Ukolem auditora
ie vydat na zakladé provedené provérky stanovisko k této dotaci .

Provérku jsem provedla v souladu s Mezinarodnimi standardy auditu vztahujicimi se k
provérce a souvisejicimi aplikaénimi dolozkami Kemory auditori Ceské republiky. Tyto
standardy vyzaduji, aby auditor pldnoval a proved! provérku s cilem ziskat stfedni miru
jistoty, Ze zpusob Uétovani a pouZiti dotace neobsahuje vyznamné nespravnosti.
Provérka je omezena pfedev§im na dotazovani pracovnikl G&etni jednotky a na
analyticke a dalsi provérkové postupy a vyb&rovym zplsobem provedené provéreni
vécne spravnosti Gdajl. Proto provérka poskytuje nizsi stupen jistoty nez audit. Jsem
pfesvédiena, Ze provedené ovéfeni poskytuje pfiméfeny podklad pro vyjadfeni

stanoviska auditora.

Na zikladé provedené provérky jsem nezjistila zadné vyznamné vécné
nespravnosti ve zpisobu Gétovani a pouziti dotace poskytnuté Géetni
jednotce Obcanské sdruZeni Vzajemné souziti v roce 2012 na poskytovani
socidlnich sluzeb na zakladé Rozhodnuti MPSV &. 2 ze dne 6.11.2012
v celkové vysi 4 825 334,- Ké. (

\ | !

"l'“:'_':'; 2 Ing. Alena Bahuél\(.c}\é
auditor &islo opravnéni KA CR 1796

V Ostravé dne 4.¢ervna 2013



. Prilohy

. Rozvaha k 31.12.2012

. Vykaz zisku a ztraty za rok koncici k 31.12.2012

. Priloha k Géetni zavérce

. Finanéni vypofadani dotace za rok 2012




ROZVAHA (BILANCE)

b haa k 31.12.2012
vyhlakou €. 504/2002 Sb. ve ; (v celych tis. K&) Nazev uetni jednotky
zndnl pozdéjéich pledpist - 1ské sdruzeni Vzajemné souziti
: o -~ Jméno
10 . - 30. dubna 3
(i R 70200 Ostrava 1
— = .o
; Cislo v Kk prvnimu dni | Stav k poslednimu
AKTIVA fadku | Getniho obdobi | dni Géetniho obdobi
a b 1 2
A Diouhodoby majetek . 09 + 20 + 28 - 40 1 44 43
I. Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 012)] 2 0 0
Dlouhodoby [goftware (013)] 3 0 0
nri:r;:;:y Ocenitelna prava (014) 4 0 0
Drobny dlouhodoby nehmotny majetek (018)] 5 0 0
Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek (019)] 6 0 0
Nedokenéeny dlouhodoby nehmotny majetek (04a1)] 7 0 0
Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek (051)] 8 0 0
Soucetf.2az8 9 0 0
1. Pozemky (031)] 10 0 0
Dilouhodoby |mglecka dila, predmaty a sbirky (032)] 11 of 0
r:r:;tt:i Stavby (021)] 12 0 0
Samostatné movité véci a soubory movitych véci (022)] 13 234 65
Péstitelské celky trvalych porosti (025)] 14 0 0
Zékladni stado a taZna zvifata (026)] 15 0 0
Drobny dlouhodoby hmotny majetek (028)| 16 3665 3969
Ostatni dlouhodoby hmotny majetek (029)] 17 0 0
Nedokonéeny diouhodoby hmotny majetek (042)] 18 0 0
Poskytnuté zalohy na diouhodoby hmetny majetek (052)] 19 0 0
Souget . 10 a2 19 20 3899 4034]
. |podily v oviadanych a fizenych osobach 81 21 0 o}
Dlouhodoby Podily v osobéch pod podstatnych viivem (062)] 22 0 Ol
finantni oy nové cenné papiry drzené do splatnosti ©063)] 23 0 of
- Pujéky organiza&nim slozkam (066)] 24 0 of
Ostatni dlouhodobé pijéky (067)] 25 0 0
Ostatni dlouhodoby finanéni majetek (069)[ 26 0 0
Potizovany diouhodoby finanéni majetek (043)] 27 0 0
Soudel f. 21 az 27 28 0 |
Odeslano dne: Podpis Odpovida
vedouciho za (daje :

Id-3.2¢73

ucetni
jednotky : Obcanské sdruzenf N\‘
VZAJE MNE souzrrf
.

702 00 Moravska Osuava
1% 65457906 a8Bese

1



- | Cislo | Stavkprvnimudni | Stavk poslednimu l
- gt i E fadku |  Ggetniho obdobi | dni Ggetniho obdobi
a b 1 2 l
V. Oprévky k nehmotnym vysledkiim vyzkumu a vyvoje (072)] 29 0 0
0;1:“:1“ Opravky k softwaru (©73)| 30 0 0
dobému  |Oprévky k ocenitelnym pravim (074)] 31 0 0 l
majetku
Oprévky k drobnému dlouhodobému nehmotnému majetku (078)] 32 0 0
Oprévky k ostatnimu dlouhodobému nehmotnému majetku (079)] 33 0 0 l
Opravky k stavbam (081)] 34 0 0
Opréavky k Samostatnym movitym vécem a soubortim I
movitych véci (082)] 35 190 22
Oprévky k péstitelskym celkiim trvalych porosti (085)] 36 0 0
Opréavky k z&kladnimu stadu a taZnym zvifatiim (ose)| 37 0 0 I
Opravky k drobnému dlouhodobému hmotnému majetku (088)] 38 3 665 3 969
Opravky k ostatnimu dlouhodobému hmotnémuy majetku (089)| 39 0 0, l
Souget ¥ 20 a2 39 40 5 %
B. Kritkodoby majetek . 51 + 71+ 80 + 84 41 6 259 011 l
. Material na skladé (112)] 42 0 0 ]
28s0by  uateril na cests (119)] 43 0 0
Nedokon&ena vyroba (121)] 44 0 0 l
Polotovary viastni vyroby (122)| 45 0 0
Vyrobky (123)| 46 0 0
Zvifata (124)| 47 0 0 l
Zbozi na skladé a v prodejnach (132)] 48 0 0
Zbo3i na cests (13g)] 49 0 0 l
Poskytnuté zélohy na zasoby (314)] 50 0 0
Soudet F. 42 a¥ 50 51 0
I Qdbératelé (311)] 52 2224 7 l
Pohledavky |Smanky k inkasu 312)| 53 0 0
Pohledavky za eskontované cenné papiry (313)] 54 0 0
Poskytnuté provozni zalohy (314-1.50)] 55 162 557 l
Ostatni pohledavky (315)] 56 0 0
Pohledéavky za zaméstnanci (335)] 57 11 24
Pohledavky za institucemi socidlniho zabezpeceni a l
vefejného zdravotniho pojisténi (336)] 58 0 0
Daf z pfijmi (341)| 59 0 0 l
Ostatni pfimé dané (342)] 60 0 0 i
Dafl z pfidané hodnoty (343)] 61 0 0 i
Ostatni dané a poplatky (345)] 62 0 0 '
Néroky na dotace a ostatnl za&tovani se st rozpo&tem (348)| 63 0 4152
Naroky na dotace a ostatni zo&tovani s rozpostem USC (348)] 64 828 1871 ;
el



Cislo

Stav k prvnimu dni

Stav k poslednimu

fadku | G&etniho obdobi | dni déetniho obdobi
a b 1 2
1. Pohledavky za G&astniky sdruZeni (358)] 65 0 0
Pohledavky |pohiegavky z pevnych terminovych operaci a opi (373)] 66 0 0
Pohledavky z vydanych dluhopisi (375)] 67 0 0
Jiné pohledévky 378)| 68 786 1169
Dohadné Gé&ty aktivni (388)| 68 0 0
Opravné poloZka k pohledavkam (391){ 70 0 0
Souget F. 52 az 69 minus 70 71 4011 7 780
111, Pokladna (211)| 72 119 99
Krétkodoby |G aniny @13) 73 0 0
finanéni
majetek  |Bankovni Géty (221)] 74 2 081 3 064
Majetkové cenné papiry k obchodovani (251)] 75 0 0
Dluhové cenné papiry k obchodovani (253)| 76 0 0
Ostatni cenné papiry (256)] 77 0 0
Pofizovany kratkodoby finanéni majetek (259)| 78 0 0
Penize na cesté (+/-261)] 79 0 0
Soutetf. 72 az 79 80 2200 3163
V. Naklady pristich obdobi (381)] 81 48 68
J"‘;Z::::a Pfijmy pfistich obdobi (385) 82 0 0
Kursové rozdily aktivni (386)] 83 0 0
Soucet F. 81 a2 83 84 48| ! 88
UHRN AKTIV F.1+41| 85 6303 11.054
Kontrolni &islo F.1az83| 997 40 632




B Cislo [ Stav k prvnimu dni | Stav k poslednimu
P As |VA Fadku Ucetniho obdobi dni Géetniho obdobi
c d 3 4
A Vlastni zdroje £.90 + 94 86 -3 -382
1. Viastni jméni (901)| 87 60 58
Jméni  |Fondy (911)] 88 85 78
Ocefiovaci rozdily z pfecenéni finanénniho majetku a
zévazk( (921)| 89 0 0
Soudet /. 87 az 89 90 145( 136
2 Utet vysledku hospodafeni (+/-963)] 91 X -370,
Vysledek (Vysledek hospodafeni ve schvalovacim fizeni (+-931)] 92 -128 X
hospodareni [Nerozdéleny zisk, neuhrazena ztrata min, let (+-932)| 93 -20 -148
Soutet . 91 a2 93 94 -148 <518
B. Cizi zdroje 1.96 + 104 + 128 + 132 95 6 306 11 436
1 Rezervy (941)] 96 0 0
Z Dlouhodobé bankovni tvéry (953)] 97 0 0
Viydané diuhopisy (953)] 98 0 0
Diouhodobé Zavazky z pronajmu (954)] 99 0 0
zévazky  [pfiiaté diouhodobé zélohy (955)] 100 0 0
Diouhodobé sménky k dhradé (958)] 101 0 0
Dohadné uéty pasivni (389)] 102 0 0
Ostatni dlouhodobé zavazky (959)] 103 0 0
Soutet t. 97 a2 103 104 1| R 0
3 Dodavatelé (321)] 105 1610[ 838
Kratkodobé |Sménky k Uhradé (322)] 106 0 0
zavazky |Phijaté zalohy (324)] 107 1528 2 367
Ostatni zavazky (325){ 108 0 0
Zaméstnanci (331)| 109 58 49
Ostatni zavazky viiéi zaméstnancim (333)] 110 1 1
Zavazky ze socidiniho zabezpedeni a zdr.pojidténi (336)] 111 342 404
Dan z pfijmi {341)] 112 0 0
Ostatni pfimé dané (342)] 113 75 62
Dari z pfidané hodnoty (343)] 114 0 0
Ostatni dang a poplatky (345)] 115 0 0
Zévazky ze vztahu ke statnimu rozpoétu (346)| 116 0
Zavazky ze vztahu k rozp.organi uzem.sam.celkd (348)| 117 2047 0
Zavazky z upsanych nespl.cennych papirli a vkladi (367)] 118 0 0
Zévazky k G&astnikiim sdruzeni (368)] 119 0 0
Zavazky z pevnych terminovych operaci a opci (373)] 120 0 0
Jiné zavazky (379) 121 525 632
Kratkodobé bankovni tivéry (231)] 122 0 0
Eskontni Gvéry (232)] 123 0 0
Vydané kratkodobé dluhopisy (241)] 124 0 0]
Viastni diuhopisy (255)] 125 0 4]
Dohadné &ty pasivni (389)| 126 120 115
Ostatni kratkodobé finanéni vypomoci (379)| 127 0 0
Souget 7.105 a2 127 128 6 306 4468
8 Vydaije piistich obdobi (383)] 129 0 0
Jind pasiva [Vynosy pfistich obdobi (384)| 130 0 6 968
Kursové rozdily pasivni (387)] 131 0 0
Soucet . 129 a2 131 132 il i g 6 968
UHRN PASIV AT e 7.86 + 95 133 6303 . 11054
Kontroini &islo (.86 a2 1385 998 [ s3] 44216
Formuldf zpracovala A Vapriznani.cz, businéss.centorcz

; W & auditorska kancelél, www.dano



Financni Gfad
ioravskoslezsky kraj
strava l

700 33 Ostrava S1de
o a9 Lo
Al e S
Nézev Getni Jednotky
‘anské sdruZeni Vzéjemné souziti
Jméno
- 30.dubna3
. 70200 Ostrava 1
sidlo
Cinnosti
ﬁiél: Nézev ukazatele g:ﬂﬂ hlavni hospodaiska celkem
6 7 8
" i Bk 4 ; v
. Spotfebované nakupy celkem i 50 0
501 [Spotfeba materialu 1 1950 50 0
502 |Spotfeba energie 2 418 0 0
503 )Spotfeba ostatnich neskladovatelnych dodavek 3 0 0 0 0
504 |[Prodané zbozi 4 0 0 0 0
Il. Sluzby celkem ST 34T 1579 0l 55_@
511 |Opravy a udrzovani 5 318 0 "0 318
512 [Cestovné 6 337 0 0 337
513 |N&klady na reprezentaci 7 5 0 0 5
518 |Ostatni sluzby 8 3287 1579 0 4 866
|in. Osobni naklady celkem 14808 119 ol 14 924
521 |Mzdové néklady 9 11206 94 0 11 300
524 |Zakonné socidlni pojisténi 10 3599 25 0 3624
525 _|Ostatni sociélni pojisténi 11 0 0 0 0
527 |Z&konné socidlni néklady 12 0 0 0 0
528 |Ostatni sociélni naklady 13 0 0 0 0
IV, Dané a poplatky celkem ; 2 17 0 19
531 _|Dan silniéni 14 0 0 0
532 |Dai z nemovitosti 15 0 0 0
538 |Ostatnl dané a poplatky 16 2 17 0 19
V. Ostatni niklady celkem < 298| - 0 0 298
541 |Smluvni pokuty a uroky z prodleni 17 0 0 0 0
542 |Ostatni pokuty a penéle 18 0 0 1
543 |Odpis nedobyiné pohledavky 19 0 0 0 0
544 |Uroky 20 16 0 0 16
545 |Kursoveé ztraty 21 45 0 0 45
546 [Dary 22 0 0 0 0
548 |Manka a $kody 23 1 0 0 1
549 |Jiné ostatni naklady 24 235 o~ ) ]
quurzpmcam ASPEKT HM, darlovd,; iicetr & iudi!arsld demmdmmuasﬁm .ﬂr N
1 -} 5\:
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Cinnosti

%:;I: Nézev ukazatele gﬂiﬂ hiavni | hospodafska celkem
6 8
Vl. Odplsy, prodany majetek, tvorba rezerv a opravnych polozek Lk ARG A
celkem -0} 0} 0
551 |Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku | 25 0 0 0 0
Zlstatkova cena prodaného dlouhodobého
552 |nehmotného a hmotného majetku 26 0 0 0 0
553 |Prodané cenné papiry a podily 27 0 0 0 0
554 |Prodany material 28 0 0 0 0
556 |Tvorba rezerv 29 0 0 0 0
559 |[Tvorba opravnych poloZek 30 0 0 0 0
VIl. Poskytnuté pfispévky celkem “ol 0 0l : 0
Poskytnuté plispévky zuctované mezi organizagnimi
581 |slozkami 31 0 0 0 0
582 |Poskytnuté &lenské prispavky 32 0 0 0 0
VIIl. Dan z pfijm{ celkem celkem 0 0 0] 0
595 IDodate:‘.né odvody dané z pfijml 33 0 0 0 0
Uttova tfida § celkem ( fadek 1 a2 33) _ ] 1765 -0 23185
— e T pross oLy
B. VYNOS Sl o _
|. Trzby za viastni vjkony a za zbozi celkem 0 2 024 -0l . 2024 ‘
601 _|Triby za viastni vyrobky 1 2 024 0 2 024
602 |[Trzby z prodeje sluzeb 2 0 0 0 0 l
604 |Trzby za prodané zboZi 3 0 0 0 0
Il. Zména stavu vnitroorganiza&nich zasob celkem 0 0| 0 0
611 |Zména stavu zdsob nedokon&ené vyroby 4 0 0 0 0} l
612 |Zména stavu zasob polotovari 5 0 0 0 0
613 _|Zména stavu zasob vyrobki 6 0 0 0 0 I
614 |Zména stavu zvifat 7 0 0 0 0
Ill. Aktivace celkem R 0 0 0 0
621 |Aktivace materidlu a zboZi 8 0 0 0 0 I
622 |Aktivace vnitroorganiza&nich sluzeb 9 0 0 0 0
623 |Aktivace diouhodobého nehmotného majetku 10 0 0 0 0 |
624 |Aktivace dlouhodobého hmotného majetku 11 0 0 0 0
IV. Ostatni vynosy celkem 128 0 0 128
641 |Smluvni pokuty a troky z prodleni 12 0 0 0 0 I
842 |Ostatni pokuty a penéle 13 0 0 0 0
643 |Platby za odepsané pohledévky 14 0 0 0 0 |
644 |Uroky 15 13 0 0 13
645 |Kursovné zisky’ 16 48 0 0 48 l
648 | Zudtovani fondd 17 0 0 0 0
649 _|Jiné ostatni vynosy 18 67 0 0 67],
R T 2 l



Stelo Bisio Cinnosti
&ty Nazev ukazatele Fadku hiavni hospodarska celkem
5 5] 7 8
V. Triby z prodeje majetku, zG&tovéni rezerv a opravnych poloZek J
celkem 0 [ 0 0
Trby z prodeje diouhodobého nehmotného a hmotného
652 |majetku 19 0 0 0 0
853 |Tréby z prodeje cennych papirti a podili 20 0 0 0 0
654 |Trby 2 prodeje materi4lu 21 0 0 0 0
BS5_|Vynosy z kratkodobého finan&niho majetku 22 0 0 0 0
656 |Zu&tovani rezerv 23 0 0 0 0
657 |Vynosy z diouhodobého finanéniho majetku 24 0 0 0 0
858 _|Zuktovani opravnych poloZek 25 0 0 0 0
V1. PFijaté pFispévky celkem 83 0 0 83
681 |Pfijaté prispévky zitované mezi organizaénimi slozkami| 26 0 0 0 0
684 |Pfijaté ptispévky (dary) 27 68 0 0 68
684 |Pfijaté Elenské pfispévky 28 15 0 0 _ 15
VIl. Provozni dotace celkem ' 20 580 0 0 20.580
691_|Provozni dotace [ 29 20 580 0 . 0 20 580
Uttova tfida 6 celkem ( Fadek 1 a% 29) 20791 2024 0 22815
C. VYSLEDEK HOSPODARENI PRED ZDANENIM WY lade 259 0 -370
591 lDah 2z pfijms | 65 0 0 0 0
D. VYSLEDEK HOSPODARENI PO ZDANENIM O R T 259 0 -370
Kontrolni &islo [ 999 [~ 101331]  soz 0l 107353
Odeslano den: Razitko: Podpis vedouciho ué.jednotky:
A8.3. gor3 Odpovida za idaje:

Obanske sqrze Q ’ Ez
VZAJ E nf A
o ':jfhm Uzl N\

:0,2 400 Morau'ské Ostrava
5 88gean

Telefon: 333 GO ‘\Q‘l
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PRILOHA
k uéetni zavérce ucetniho obdobi 2012

Ve smyslu zikona &. 563/1991 Sb., 0 ietnictvi , jak Vyplyvé ze zmén provedenych zikony &,

117/1994 Sb., & 227/1997 Sh. » € 492/2000 Sb. , & 353/2001 Sb. 8b., ve znéni zikona &. 575/2002
Sb. , a & 437/2003 Sb.

1. Popis jednotky

Nizev organizace : Ob&anské sdruZeni Vzijemné souZiti
Sidle : 30. dubna 2944/3

Privni forma 3 Obéanské sdruZeni

Den zapisu 3 27.1.1998

2. Cile sdruZeni
- podilet se svou &innosti na zlepSeni vztahti mezi romskou a neromskou populaci, pispét

dochézi ke vzijemnym aktivitim a setkdnim obou populaci,

= pomoc lidem postizenym zdplavami z lokality v Ostrava — HruSov v roce 1997,

- vytvéfet tviiréi a volnodasové aktivity pro déti a mlades ze socidlné zvyhodnéného prostfedi
s cilem rozvoje jejich osobnosti,

- pomdhat potfebnym obéaniim, ktefi se z jakychkoli divodd ocitli v obtiznych Zivotnich
situacich ( hmotn4 a soci4lni nouze )

provadét komunitni praci a sociologické prizkumy v romské komunitg,
- poskytovat socialni sluzby.

3. Organy sdru¥eni

- valnd hromada &lena sdruzeni,

- pledseda a mistopredseda sdrudeni — piedseda Mgr. Sri Kumar Vishwanathan,
mistopfedsedkyné p. Jolana Smarhovyéova’ ( statutarni organ )

- revizni komise

- vykonny orgén ,,Strecha®

4. Stav zam¥stnancd a mzdové naklady

- primérny podet zaméstnanci v roce 2012 61,6

- zaméstnanci na hlavni pracovni pomér - pfepoteny stay 47,5

- zaméstnanci na dohodu o proved, prace 11,6

- zaméstnanci na DPC 25

- mzdové naklady 11.300 tis. K&
- pojidténi soc. a zdrav. 3.624 tis. K¢

S. Informace o pouZitych icetnich metodach

-V jednotlivych tetnich pfipadech spole&nost Ctuje v souladu se zakonem &. 563/1991 Sb. o
Udetnictvi v platném znéni,

- (cetni jednotka ma drobny hmotny investiéni majetek, ktery ocefiuje pofizovacimi cenami.
Tento majetek je odepisovin do nakladi ve 100 % vysi. Jiné zasoby tidetni jednotka nema.

- HIM odepisuje aéetni jednotka rovnomérng,

= pii pfepoitu idaji v cizich méndch na &eské koruny pouiva Getni Jednotka v daném mésici
kurz, ktery je stanovenu EK pro cely kalendaini mésic, s

- Pro protdtovani zistatkd finanénich prostredkd a ziistatkd na rozvahovych (r&eéii,' v&zlph
méndch k 31.12. daného roku, pouZiva jednotka k ptepo&teni kurz CNB k 31 .12 daniého roki:

M
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6. Vyznamné poloZky rozvahy

7. Zivazky a pohledavky po Ihits splatnosti
- zavazkya pohledavky z obchodniho styku po lhiité splatnosti Géetni Jjednotka nem4
- zdvazky a pohledavky del$i ne3 pét let tdetni jednotka nem4
- pohledévky po Ihiits splatnosti ma t&etni Jjednotka :
a) z doplitkové &innosti, a to za pozdni thrady njemného v socidlnich bytech
777 tis. K&
b) z dopliikové &innosti za neodvedené najemné ve vy3i 340 tis. K&
c) z hlavni &innosti ve vysi 51 tis. K&
- pohledavky po Ihiits splatnosti del$i nez 180 dny &ini 610 tis. K¢
- pohledavky uplatfiované u soudu &ini 404 tis, Kg.
- opravné polozky k pohledavkim v roce 2012 nebyly tvofeny z ditvodu minusového HV.

8. Cizia pronajaty majetek
- Cizi hmotny majetek tigetni Jjednotka nem4
- Pronajaty hmotny majetek ietni jednotka nems

9. Vlastni zdroje

- jméni celkem - 382 tis. K¢
- neuhrazeni ztrita minulych let - 148 tis. K&
- vysledek hospodafeni roku 2012 celkem - 370 tis. K¢
- ztoho z hlavni &innosti - 629 tis. K&
- ztohoto z hospodafské Einnosti +259 tis. K&

10. Rekapitulace hospodareni
Hlavni ¢innost obéanského sdruZeni je neziskov4,

V roce 2012 ginily Pfijmy z této &innosti 20,791 tis. K& a vydaje 21.420 tis, K&. Hlavni &innost
byla ztratova.

Ztréta z hlavni &innosti -629 tisic korun byla zpisobena sniZenim PoZadavku na vysi dotaci
které byly nutné pro zajisténi Einnosti sdrugen| po cely rok 2012.

SdruzZeni tento vypadek dokrylo z &sti z pFijmy 2 dopliikové Einnosti, a to ve vy3i cca 259
tisic korun.

celych 259 tisic K&,
I pfesto skontilo celkové hospodateni ztratou ve vy8i - 370 tisic korun.

Ostrava dne 28.3.2013

Vypracovala : Ing. Kamena Justina
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Podpis opravnéné osoby :
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