
Pracovní řád
-

Provozní řád

Mapa 16 standardů výkonu socálně právní 
ochrany z pověření

Procedurální
-

služba, klienti, dokumentace
(standardy 1, 2, 5, 9, 10, 11, 12, 13 a 14)

1. Cíle a způsoby poskytování sociálních služeb

2. Ochrana práv osob

5. Podpora přirozeného sociálního prostředí

9. Pracovní postupy pověřené osoby

10. Dohoda o výkonu pěstounské péče

11. Předávání informací

12. Změna situace

13. Dokumentace o výkonu sociálně právní 
ochrany

14. Vyřizování a podávání stížností

Personální
(standardy 6, 7 a 8)

6. Personální zajištění

7. Příjmání a zaškolování zaměstnanců

8. Profesní rozvoj zaměstnanců

Provozní
(standardy 3, 4, 15 a 16)

3. Prostředí a podmínky

4. Informovanost o výkonu sociálně právní 
ochrany a činnosti pověřené osoby

15. Rizikové, havarijní a nouzové situace

16. Zvyšování kvality výkonu sociálně právní 
ochrany
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