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Clének 1
Zakladni pojmy, definice

1. Ochrana prava ditéte na priznivy vyvoj a radnou vychovu, jakoz i ochrana
r v ’ 7 . o Iy v v v . . v ’ v . r ’ r
opravnenych zajmu ditéete, vCetne ochrany jeho jmeni, patri mezi zakladni zasady,
jimiz je definovana socidlné pravni ochrana.

2. Socialné- pravm ochrana ditéte /dale jen SPOD/ predstavuje zajisténi prava ditéte na
Zivot, jeho pFiznivy vyvoj, na rodiCovskou péci a zivot v roding, na identitu ditéte,
svobodu mysleni, svédomi a nabozenstvi, na vzdélani, zaméstnani, zahrnuje také
ochranu ditéte pred jakymkoliv télesn{/m Ci duéevnim nasilim, zanedbavanim,
zneuzivanim nebo vykofistovanim.

3. Pro poskytnuti SPOD jsou typické situace, kdy
a. rodi¢e déti zemfeli, nepIni povinnosti plynouci z rodicovské zodpovédnosti,
nebo nevykonavaji nebo zneuzivaji prava plynouci z rodicovské
zodpovédnosti,

b. déti byly svéreny do vychovy jiné fyzické osoby nez rodic¢e, a tato osoba neplni
povinnosti plynouci ze svéreni ditéte do jeji vychovy,

c. déti vedou zahdlCivy nebo nemravny Zivot spocivajici zejména v tom, Ze

zanedbavaji skolni dochazku, nepracuji, i kdyz nemaji dostatecny

zdroj obzivy, pozivaji alkohol nebo navykové latky, jsou ohrozeny

zavislosti, Zivi se prostituci, spachaly trestny Cin nebo, déti mladsi 15 let,

spachaly c¢in, ktery by jinak byl trestnym cinem, opakované nebo

soustavné pachaji prestupky nebo jinak narusuji ob¢anské souziti,

d. opakované se dopousti itékd od rodi¢d nebo jinych fyzickych nebo
pravnickych osob odpovédnych za vychovu ditéte,

e. déti, na kterych byl spachan trestny cin ohroZzujici Zivot, zdravi, svobodu,

jejich lidskou dUstojnost, mravni vyvoj nebo jméni, nebo je podezfeni ze
spachani takového cinu;

f. déti, které jsou na zakladé zadosti rodi¢d nebo jinych osob odpovédnych za
vychovu ditéte opakované umistovdny do =zafizeni zajistujicich
nepretrzitou péci o déti nebo jejich umisténi v takovych zafizenich
trvd déle nez 6 mésicl;
g. déti, které jsou ohroZzovany nasilim mezi rodici nebo jinymi osobami
odpovédnymi za vychovu ditéte, popfipadé nasilim mezi dalSimi fyzickymi
osobami;
h. déti, které jsou Zadateli o azyl odlou¢enymi od svych rodi¢d, popFipadé jinych

osob odpovédnych za jejich vychovu;

Pokud tyto vySe uvedené skutecnosti trvaji po takovou dobu, nebo jsou takové
intenzity, Ze nepfiznivé ovliviiuji vyvoj déti, nebo jsou/mohou byt pficinou
nepriznivého vyvoje déti, pak jsme povinni tuto skute¢nost oznamit pfislusSnému
organu socialné pravni ochrany déti /dale jen OSPOD/, to znamena v misté trvalého
bydlisté ditéte, popripadé faktického, kde se dité nachazi a rodina je vedena

v agendé OSPOD.

4. Pravni Upravu ochrany ditéte nelze zahrnout do jediného pravniho pfedpisu.
Deklarace prav ditéte, pfijatd VS OSN 20. listopadu 1959 a Umluva o pravech ditéte
pfijata v roce 1989, deklaruji rodinu jako zakladni jednotku spolecnosti a pfirozené
prostiedi pro rlst a blaho véech svych ¢len( a zejména déti, kterd musi mit nérok na
potfebnou ochranu a takovou pomoc, aby mohla plnit svou ulohu. Dité tak ve smyslu
téchto mezinarodnich dokumentl potiebuje pro svou t&lesnou a dudevni nezralost

zvlastni zaruky, pédi a odpovidajici pravni ochranu pred narozenim a po ném.
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pfi kterém jsou porusena jeho prava na pfiznivy vyvoj, na identitu, svobodu mysleni,
lidskou ddstojnost.

Syndrom tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditéte (dale jen sy CAN) je
soubor nepftiznivych pfiznakl v nejriiznéjsich oblastech stavu a vyvoje ditéte i jeho
postaveni ve spolecnosti, v rodiné predevsim. Jsou vysledkem prevazné imysiného
ublizovani ditéti, zplsobeného nebo plsobeného nejéastéji jeho nejbliz&imi
vychovateli, hlavné rodici. Jejich nejvyhranénéjsi podobou je Uplné zahubeni ditéte.
Ve svétové literature je uvedeny syndrom oznacovan jako CAN, coz jsou inicidly
anglického terminu Child Abuse and Neglect. Odborna literatura definuje tento
spoleCensky jev jako: ,jakoukoliv nenahodnou, preventabilni, védomou (i
nevédomou aktivitu & neaktivitu, jiZz se vaci ditéti dopousti rodié, vychovatel nebo
jinéd osoba a jez je v dané spolecnosti nepfFijatelna nebo odmitana a poskozuje
télesny, dusevni i spoleensky stav a vyvoj ditéte, popripadé zpdsobuje jeho smrt -
za tyrani ditéte se povazuje i jeho pohlavni zneuzivani* .

Jiz podezieni ze sy CAN podléha oznamovaci povinnosti dle § 53, zdkona ¢. 359/1999
Sb., 0 SPOD a § 10, odst. 4, citovaného zakona.

Tabulka ¢. 1: Formy a proj

evy syndromu CAN

AKTIVNI PASIVNI

trzné, zhmozdéné rany a | neprospivani, vyhladovéni,

poranéni, biti, zlomeniny, | nedostatky Y bydleni,
Télesné tyrani, | krvaceni, duseni, otraveni, | osaceni, ve zdravotni a
zneuzivani a zanedbavani | smrt vychovné pédi

nadavky, ponizovani,

Dusevni a citové tyrani, | straseni, stres, Sikana, | hedostatek podnétd,
zneuzivani a zanedbavani | agrese zanedbanost dusevni i citova
sexualni hry, pohlavni
zneuziti, ohmatavani, | exhibice, video, foto
manipulace \% oblasti | audiopornografie, zahrnuti
erotogennich z6n, | déti do sexualnich aktivit

Sexualni zneuzivani

znasilnéni, incest

dospélych

Zvlastni formy:

Minchhausenlv syndrom v

zastoupeni
systémové tyrani a
zneuzivani organizované

tyrani a zneuzivani
ritudIni tyrdni a zneuzivani

7

Tyrani, zanedbavani

V priloze &. 1 podrobnéji popsany jednotlivé formy.

1.Dité

Pro Ucely nasi poskytované sluzby se ditétem - shodné se zakonem 359/1999 Sb., o SPOD,
v platném znéni a s Umluvou o pravech ditéte - rozumi nezletild osoba do véku 18 let jejiho

veku.

2. Rodina /v ramci poskytovani sluzby mozno pouzivat také pojmy klient, uzivatel/
Rodinou pak rozumime skupinu osob /pfipadné vice skupin osob/, navzajem spojenych




pokrevnimi svazky, manzelstvim nebo srovnatelnym pravnim vztahem /druh, druzka/,
jejichz dospéli ¢lenové jsou odpovédni za vychovu svych déti, ¢i déti svéfenych do jejich
vychovy, péstounské péce, adopce, nebojsou téchto prav zbaveni a usiluji je opét ziskat.
Zakladni rodinu pak tvofi muZ, Zena a jejich déti, netplnou rodinu tvoii pouze jeden z rodict
a déti. RozSirend rodina pak je tvorena nejblizSimi pfibuznymi /teta, stryc, babicka,
dédecek.../. Tym Hnizdo v ramci poskytovani sluzeb a aktivit nabizi pomoc vSem
c¢lendim rodiny podilejici se na poskytovani sluzby ci aktivity.

Clanek 2
Vyhledavani ohrozenych déti pred intervenci do rodiny

> Pracovnik pfi své praci v terénu vénuje pozornost také tomu, zda nejsou venku ci
v domé, kam jde na navstévu bezprizorné pobihajici déti, nejevi znamky zanedbani
apod. /napf. zjisti, Ze déti, které maji byt ve Skole, béhaji pfed domem, jsou
bezprizorni, jevi se zanedbanym dojmemy/

> Pracovnik se snazi zjistit pri¢inu /pf.: zepta se déti, pro¢ nejsou ve Skole, kde jsou

rodice, navstivi rodi¢e, popF. s ditétem pocka na rodi¢e/

Pokud je to moZné rodinu navstivi a informuje ji o dUsledcich, nabidne spolupraci.

Pokud rodina spolupraci odmitne, pracovnik lokalitu navstivi intenzivné;ji.

Pracovnik pfi navstéveé u jiné rodiny se diskrétné zepta na rodinu /p¥. znate ty déti, co

venku pobihaji, jsou tak venku samy casto?

> Pokud se situace bude opakovat, pohovofi opét s rodinou, pfi odmitnuti nasi pomoci,
pracovnik navstivi pfislusny OSPOD a situaci oznami.

> Pokud pracovnik zjisti prokazatelné zanedbani ditéte a tyrani — neprodlené hlasi
prislusnému OSPOD, neopousti déti, snazi se zajistit bezpedi /viz ¢lanek 9/.
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Clének 3
Intervence do rodiny

1. Jeden ze zakladni principl je fungovani rodiny, znamena to pravo a povinnost rodi¢d
spolec¢né vychovavat a peCovat o déti.

2. Jakékoliv zasahovani do soukromi a rodinného zivota je mozné teprve tehdy, jestlize
rodi¢e nebo osoby odpovédné za vychovu déti o to pozadaji, nebo o déti nemohou
z riznych dlvodl pecovat, poptipadé se o déti necht&ji starat.

3. Pokud rodina neni schopna vlastnimi silami fesit svou nepfiznivou situaci, kdy
v souvislosti s tim mize dojit k ohroZeni zdravého vyvoje ditéte, pak nas
rodina mdzZe oslovit o spolupraci. S touto rodinou pak v ramci poskytovani
socidlni sluzby ,socidlné aktivizalni sluzby pro rodiny s détmi" navazeme
spolupraci. Rodina si definuje cile, popfipadé ji je pomdZeme stanovit
a spole¢né se dohodneme na plInéni planu rodiny. Rodiné je urcen klicovy
pracovnik, ktery postupnymi kroky vede rodinu k plnéni cilG a osamostatnéni
rodiny.

4. Pokud rodina nechce /neni si védoma svych nedostatk{ ve svych kompetenci/,
mUze nas oslovit o spolupraci ptislusny OSPOD, kde rodina je vedena v jejich
agendé. Rodina vSak musi s nasi spolupraci souhlasit /ma pravo si sluzbu se
kterou bude spolupracovat vybrat/. Rodiné je urcen klicovy pracovnik, ktery
spole¢né s pracovnikem OSPOD, rodinou vypracuje individualni plan na
ochranu ditéte /ddle jen IPOD/ a rodina za podpory kli¢ového pracovnika pini
jednotlivé kroky k plnéni cilQ.




Clanek 4
Mapovani a vyhodnocovani situace rodiny a ditéte

1. Adresnd podpora rodin a prevence negativnich dopadl, vyplyvajicich z Zivotni
situace, je zaloZzend na spravném vyhodnoceni situace rodiny /rodinna, socialni,
ekonomicka/ a zaroven na vyhodnoceni situace ditéte. Prestoze OSPOD ma tuto
povinnost ze zakona § 10, odst. 3, pism. c) zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné pravni
ochrany déti a dle zjisténi sestavit IPOD pism. d) citovaného zakona a my jako
povérena osoba realizujeme jednotlivé kroky k plnéni IPODU, abychom mohli
s rodinou a ditétem efektivné spolupracovat, stejné my hodnotime situaci rodiny a
ditéte.

2. Pracovnik ma na zreteli, ze pokud chce od rodiny ziskat relevantni informace,
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nejdrive by mel ziskat u rodiny duvéru. Z praxe vime, ze pri ziskani duvery se rodic
~otevre".

3. Potfebné informace proto pracovnik zjistuje béhem spoluprace, /nevyzaduje je hned
pti prvnim setkani/, zaznamenava je do zdznamu vedenych ve spisové dokumentaci
klienta.

4. Zjistujeme tzv. Osobni profil rodiny - soupis aktivit rodiny. Je to souhrn informaci
o urcité oblasti zivota. Zjistovani zakladnich informaci z oblasti:

péce o déti, vychova déti
bydleni

financi

prace

uceni, vzdélavani
volného c¢asu

zdravi

péce o sebe

rodinnych vztaht
socidlnich vztahd

Jako pomocnik pfi mapovani situace rodiny a jejim hodnoceni pracovnikovi mize poslouZit
nize uvedené Voditko:

A/ Motivace

ze strany rodiCe: - nahled na situaci:

rodina si uvédomuje svou situaci a nutnost tuto situaci zménit a pfichazi dobrovolné
rodina si sice svou situaci plné neuvédomuje, ale ma snahu ji fesit, pfichazi dobrovolné

ze strany pracovnika:
- jasné vymezeni hranic /co mohu a nemohu pro
rodinu udélat/ profesni vztah
pracovnik zna socidlni sit okolo rodiny a snazi se ji vyuZivat
pracovnik vede rodinu k odpovédnosti /védomi aktivni odpovédnosti
sama za sebe pracovnik zjistuje s rodinou, co se povedlo a nepovedlo
a proc
- pracovnik zjistuje s rodinou zisky a ztraty vyplyvajici z dosazeni cile
/dGsledky pro rodinu atd. .../
Pracovni rodinu motivuje

[N
[N




Jak miZeme rodinu motivovat? Nabidneme:

L prehledné prostredi - rodina vi, kdo jsme, co miZeme pro ni udélat

- bezpecné prostiedi - rodiné dame moznost vybéru uskutecrovat
schiizky na dohodnutém misté

b rlznorodost aktivit - rodingé nabidneme nejen moZznost vybrat si ze
zakladniho rozsahu cinnosti, které nabizime, ale také moznost vyuziti
fakultativni sluzby /pf. skupinové aktivity/

Y rodina si svij cil stanovuje sama - aktivné zasahuje do procesu,
planuje jednotlivé kroky, my miZeme pomoci s navrhovanim Ffeseni,
konecné rozhodnuti je vSak na rodiné - rodina bude lépe
spolupracovat, pokud si sama stanovuje kroky, své tempo

> rodiné pomahame v moznostech navazovat socidlni vztahy, vyuzivat
verejné sluzby

- pracovnik rodiné musi predat dostatek informaci a v takovém tempu,
aby plné porozuméla, nebvla dezorientovana, nebyla jesté vice
stresovana

B/ Status

Kazdy ¢Elovék hraje ve svém Zivoté Fadu roli /napf. Zena mizZe byt souéasné
manzelkou, matkou, péstounkou, dcerou, tetou, kamaradkou, zaméstnankyni, dité
ditétem svych rodi¢d, sourozencem, kamaradem, Zdkem atd.)

Nasim ukolem je rozsifovat socialni role rodiny /pf. pomahame matce v roli matky,
rodicCe - posilovani rodicovskych kompetenci, ditéti v roli Zaka....)

C/ Dovednosti a schopnosti

Kazdy z nds ovlada Fadu dovednosti v rliznych oblastech a ma urcité schopnosti
dovednosti  praktické

rozumové schopnosti

socialni dovednosti

zvladani emoci

Nasim ukolem je posilovat schopnosti a dovednosti rodi¢e a ditéte a pfi planovani
z nich vychazime (pf. zjistime, Ze rodi¢ je schopny zajit si sdm na ufad, umi
hospodafrit s penézi, zvlada vychovu ditéte, dité ovlada zakladni hygienu, umi se
obléci, najist samo apod.).

4/ Socialni podpora
Podpora uzndnim, hodnocenim, pochvalou, pomoci (umi néco, co ja ne), (pf. jste
velmi dobra, ja bych to snad ani tak nedokazala, ty jsi velmi Sikovny...).

5/ Materidlni podpora
Zajisténi bydleni, stravy, obleceni apod. v rdmci moznosti rodiny a v rdmci moznosti
pomoci rodiné.
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Vyhlaska ¢. 473/2012 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zakona o socialné pravni
ochrany déti § 1 se zamérfuje na rozsah vyhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny. Pro
nas jako povérenou osobu vydefinované oblasti pro hodnoceni situace slouzi jako voditko:

a) vyhodnocovani situace ditéte, které zahrnuje

zjidté&ni miry ohroZeni prav a zajmu ditéte,

vymezeni socidlnich, zdravotnich nebo jinych rizik, kterym je dité vystaveno,

posouzeni Urovné télesného a dusevniho vyvoje ditéte s ohledem na vék ditéte,
zhodnoceni prib&hu vzdélavani ditéte a predpokladt k dal&imu vzdélavani,

uréeni a posouzeni individudlnich potfeb a z&jm0 ditéte,

vymezeni vlastnosti a uréeni schopnosti ditéte, poptipadé predpokladl k jejich ziskani,
zjisténi a zohlednéni nazoru a prani ditéte s ohledem k véku ditéte a jeho rozumové
vyspélosti

dalsi skutec¢nosti nezbytné pro hodnoceni situace rodiny v konkrétnim pFipadé

b) vyhodnocovani situace rodiny, které zahrnuje

analyzu situace rodiny a rodinného prostredi,

analyzu pticin krize v rodinég,

zhodnoceni vztahu rodice a ditéte,

urceni potfeb rodiny,

urceni moznosti rodiny, pfedevsim vztahovych, ekonomickych a socialnich,

uréeni vychovnych kompetenci a predpokladi rodi¢l k vychové ditéte a zhodnoceni
moznych rizik ve vychové ditéte,

posouzeni materialnich a finan¢nich podminek Zivota rodiny,

dalsi skutec¢nosti nezbytné pro hodnoceni situace rodiny v konkrétnim pFipadé

c) vyhodnocovani SirSiho prostredi rodiny, které zahrnuje

urcéeni moznosti v Sirsi rodiné, véetné vztahovych, ekonomickych a socialnich moznosti a
jejich vyuzitelnost pro rodinu,

uréeni moznosti v Sirsim socialnim prostfedi rodiny, véetné dostupnosti a kvality
socialnich, zdravotnich, vychovné-vzdélavacich a komunitnich sluzeb a bezpecnosti
lokality,

dalsi skutecnosti nezbytné pro hodnoceni SirSiho prostfedi rodiny v konkrétnim pfipadé,
/zdroj: Vyhlaska ze dne 17. 12. 2012 o provedeni nékterych ustanoveni zakona o socialné
pravni ochrané déti/

Vyhodnocovani situace ditéte provadi prislusny organ socialné pravni ochrany déti /dale
jen OSPOD/. Pokud nas OSPOD pozada o spolupraci, pracovnik s rodinou vypracuje
individualni plan na ochranu ditéte /mizZe i za nasi G&asti/, vhodna pro tento Gcel je
pfipadova konference a pracovnik Tymu Hnizda nasledné s rodinou plan realizuji.




Cldnek 5

Vyhodnocovani situace rodiny a ditéte

5.1 Vyhodnocovani situace rodiny pracovnikem

Pracovnik situaci rodiny zjistuje:

— Kladenim otazek rodiné - pracovnik ma na paméti, Ze rodi¢ ne vzdy nam vypovi

celou pravdu, informace podava zkreslené, nepresné /stydi se za svou situaci, nevi,
nechce o situaci mluvit apod./. K hodnoceni situaci rodiny mdze pracovnik vyuzit nize
uvedené otazky, pomohou mu jako voditko. Nejedna se o Uplny vycet oblasti a otazek.
Z konkrétni situace rodiny mohou vyvstat otdzky smérujici k rodiné, které zde
neuvadime. Cilem je zjistit, jak je rodina spokojena v dané oblasti, jak se v ni citi a zda
by chtéla danou situaci udrzet, zménit ¢i néco nového v ni ziskat.

Priklady otazek: Oblast bydleni, domacnosti

Jak jste spokojen(a) se soucasnym bydlenim?
Je néco, co byste chtél (a) na svém zplsobu
bydleni zménit?

Dokazete se postarat o domacnost (uklid,
vareni, apod.)?

Umite si zajit na plynarny/elektrarnu a
vyFidit si plyn/elektfinu/?

Jaky mate vztah se svym majitelem bytu?
Jaky mate vztah se svymi sousedy?
Planujete si jidelnicek dopfedu?

Nakupujete potraviny, které potfebujete?
Vite, kde se da nakupovat levné&ji? Vyuzivate
toho?

Jak Casto détem nakupujete obleceni?

Priklady otazek: Oblast financi

Dokazete si rozlozit penize?

Stava se Vam, ze v mésici nevyjdete s penézi?
Umite si rozloZit penize tak, aby Vam vyslo na
najem?

Za co nejvice utracite penize? Jakym
nakupdm davate pfednost?

KdyZ dostanete penize, co nejdfive zaplatite,
nebo nakoupite?

Kupujete Casto véci pro déti?

Mate spolecné finance, kdo doma hospodafi s
penézi?

Piiklady otdzek: Oblast sociglnich vztahd

Které vztahy ve vasem Zivoté jsou pro vas ddleZité? Co délate pro
jejich udrzeni? Jste takto spokojeny(a)

Jak vychazite s pracovniky OSPOD?

Komu nejvice divéfujete? (Kontaktni osoba, osoba, ke které
mate nejvétsi divéru?)

Zndate své sousedy? Jak spolu vychazite? Mate pratele?

Jak udrzujete pratelské vztahy? Co pro vas znamena pratelstvi?
Chodite do spolecnosti? (Do kina, za kulturou, na vystavy, na
prochazky, jak casto?)

Citite se bezpelnéji ve vétsim kolektivu, nebo v pfitomnosti
pouze jedné osoby?




Umite si vyfizovat své osobni zalezitosti na uradech?
Potfebujete v jednani s urfady pomoc?

Jak zvladate komunikaci s cizim ¢lovékem /na uradé/?

Umite si nékteré zalezitosti vyridit telefonicky? Umite pouzivat
internet?

Zvladate cestovani? (Autobusem, tramvaji, viakem...)

Jak byste charakterizoval(a) vztahy ve vasi rodiné? Vyhovuji
vam?

Jak zvlddate komunikovat ve vétsim kolektivu? (Vyjadrit svdj
nazor, hovofit o svych zajmech)

Jste lehce ovlivnitelni jinou osobou? (Stava se vam, Ze vas ovlivni
nazor jiné osoby tak, Ze jej vezmete za svidj, mate pocit
manipulace?)

Jak umite jednat s lidmi? (Umite si prosadit svoji potfebu, svij
zajem? Umite se vyjadFit tak, aby ostatni pochopili, co chcete
fici?)

Co je pro vas v komunikaci nepfijemné?

Priklady otdzek: Oblast vychovy a péce o dité

Co Vam déla ve vychové potize?

Je néco, co byste se chtél (a) pfi pécCi o dité naucit?, v ¢em byste
chtél (a) pomoci?

Zvladate ucebni latku ditéte? Jak zviadate lékarské prohlidky?
Jak vychazite se svymi détmi? /pomahaji Vam, poslouchaji,
odmlouvaji/

Dostavaji Vase déti néjaké ukoly, maji povinnosti, pini si je?
KdyZ déti udélaji néco dobre, chvalite je, nebo je néjak
odmériujete?

Kdyz déti si neplni povinnosti, néco vyvedou, trestate je, jak?
Trestate a odménujete fér vzdy stejné?

Mohou si Vase déti délat, co chtéji? /Musi chodit ve stanovenou
dobu domd, spét, vstavat../

Myslite si, Ze Vase déti maji vseho dostatek?

Myslite si, ze Vase déti by potfebovali potfebné véci napf. do
Skoly, obleceni?

Kde se Vase déti stravuji?

Kdybyste mél(a) ohodnotit své déti, jsou spise samotarské, nebo
maji kamarady?

Vite, kde Vase déti travi volny &as?

Znate, co Vase déti zajima? V ¢em jsou dobré, co by chtély délat?
Navstévuji Vase déti néjaké krouzky?

Co détem ve skole jde dobfe a co naopak ne, dokazete jim v tom
pomoc?

Chodi Vase déti nékdy za Skolu, vadi Vam to, jak tomu branite?
Navstévujete Skolu? Vite, kdo je tridni ucitel VasSich déti?
Chodite z Vasimi détmi do spolecnosti /do kina, divadla/?
Travite s détmi volny Cas, udélate si pro né as?

Hrajete si spolu s détmi, Ctete jim?

Myslite, Ze Vase déti se citi bezpecnéji doma nez ve skole nebo
venku?

Jak zvladate komunikaci s Vasim ditétem?

— Kladenim otazek ditéti - Pracovnik vyslechne dit&, nasloucha mu, s ohledem na vék
a rozumovou schopnost ditéte respektuje jeho nazor. Pracovnik se ditéte dotazuje /napr:
jak ho rodi¢e doma oslovuji, co ho bavi, ma -li kamarady, kde a s kym si nejradéji hraje,
kde travi svij ¢as, bavi-li ho skola, jaké ma rad pfedméty, jaky ho bavi sport..., jestli ho




néco trapi, co by chtél a nemdze to mit....., ma-li sourozence, pracovnik se pta jak vychazi
S nimi, pta se na rodice,, v kolik chodi spat, kdo se s nim uci, kdo si snim hraje, co rado
Jji, co dobrého mu maminka nebo tatinek vaFi, jak to doma probiha, kdyz donese spatnou
zndmbku, jestli to rodi¢im vadi, ma-li pékné znamky, jak rodic¢e reaguji, pousti ho rodice
ven, ma-li néjaké krouzky, pta se na babicku, dédecka apod...../ Pokud se do rodiny
vratilo dité z astavu, které predtim rodice tyrali, snazime se v tomto pripadé pFi
kladeni otazek, rozhovorech byt k détem obzvlast citlivi.

- Aktivnim naslouchanim rodiny a predevsim ditéte - reagovat na jejich potreby,
zhodnotit a navrhnout mozné alternativy, poradit, zprostfedkovat navazné sluzby.

Ve Ve - ’ s ’ O v s .e . s ’
L Pozorovanim rodiny - pracovnik z pozorovani muze mnoheé Zzjistit /vystupovani,
odév, naladu, fyzicky stav, apod./.

— Z jinych zdrojl /napf. OSPOD. pfibuzni apod./ - z konzultaci s OSPOD,
z vypracovaného IPODU, se souhlasem rodiny ze zdroju $koly, pediatra, kuratora
apod.

— Navstévy v rodiné - jsou nejlepsim nastrojem. Pracovnik do rodiny vstupuje se
souhlasem rodiny. PFi navstévach v rodiné ma moznost pozorovanim zjistit, z jakého
prostiedi rodina pochazi, velikost bytu, pocet ¢lend rodiny, jejich ekonomickou a
socialni situaci, vztah k détem, vztah rodi¢d mezi s sebou, vztahy mezi ptibuznymi a
détmi a rodinou apod./.

> Opakované navstévy - Objektivni nazor na péci o dité ziskame jediné z opakované
navstévy v byté rodiny a prohlédnutim si mista, kde se dité uci, stravuje a spi.

Vyhodnocovani konkrétnich situaci v rodiné: viz pfiloha €. 2: samostatné pracovni postupy na
vyhodnocovani situaci v rodiné.

5.2 Vyhodnoceni situace rodiny multidisciplinarnim tymem

Rodinu je mozno hodnotit formou pfripadové konference, kdy je pfizvana rodina, OSPOD,
klicovy pracovnik rodiny, pokud ma dité problémy ve Skole, pfizve se ucitel, ma-li psychické
problémy, pfizve se psycholog/psychiatr, vychovné problémy/kurator apod. /.

/viz ptiloha €. 3: samostatny postup PK/

Clédnek 6
Kritéria nasi sluzby pro posouzeni schopnosti rodiny
pecovat o dité

V nasi sluzbé mame vytvorena vlastni kritéria pro posouzeni schopnosti rodiny pecovat o
dité, kde mame vydefinovano 9 oblasti a odpoviddme si v jednotlivych oblastech na
konkrétni otazky.

1. Zdravotni péce: dokazou nebo nedokazou rodice zajistit nezbytnou zdravotni péci
pro své déti, tj. ockovani, pravidelné prohlidky, vySetieni a navitévy specialistl?

2. PInéni povinné skolni dochazky: je nebo neni zajisténo plnéni skolni dochazky u
déti, maji k dispozici §kolni pomdcky, prostor pro domaci pfipravu, motivuji rodice
své déti ke vzdélani?

3. Vedeni domacnosti, vychovné plisobeni a zvladani péce o dité: je nebo neni
zajisténa dostatecna vyZziva déti, obleceni déti, jejich hygiena, jak zvladaji péci o
své dité, jak reSi vychovné problémy svych déti, maji rodie dostatecné
kompetence vytvorit détem podnétné prostredi?

10




4. Existuje u rodicli néjaka forma patologie osobnosti: zavislost na alkoholu,
s ’ 7. r ’ ’ O v. .
drogach, gamblerstvi, nasilné chovani vuci partnerovi, apod.?

5. Dopousti se néktery z rodi¢d Umysiného tyrani, zanedbavani ¢ zneuzivani
ditéte?

6. Existuji pozitivni citové vazby mezi rodic¢i a détmi?

7. Trpi rodic nebo dité zavaznym fyzickym nebo dusevnim onemocnénim? Jak se s
touto situaci rodi¢ vyrovnava, jak ji zvlada?

8. Ochota ke spolupraci s pomahajicimi organizacemi predevsim OSPOD, ochota
ke zméné a odstrafiovani nedostatkd?

9. Zakladni financéni a materialni zabezpeceni rodiny - stfecha nad hlavou,
finance na zajisténi zakladnich Zivotnich potfeb.

Situaci kazdé rodiny posuzujeme zcela individualné.

Pokud si kladné odpovime na otdzky 4 a 5 a rodi¢e nejsou ochotni pracovat na

odstranéni té&chto problémd, v takovém ptipadé neusilujeme ani nedoporuéujeme
navrat nebo pobvt ditéte v rodiné /situaci oznadmime prislusSnému OSPOD/.

Velky diraz klademe zejména na bod 8 a také 6 ktery povazujeme za zasadni pfi
navratu déti do rodiny, nebo pfi setrvavajicim pobytu déti v rodiné.

Problémy tykajici se bodd 1, 2, 3, 9 jsou pii aktivni spolupraci rodi¢l odstranitelné
formou adresné pomoci rodindam, kdy se snazime prostiednictvim terénni asistence,
doprovody, poradenstvim, aktivitami jako jsou prednasky, besedy, modelové situace,
hrani roli /pf. finanéni gramotnost, vyvojova psychologie ditéte apod./ zvySovat
rodicovské kompetence natolik, aby zminéné situace byli schopni sami zvladat.

Problém tykajici se bodu 7 neni v nasi kompetenci, situaci musi vyhodnotit specialisté
znalych v tomto oboru. Kdyby vSak v souvislosti s dusevni poruchou rodi¢e mélo dojit
k ohrozeni ditéte, v takovém pfipadé nebudeme usilovat ani doporucovat navrat nebo
pobyt ditéte v rodiné.

Pokud jsme rodinu vyhodnotili jako ohrozenou a rodina neni vedena v agendé OSPOD,
s rodinou se dohodneme na spolupraci, z vysledkl hodnoceni rodiny spole¢né
vytvofime individudIni plan rodiny a usilujeme o plnéni zadanych cild v pldnu. Mizeme
se souhlasem rodiny zorganizovat pfipadovou konferenci za Ucasti multidisciplinarniho
tymu, popf. zorganizovat rodinnou konferenci.

Pokud vSak pfi posuzovani rodiny zjistime, Ze dochazi k intenzivnimu ohrozovani
vyvoje ditéte, jsme povinni tuto skute¢nost ohlasit ptislusnému OSPODU. MiZeme dat
OSPODU podnét k zorganizovani pfipadové konference.

¢lanek 7
Zasady pri hodnoceni situace rodiny

Zasada individualniho pfFistupu k rodiné:

Zaméstnanec vychazi z toho, Ze rodina/klient je pro nas nejdileZit&j&i osobou. Ptitom
vi, ze kazdy klient pfichazi se svymi urcitymi, konkrétnimi /specifickymi/ potiebami.
Napft. vice klientd jsou v situaci, Ze nemaji kde bydlet. MiZe to vypadat, Ze pracovnik
by tak mohl pracovat s vicero klienty najednou ve stejnou dobu, ale neni to mozné,
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protoZze kazdy z klientl fedi svlj problém jinak. Pracovnik musi vychazet ze situace, ze
klient ma jiné financni prostfedky, bydli v jiné lokalité, ma jiny pocet déti, vékovou
strukturu déti, matka je sama s détmi apod. Kazdy klient ma svého klicového
pracovnika, ktery s klientem spolupracuje.

Zasada dlvérnosti:

Zaméstnanec chrani klientovo pravo na soukromi a dlvérnost sdéleni. Pracovnik
zachovava o vsSech skutecnostech, o kterych se o rodiné dovi mlcenlivost, nikde nesifi
bez vé&domi klienta zadnou informaci, toto mize porusit jen s védomim klienta a s jeho
pisemnym nebo vyslovnym souhlasem. Klient je vSak jiz pred pfijetim do sluzby
seznamen s tim, ze jsme vazani zakonnymi normami upravujicimi ohlasovaci
povinnost (napr. rodi¢ se Fadné nebude starat o dité, bude ho zanedbavat, dité nebude
navstévovat povinnou skolni dochazku apod., pak tuto skutecnost hlasime organu
socialné pravni ochrany déti v misté bydlisté, kde rodina ma trvalé nebo faktické
bydli&té).

Zasada nehodnoceni osobnosti klienta:

Zaméstnanec svého klienta nesoudi, nefikd mu, Ze si za svou situaci mize sdm,
nehodnoti ho na zaklad& zjisté&nych informaci od jinych subjektd /pf. OSPOD/,
rodinnych piisludnikl a necini tak zavéry. Ziskané informace v zaddném ptipadé nesmi
mit vliv na spolupraci s rodinou, pracovnik ac k informacim pfihlizi, sdm si vytvafi obraz
o klientovi (napf. uzivatel neni Spatny, ale nezachoval se spravné, kdyZ nezaplatil
najem).

Zasada objektivniho hodnoceni situace
Pracovnik si sdm vytvaFi obraz o situaci klienta, nevychazi zdomnének, ale z faktl a ze
situaci, u kterych byl sam Ucasten, ¢i je sém od klienta ziskal.

Zasada dodrzovani soukromi klienta:

Pracovnik se s klientem dopfedu dohodne na navstévé v rodin€, nevstupuje do
obydli klienta, pokud k tomu nebyl vyzvan. Navstivi-li nds klient v kanceldfi,
pracovnik se mu snazi zajistit soukromi tak, aby jej nerusili ostatni klienti Ci
pracovnici.

Zasada ochrany prava ditéte:

Dit& patii do rodiny /Dit& ma pravo vyrdstat se svymi rodidi a svymi sourozenci ve
vlastni rodiné/. Pouze v pripadé, kdy dojde k poruseni prava ditéte na jeho ochranu
/toto pravo chrani dité pred nasilim, véemi druhy zneuzivani a zanedbavani/, mize byt
dité z rodiny odebrano a umisténo do jiné z forem nahradni rodinné péce. Tymu Hnizdo
jde predevsim o blaho ditéte a naplfiovani jeho prav. Zajmy ditéte jsou nadfazeny nad
vSechny ostatni potieby a zajmy, véetné zajmd rodi¢d, a z toho hlediska se na né&j
nahlizi pfi poskytovani nasi sluzby.

Clének 8
Pfedchazeni sy CAN - primarni prevence

OSPOD sestavuje IPOD, klicovy pracovnik rodiny je napomocny rodiné pfi jeho
realizaci, sleduje jeho plnéni.

Intervenci v rodiné plsobime na rodi¢e, aby si plnili povinnosti vyplyvajici z jejich
rodi¢ovskych povinnosti. Rodiné nabidneme pomoc ve vychové déti /viz pfiloha ¢. 4:
Desatero pro rodice/.

Zjisténé nedostatky projednavame s rodi¢em, ditétem a nabizime mozna feSeni.
Navrhujeme spolec¢né konzultace s klientem, OSPOD, davame podnéty k doplnéni,
prehodnoceni IPODU, ktery sestavuje OSPOD.

V pfipadé potieby a souhlasem rodiny poskytujeme poradenstvi, doprovody,
zprostfedkovavame navazné sluzby /psycholog, pediatr, Skola.../.

Davame podnéty k pfipadovym konferencim.
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Sledujeme vztahy v rodiné. V pfipadé neshod v rodiné zprostfedkujeme mediaci.
Sledujeme psychicky a fyzicky stav ditéte. VSimame si reakci ditéte, sledujeme Skolni
dochazku, prospéch /kdy zacal mit Spatné zamky/. Sledujeme verbalni, neverbalni
komunikaci, jeho zevnéjsek,

- VSimame si, zda nema dité po téle modfiny, jizvy, Naslouchdme ditéti, zajistujeme
nebo zprostfedkovavame krouzky, zajistime nebo zprostfedkujeme doucovani ditéte
Ma-li dité vychovné problémy, vyslechneme dité - nabidneme krouzky, popf.
psychologa, |ékare, mediatora...

Rodi¢dm nabizime vzdé&lavani, /pé&stouni maji povinnost ze zakona/ vzd&lavani
nabizime cilené na téma dané problematiky

Informujeme o navaznych sluzbach, zprostfedkujeme je

Pruzné reagujeme na potfeby rodiny, dle moZnosti se jim snazime pFizplsobit
Poradame besedy, modelové situace, tréninkové aktivity, spolecné akce

Pokud ma pracovnik podezreni na tyrani, nikdy se nepta ditéte pred rodicem, dité ma
strach, obavy..... Ditéte se ptame vzdy nenasilnou formou a v prostredi, ve kterém je
rado.

Pokud se do rodiny vratilo dité z Ustavu, které pfedtim rodice tyrali, v tomto pfipadé se
snaZime byt velmi citlivi, v&imame si kaZdych naznakl, zmén, situaci ihned
konzultujeme s OSPOD. Nabizime pomoc s vychovou, poradenstvi,
zprostredkovavame terapie.

“ Pracovnici si z kazdého setkani zaznamenavaji poznatky do spisové dokumentace
rodiny a ditéte - pracovnik popisuje situaci v rodiné, vénuje patfiCnou pozornost
zménam.

T
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Pokud vsSak pfi posuzovani rodiny zjistime, ze dochazi k intenzivnimu ohrozovani vyvoje
ditéte, jsme povinni tuto skutecnost ohlasit prislusnému OSPODU,

Clének 9
Postup pri zjisténi nebo podezieni na Sy CAN ze strany rodice/ osoby
odpovédné za vychovu a jejich vyhodnoceni

Vyhodnoceni:

Zjistime na zakladé objektivnich zjiSténi /zmén v rodin.é

Pracovnik vénuje obzvlastni pozornost zménam v chovani ditéte, Skolnimu
prospéchu. PFi navstéveé rodi¢ napf. dava pohlavek ditéti /je to ojedinélé, nebo
facky rodic ditéti dava pri kazdé navstévé?, kdy ditéti rodi¢ nadava, co mu dava
najist.....?/. Dité prestavd komunikovat, dité se zacalo pomocovat, utikd
z domova, je Casto Uzkostné, pfi navstévach ma modfiny, byva hladové, ma
strach, vyhyba se rodi¢i, reaguje na prudky pohyb ruky

[N
[N

matky/otce/péstouna.....

- Pracovnik v souladu se zdkonem poddva OSPOD 1 x za 6 mésicl zpravu o
spolupraci v rodiné, dale na vyzadani OSPOD.

- Pracovnik vSechny poznatky zaznamenava do dokumentace. Dokumentace

klienta je dilezity nastroj. Z dokumentace - po analyze pracovnik mize zjistit,
zda rodi¢ se vyhyba lékarské péci, zda méni |ékafe, nakolik vyuziva nasi
pomaoci... apod.

Zjisténé nedostatky v rodiné konzultujeme s OSPOD - davame podnét jejich mozné rfeseni
zakomponovat do IPOD.

— Hovofime s rodici, sdélujeme jim a vysvétlujeme nevhodnost jejich chovani, nabizime
mozné alternativy feSeni situace, upozornime na mozné protipravni jednani, pfipadnou
oznamovaci povinnosti

Navrhneme zorganizovat PK, konzultaci s OSPOD

Nabidneme navazné sluzby

Nabidneme vzdélavaci aktivity /pro péstouny vclenit do vzdélavaciho planu - cilené/

rerr
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Nabidneme pomoc zprostfedkovani mediace, psychologa, poradenstvi
IntenzivnéjSimi navstévami v rodiné sledujeme vyvoj situace v roding, cetnost
navstév prizplsobime potfebdm rodiny

- Zjistujeme pravidelnost jednani, /jednd-li se o jednorazovy afekt, ¢ dlouhodobé.../

— Vyslechneme dité, respektujeme jeho nazor...

T

Mame-li podezfFeni na tyrani, zanedbavani nebo zneuzivani ditéte

Jsme -li pFimymi svédky tyrani ditéte,
- pracovnik neprodlené telefonicky informuje o svém podezieni Organ socialné
pravni ochrany déti a PCR v pripadé, Ze mze jit o vazné ohrozeni
Zivota ditéte.

- Jevi-li dité znamky zranéni — mame-li podezieni - pfivolame lékare
(pohotovost). 5
o Pokud pracovnik nemda u sebe telefonni ¢&slo na OSPOD, mizZe volat PCR,

popripadé svého nadfizeného, ktery sém OSPOD zajisti.

Pracovnik zachovava profesionalni jistotu v komunikaci s ditétem.

SnaZime se dité dostat z dosahu rodiCe, snaZime se situaci zklidnit. Pockame na
prijezd pracovnika OSPOD, PCR, vyckdme na jejich pokyny. Dité

T

- O situaci pracovnik uvédomi neprodlené svého nadfizeného.

- Pracovnik po navratu ucini zapis a jeden stejnopis zasle OSPOD.

Nabude-li pracovnik na zakladé objektivnich zjiSténi, podezfeni z tyrani, zanedbavani nebo
zneuzivani ditéte,

- pracovnik skutecnost projedna se svym nadfizenym a neprodlené telefonicky
informuji OSPOD /mohou s pracovnikem OSPOD dojednat osobni setkani/.

- Nasledné pracovnik o situaci napiSe zpravu, kterou zasle na OSPOD /pfi
osobnim setkani ji mtZe donést s sebouy/.

o Pracovnik si v kazdém pripadé od OSPODU vyzada pisemné stanovisko.

Zprava pro OSPOD musi obsahovat:

1. datum a cas prvotniho podezieni na sy CAN

2. zaznam vlastniho Setfeni, popf. subjektivni popis potizi vysloveny ditétem
3. jméno pracovnika, ktery zpravu napsal

4, Jméno pracovnika OSPOD, kterému podezieni ze sy CAN nahlasil

5. Datum odeslani

Zpravu pred odeslanim musi pracovnik zkonzultovat s nadfizenym.

Protokol z OSPOD by mél obsahovat
Jména zUcastnénych stran, stanovisko OSPOD, datum

Clének 10
Zamezeni Sy CAN ze strany zaméstnancil/ povérené osoby

- Pracovnik se v prib&hu roku vzdélavd, vzdélavani si bud sdm navrhne

pracovnik, typ vzdélavani mze nafidit i nadfizeny, vzdélavani je cilené

Ma-li pracovnik jednu rodinu dlouhodobg, sdm muze pozadat o zménu

Pracovnik si muZe vyzadat od svého nadfizeného metodické konzultace,

intervizni sezeni. Pracovnik si mize vyzadat supervizi.

o V ramci tymu porddame pravidelné porady, metodické konzultace, tréninkové
aktivity, na pfipadech si ukazujeme rlizné alternativy Fedeni, modelové situace,
spolecné diskutujeme nad klienty, vyhodnocujeme plany.

> Nadrizeny pracovniky sleduje pfi praci, vede rozhovory s klienty /tedy i détmi/

I

14




T

Naprava

Klienti /i déti maji moznost podat stiznost na pracovnika i anonymné do
schranky ddvéry

Citi-li se pracovnik vy&erpany - Fesit moznou dovolenou, zmé&nou klientd.

U pracovnika se miZou vyskytnout pfiznaky syndromu vyhoteni - navrhneme
dovolenou, zménu mista v rdmci organizace

Pokud ze strany pracovnika napf. dojde k situaci, Zze je na dité hruby, ponizuje jej, da mu
pohlavek apod., pak: nadfizeny, dozvi-li se o skutecnosti

Ly

rror

rr

Pohovofi s pracovnikem - zjistuje pficiny, pisemné napomenuti s finanénim
postihem

Nadrizeny povede rozhovor s klientem, popfipadé s ditétem

Nadfizeny i pracovnik se klientovi pisemné i Ustné omluvi

Nadrizeny navrhne zménu klicového pracovnika

Nadfizeny navrhne pracovnikovi odborné psychologické vysSetfeni za Ucelem
zjist&ni schopnosti pracovnika z{stat na sou¢asné pracovni pozici

Nadrizeny nafidi pracovnikovi cilené vzdélavani

Nadfizeny povede rozhovory i s ostatnimi rodi¢i a détmi, které ma v gesci
klicovy pracovnik

Pokud se nadfizeny dozvi, Ze situace neni ojedinéla, pracovnik se dopousti
tyrdni déti, nadfizeny navrhne okamzitou vypovéd, na pracovnika mize dle
zavaznosti podat trestni oznameni.

Cldnek 11

Postup v pripadé, Zze zaméstnanciim dité nahlasi podezieni ze Sy CAN

Pokud se dité dostavi za nami a nahlasi nam, Ze je doma tyrano,

[N
[N

L

i

rrr

Snazime se dité zklidnit, zajistime mu bezpeci.

Nabidneme mu ¢aj, vodu, posadime ho, chce-li s ndmi hovofit, velmi citlivé se
jej dotazujeme. Pracovnik se vyvaruje pouzivani navadécich otazek!!!

Ditéti se snazime nabidnout prostor, pfipadné aktivitu (pastelky, knizky) na to,
aby na situaci neustale nemyslelo

Dale jej ubezpecCujeme, Ze je v bezpedi.

Pracovnik je v blizkosti ditéte, aby dit& nemé&lo strach /mize pozadat kolegu/,
nenechavame dité o samoté!

O situaci ihned - neprodlené informuje OSPOD.

Poda zpravu o situaci svému nadfizenému.

Je-li dité zranéné, pracovnik skute¢nost ohlasi OSPOD a PCR a zajisti okamZitou
Iékafskou pomoc ditéti.

Pokud dit& doprovazi sdm rodi¢/péstoun, ktery miZe byt sadm pachatelem,
jedndme rozhodné. Privoldme neprodlené PCR a poté informujeme OSPOD. Dité
se snazime zklidilovat mimo dosah tyrana.

Jakékoli podezieni na Sy CAN

TELEFONICKY OZNAMIT SVE PODEZRENI ZE Sy CAN
ORGANU SOCIALNE PRAVNI OCHRANY DITETE
NEBO TAKE POLICII CESKE REPUBLIKY (158, 112)

POZOR! V pripadé existence realneho nebezpeli dalSi agrese vQ¢i ditéti musime zajistit
asistenci Policie CR.
V pfipadé zranéni ditéte - zajistit Iékarskou péci. (155, 112)
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Clének 12
Vzdélavani zaméstnanci

VysSe uz jsme uvedli, Ze zaméstnanci v souvislosti s poskytovanim sluzby maji zakonnou
povinnost se vzdélavat.

Individualni vzdélavaci plan /dale jen IVP/

Tym Hnizdo mda zpracovany systém dal$iho vzdé&lavani zaméstnancl a jejich profesniho
rozvoje. Cilem individudlniho vzdélavaciho planu (dale IVP) je doplnéni, popfipadé zvySovani
kvalifikace, hlavné prohlubovani a ziskavani dovednosti. IVP je jednim z nastroji profesniho
rlstu, vede k cilenému vzdélavani a rozvoji pracovnikd.

Vychazi z:

- poslani a potfeb nasi organizace a poslani a potfeb tymu /pf. pracovnik si
nebude vyhleddvat semindre v oblasti psychologické aspekty u seniorl, kdyZ
seniofi nejsou nase cilova skupina/

%  potfeb samotnych pracovnikl

-  potfeb vyplyvajicich z dosavadni prace s klienty

Dlraz je kladen predev&im na to, jak se vysledky vzdé&lavani projevi v konkrétni &innosti
pracovnika, na jeho schopnostech a dovednostech.

o Povéreny pracovnik na zdkladé IVP a na zakladé aktudlnich potfeb béhem
roku priib&zné vyhledava kurzy, seminare a koleni v akreditovanych
zafizenich. Vyhledava je na internetu, sleduje stranky vzdélavacich organizaci.
Reaguje na pozvanky rlznych organizaci, vzdélavacich agentur, na zakladé
spoluprace s jinymi organizacemi apod.

— Povéreny pracovnik o moznosti vzdélavani informuje feditelku Useku, ta
vyhodnoti potfebnost, finan¢ni naklady, ¢asovou moznost, popfipadé navrhne
pracovniky. Povéreny pracovnik pak prihlasi navrzené pracovniky, s povérenim
feditelky zajisti finance, uvédomi osobné pracovniky.

Oblasti vzdélavani: Sy CAN, prevence a zjistovani Sy CAN, psychologie osobnosti, vyvojova
psychologie, krizové intervence, sy. Vyhoteni, zakonné normy SPOD, povinnosti povérené
osoby, respektujme se vzajemng, chci byt péstounem.....

Zpracovala: Helena Jedindkova
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PFiloha ¢. 1

Prehled Sy CAN

Syndrom tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditéte (dale jen sy CAN) je soubor
nepfiznivych pfiznakd v nejriznéjsich oblastech stavu a vyvoje ditéte i jeho postaveni ve
spolecnosti, v rodiné predevsim. Jsou vysledkem prevazné umysiného ublizovani ditéti,
zpUsobeného nebo plisobeného nejéastéji jeho nejblizsimi vychovateli, hlavné rodici. Jejich
nejvyhranénéjsi podobou je Uplné zahubeni ditéte.

Ve svétové literature je uvedeny syndrom oznacovan jako CAN, coz jsou inicidly "anglického
terminu Child Abuse and Neglect. Odborna literatura definuje tento spolecensky jev jako:
.Jakoukoliv nenahodnou, preventabilni, védomou & nevédomou aktivitu ¢i neaktivitu, jiz se
viddi ditéti dopousti rodié, vychovatel nebo jind osoba a jeZ je v dané spoleénosti neprijatelnd
nebo odmitana a poskozuje télesny, dusevni i spoleCensky stav a vyvoj ditéte, popfipadé
zplsobuje jeho smrt - za tyrani ditéte se povaZuje i jeho pohlavni zneuZivani™

Jiz podezreni ze sy CAN podléha oznamovaci povinnosti dle § 53, zakona ¢. 359/1999 Sb., o
socialné pravni ochrany déti a § 10, odst. 4, citovaného zakona.

Tabulka ¢. 1: Formy a projevy syndromu CAN

AKTIVNI PASIVNI

trzné, zhmozdéné rany a | neprospivani, vyhladoveni,
Télesné tyrani, zneuzivani a | poranéni, biti, zlomeniny, | nedostatky v bydleni, osaceni,
zanedbavani krvaceni, duseni, otraveni, smrt | ve zdravotni a vychovne peci
DuSevni a citové tyrani, | nadavky, ponizovani, straSeni, | nedostatek podnétd,
zneuzivani a zanedbavani stres, Sikana, agrese zanedbanost dusevni i citova

sexudlni hry, pohlavni zneuZiti,

ohmatavani, manipulace v | exhibice, video, foto

oblasti erotogennich z6n, | audiopornografie, zahrnuti déti
Sexualni zneuzivani znasilnéni, incest do sexualnich aktivit dospélych

Munchhausenliv  syndrom v

zastoupeni

systémové tyrani a zneuzivani

organizované tyrani a

zneuzivani
Zvlastni formy: ritudlni tyréni a zneuZivani

1. Fyzické tyrani ditéte

A/ télesné - aktivni, pasivni
B/ psychické (citové) - aktivni, pasivni

Ad A/

Aktivni formy télesného tyrani:

facky!!!, pohlavky, biti rlznymi ndstroji napt. vareckou, Femenem, hadici, kabelem,
7z 8% 7 ’ Iy v r v Ve o 7
voditkem na psa, klepacem na koberce, kopani do ditéte, udery pésti, zpusobeni
7 v r v r v r I3 O v v . 7 I3 7 ]
bodnych, reznych, strelnych a secnych ran. Dale sem muzeme zaradit vytrhavani vlasu
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casto v celych chomadich, nepfimérené tahani za usni boltce, kousani ditéte,
zpUsobovani popalenin. Setkdme se i s vla¢enim ditéte po koberci, s popaleninami od
vrouci vody, odmrsténim, odhozenim ditéte, svazovanim a pfipoutanim ditéte, Skrcenim,
dusenim, silnym tfesenim. Ditéti mohou byt vnucovany jedy, chemikalie, alkohol a drogy.
Klasické priznaky fyzického tyrani jsou modfiny, popaleniny,

Zlomeniny poranéni nitrobFidnich orgénd, vyrazené zuby..

Reakce ditéte na trauma a jejich rizika pro dalsi vyvoj

Emocionalni reakce

Emocionalni reakce ditéte na opakované télesné tresty pomaha ditéti vyrovnat se stresem,
ktery jej provazi. Soucasné tyto nezpracované negativni pocity a obranné mechanismy
zakladaiji jadro daldich problémd a zmén chovani ditéte. ZvySena anxieta a strach ditéte
zhor&uje prozivani, které mdZze vyvolat odezvu negativni nervové soustavy, kterd mize
spustit somatizaci problém(. Deprese ditéti zhorSuje spolupraci nejen s rodi¢i, ale i
ostatnimi ¢leny dostupné socialni sité. A tim si zvySuje subjektivni utrpeni, na bolest je
samo. PoprFeni realné skutecnosti na strané jedné usnadnuje prozivani ditéte, ale nechrani
ho pred opakovanim, brani mu tak vyhledat pomoc a situaci fixuje. Regresivni chovani
ditéte formou infantilizace stavi dité do role naprosto zavislého jedince.

Pasivni formy fyzického tyrani:

,Jde o umysiné, ale i neumysiné nepecovani pfi zavaznych psychickych poruchach cCi
znacné nezralosti rodi¢G. Dale jde o opomenuti (omission) v pé&i o dité & nepochopeni
rodic¢ovské role, at jiz z divod( nezralosti, otupélosti, hledani jinych Zivotnich hodnot neZ
spojenych s détmi* (J.Dunovsky, et.al. 1995, s. 59).

Formy pasivniho tyrani:

z nedostatecné vyzivy

nedostatek zdravotni péce

nedostatky ve vychové a ve vzdélani
nedostatek pfistresi, oSaceni a ochrany
vykofFistovani déti

ANENENENEN

Nékteré z charakteristik tyranych déti:

jsou odkazané na péci (nemocné, pfilis aktivni nebo pfilis pasivni)
déti nechténé

maji rysy nenavidéného partnera (mohou mu byt pouze pfisuzovany)
déti jiného pohlavi, nez si rodice prali

déti narozené brzy po predchozim ditéti

déti, které nechce novy partner rodi¢e (M. Vasutova 2005, s. 197).

ANENENENENEN

AD B/

Vé

Psychické tyrani:

Zahrnuje chovani, které ma vazny negativni vliv na citovy vyvoj ditéte a vyvoj jeho chovani.
Také tato forma tyrani obsahuje slozku aktivni a pasivni. Aktivni spociva v cileném,
zamérném a Ucelovém jednani. Pasivni sloZzkou je naopak absence néceho co by se s
ditétem spravné mélo dit. Koneénym disledkem pak m{ze byt psychicka deprivace.
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Formy psychického tyrani:

Psychické tyrani zahrnuje: nadavky, vyhrozovani, poniZzovani, straseni, stres, Sikana,
vycitani, ignorovani ditéte nebo jeho odmitnuti, nasilna izolace (zavirani), nepfimérené
kontroly, nuceni k rozhodovani ve vécech, kterym plné nerozumi (coz muZe vyvolat pocit
viny), vyuzivani ditéte ve svij prospé&ch nebo proti druhému rodi¢i, uéeni ndzorim a chovani
odporujicim zakondm, nahlou separaci od jednoho z rodi¢d, vystavovani starostem o rodice
pfi domacim ndsili probihajicim mezi rodi¢i apod. V ditéti postupné narlistd pocit nestésti,
podcerfiovani,nelispésnosti a beznad&je. Navenek je dit& samotaFské,bez kamaradd,
mnohdy vystaveno Sikanovani spoluzakl. Psychické tyrani ditéte zahrnuje téz zfeknuti se
ditéte, resp. prosazovani Ustavni péCe a vychovy. Typickym znakem psychického tyrani je
zamykani ve sklep&, na toaleté nebo ve chlévé se zviraty.

U déti psychicky tyranych se zhorsuje Skolni prospéch, objevuji se nevysvétlitelné teploty,
bolesti bficha, bolesti hlavy, pomocovani i pokaleni. Podobné pfiznaky jsou

popisovany u déti, o které rodice nadmérné pecuji. Nejcastéjsi forma psychického muceni je
tam, kde jsou spory o to, kym bude vychovavano, s kym bude zit, s kym se smi ¢i nesmi
stykat. Tato situace je v mnoha rodinach v rozvodovém frizeni

Dusledky psychického tyrani:

Psychické tyrani nezanechava stopy na téle ditéte, ale prinasi tyto problémy:

Dopady psychického tyrani se liSi na intenzité, délce tyrani a také na jakém vyvojovém
stupni rozvoje osobnosti k tomuto jednani dochazi. Nékteré déti reaguji na psychické tyrani
stazenim, stavaji se ustrasenymi, Uzkostnymi. Snadno se rozpladi. Jejich sebedlvéra,
sebehodnoceni jsou velmi nizké. Pfedem se vzdavaji. Jiné déti naopak reaguji agresivng,
razantné prosazuji sve. Spolecné jim byvaji problémy v mezilidskych vztazich. Mivaji Casté
poruchy chovani, lhani, zaskolactvi, Utéky z domova. Casté jsou i psychosomatické potize
jako jsou bolesti hlavy a bficha, ekzemy, zvy$ené teploty a pod. Dlsledkem psychického
tyrédni mdZze byt podkozené sebevé&domi, piani si ublizovat, vitipend bezmoc, zavislost na
riznych latkach, poruchy prijiméni potravy, tendence stat se ob&ti emocionalniho tyrani i
v dalSim vztahu, nebo se sdm stat emocionalné tyrajicim clovékem. Nezfidka dochazi
k potizim s vytvaFenim dlvérnych vztahd, s nalezenim né&koho blizkého.

Je nutno si uvédomit, ze zfidka se jednotlivé formy tyrani objevuji samostatné. Fyzické
tyrani mdZze byt asto spojeno se zanedbanim pécée. Sexudlni zneuzivani ¢asto s fyzickym
nasilim a Ize nalézt rlzné dalsi kombinace t&chto forem tyrani. Ve je pak propojeno jemnym
tkanivem psychickych Utrap ditéte a jeho pfipadnou deprivaci*.

2. Sexualni zneuzivani - jeho formy, priznaky, rizika

Zdravotni komise RE z roku 1992 definuje pohlavni zneuzivani jako:
~nepatricné vystaveni ditéte pohlavnimu kontaktu, Cinnosti ¢i chovani, jako je jakékoliv
dotykani, styk nebo vykorfistovani a to kymkoliv, komu bylo dité svéreno do péce, anebo
kymkoliv, kdo dité zneuziva" .

Pohlavni zneuzivani bylo pfifazeno k syndromu tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného
ditéte, s nimz ma spole¢ného jmenovatele - ublizovani ditéti. V zahranicni literatufe se pak
oznacuje jako CSA (Child Sexual Abuse) v ramci syndromu CAN.

Zneuzivatelem dit&te mizZe byt rodi¢, p¥ibuzny, ptitel & pro dité cizi osoba. Pachateli této
formy zneuzivani jsou vétSinou muzi, vyskytuji se vSak pripady, kdy je pachatelem zena.

Aby sexuadlni chovani mohlo byt oznaceno za zneuziti, musi splfiovat tyto tfi podminky:
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v aktér je mnohem starsi a zralejsi nez dité
v aktér je v pozici autority nebo v pecovatelském vztahu k ditéti
v' aktér vymaha aktivity silou nebo podvodem

7

Formy sexualniho zneuzivani déti:

v Bezdotykové (nekontaktni) - jedna se o exhibicionismus**, voyerstvi***,
expozice pornografii, vulgarni (oplzlé) navrhy, telefonaty apod.

v

v Kontaktni miZeme je&té délit na nepenetraéni (nedochazi k proniknuti pohlavniho
Udu do télesnych dutin) a penetracni (proniknuti pohlavniho Udu do télesnych dutin,
popf. pouziti G&elovych nastrojd za timto ucelem).’

v' Dalsi zavaznou formou zneuziti déti je prostituce div¢i chlapecka a zneuziti pro
pedofilni pornografii

Syndrom prizptlisobeni pohlavnimu zneuziti.

Tento pojem se uziva v souvislosti se sexualnim zneuzivanim. Ma pét postupnych fazi:

v/ utajovani- zneuzivané dité neni na moznost obtézovani pfipraveno, vétsinou je na
pachateli zavislé. Pachatel dité psychicky zpracovava a to pomoci konkrétnich tvrzeni,
kterd neni dité z to racionalné zpracovat. Pachatel ditéti napr. tvrdi, pokud tajemstvi
nékomu prozradi, nebude ho mit rdd, maminka jej posle pry¢, pljde do détského
domova apod. Proto si dité nechava vse pro sebe ve snaze uniknout trestu jenz by
hrozil po prozrazeni

v bezmocnost - pachatel patfi do blizkého okoli ditéte, nezfidka je dité pachateli
svéreno do péce.

v svedeni a pFizplisobeni - pro dité sexualni zneuzivani nepredstavuje jednorazovou
zalezitost, dité byva zneuzivano opakované a jedinym vychodiskem pro vyrovnani se
s touto situaci se pro ndho stava prijeti a podFizeni se dal$im Gtokdm. Dité proZiva tak
vnitfni konflikt jenz mizZe vyustit v psychopatologii, patologickou zavislost, narugeni
osobnosti nebo sebetrestani. Dité samo sebe vini z toho, co se mu stalo, vini se
z vyprovokovani situace a aby ziskalo zpét lasku a pfijeti dospélého, tak se snazi byt
~dobré" a zcela se podrobuje zneuzivateli. Timto aktem u ditéte dochazi k rozstépeni
moralnich hodnot

v opozdéné, konfliktni a nespravedlivé odhaleni - obét si tajemstvi nechava
dlouho pro sebe a pfi pozd&j&im nahldgeni, plsobi nevérohodné. Pachatel, kterému

e r z M 7 7y v v, v O v .7 Ve ’ ’ v M

neni prokazana vina, ma nad ditétem veétsi moc, a tak muze dojit k odvolani vypoveédi

v odvolani vypovédi - dité vezme svou vypoveéd zpét a pripusti, ze si vSe vymyslelo.
v s 7 . v v ’ .vO a7 . v v 7 . ’

Snazi se tak chranit pred zavrzenim rodicu, rozbitim rodiny a pred dalsimi vyslechy.
Po odvolani utoky ze strany pachatele vétsinou nekonci, nybrz pokracuji dale.

Psychické prFiznaky:

strach, Uzkost, afektivni chovani, deprese, nutkavé udrzovani Cistoty. U predskolnich déti to
mohu byt poruchy chovani, napadna masturbace, sexualni hry neodpovidajici véku,
sebeposkozovani, poruchy spanku, poruchy pfijmu potravy, agresivni chovani. U skolniho
ditéte se mohou problémy projevovat jako potize s u¢enim, agresivita, antisocialni chovani,
stazeni se do sebe, sebeposkozovani, problémy ve vztahu k okoli, k ostatnim détem.
Projevem mizZe byt neovladatelné sexualizované chovani, promiskuita, prostituce, Gté&ky
z domova, delikvence. Poruchy chovani u déti stfedniho Skolniho véku se projevuji jako
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napadné sexualizované hry, sny se sexualnim nabojem, Uzkostnost, deprese, zlo, suicidalni*
tendence. U mladistvych byly zaznamenany zvysené sexualni chovani, prostituce, pocity
strachu, zlosti, agrese, deprese, abusus alkoholu, drog, sebeposkozovani, suicidia. Tito
mladistvi mivaji jak vychovné problémy tak problémy s uc¢enim (in P.Weis, et.al., 2000).

Zvysené ohrozeny déti sexualnim zneuzitim jsou:

v déti z rozvedenych rodin, z dysfunkcnich rodin, tam, kde dité Zije dlouho osaméle
s rodici

v'déti z rodiny, kde matka ma dalsSiho partnera

v déti, jejichZ rodi¢e vykazuji hostilitu** a nasili vici sobé& i détem

v déti, jejichz rodice piji alkohol a zneuzivaji drogy

v déti zijici s psychotickym rodi¢em

v déti, které jsou psychicky nebo fyzicky handicapované

3. Zanedbavani

Klasicky pojimana zanedbanost by mohla pfedstavovat jakysi mirnéjsi pfedstupen psychické
deprivace, nebo jednu z cest, které k ni vedou.

V pojmu CAN se zanedbavanym ditétem rozumi dit€, ,, jeZ se ocita v situaci, kdy je akutné a
vazné ohroZeno nedostatkem podnétd ddleZitych ke svému zdravému fyzickému i
psychickému rozvoji" (J.Dunovsky, et.al., 1995, s. 88).

Zanedbavané dité je vystaveno pasivni formé citového, psychického a fyzického tyrani. Jde
o otadzky hygieny, vyzivy, kontaktl, porozuméni, nedostate¢ného dohledu a vystavovani
nebezpecnym nebo stresovym situacim.

Nékteré znamky, Ze je dité zanedbavano:

trvaly hlad, podvyziva, chuda slovni zasoba, Spatna hygiena, zkazené zuby a Casté zanéty
dasni, dité neni ockovano proti nemocim, nevhodné obleceni vzhledem k pocasi, dité je
samo vecer doma, venku byva dlouho do tmy a bez dozoru, vycerpanost, pfepracovanost,
s ditétem se nikdo neudi, nikdo se nezajima o jeho Skolni povinnosti, zajmy.

Zanedbdvani péce Je nejéast&j$im projevem sy CAN. MUze, ale nemusi, sou¢asné

probihat s tyranim ditéte. OhroZuje vSak dité na Zivoté a zplsobuje jeho opozdovani ve
VYVOji.

4. Psychicka deprivace

J.Langmeier a Z. MatéjCek (1974) definovali psychickou deprivaci jako ,stav, kdy clovék
nema dlouhodobé dostatecnou pfilezitost k uspokojeni nékteré ze svych zakladnich
psychickych potfeb - nejlastéji potfeby stabilniho vrelého citového vztahu a potreby
stimulace"

Disledky ¢asné psychické deprivace naruseni kognitivhiho a motorického vyvoje ditéte. U
velmi tézkych forem deprivace dochazi soucasné i k porucham somatického vyvoje, nékdy
az k umrti ditéte. _Naruseni vyvoje osobnosti. NaruSena byva predevsim schopnost ditéte
navazovat hlubsi socidlni vztahy, v extrémnich pfipadech sméfuje vyvoj v dospélosti
k obrazu asocialni poruchy osobnosti.

Nejcastéjsi projevy chovani a socidlnich vztahd deprivovanych déti

v" Socialni hyperaktivita - tyto déti velmi snadno a rychle navazuji kontakt s dospélymi
a aktivné se dozaduji jejich pozornosti, chybi jim strach z cizich lidi a socialni inhibice.
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Jejich vztahy v8ak zlstavaji povrchni a rozptylené, u strasich déti jsou ndpadné i velmi
$patné vztahy k vrstevnikim, ¢asto se pfidruZuji i poruchy chovani.

v' Socidlni provokace - c¢ast deprivovanych déti se jiz od batoleciho véku domaha
pozornosti dospélych zdmérnou provokaci, ¢asté jsou agresivni projevy vié& druhym
détem i dospélym, destruktivni chovani. Tyto déti byvaji souCasné zvysené Uzkosti a
velmi nezralé, infantilni.

v Utlumovy typ - v kontaktu se socidlnim prostiedim, ale i v ostatnich projevech jsou
tyto déti pasivni aZ apatické, typicky je nedostatek jakékoli iniciativy. Casté byva
zejména, ale jen u této skupiny deprivovanych déti, nahradni uspokojovani citovych a
socialnich potfeb, zejména nadmérnym zamérenim na uspokojovani potieb biologickych
jako je napf. jidlo, masturbace apod (P. Ri¢an, D. Krejéitova, 1997).

5. Sikanovani

se obvykle definuje jako agrese, které se dopousti jedinec nebo skupina vi¢i jedinci nebo
skupiné viceméné bezbrannym, at uz pro fyzickou nebo jinou slabost nebo nemoznost
7 v. 4 . . 4 v . 7 Ve O v. 7 v V.
ucinné obrany. Za charakteristickeé se povazuje opakovani agrese vuci téze obéti.

Rizikové oblasti
Rizikovi dospéli

Rizikovymi lidmi mohou byt dusevné nemocni, dusevné nevyspéli nebo zaostali ¢i jinak
postizeni. Rizikovymi osobnostmi jsou alkoholici a toxikomani. Jsou jimi rodi¢e mladistvi,
povahové nezrali, na rodiCovstvi nepfipraveni, sektari, doktrinafi.

Rizikové déti

Nejcastéji je tomu v pripadech, kdy chovani ditéte nezapadad do predstavy, kterou dany
dospély o ditéti ma. Nezapada do rozsahu jeho ocekavani ani do rozsahu jeho tolerance.
N&sledkem toho dochézi u dospé&lého ke zklamani, nejistot&, rozpakdm, Uzkosti, coz mize
vyustit v tyrani ditéte.

Urcité riziko neporozumeéni ze strany ,svych lidi* si do Zivota nesou déti, jejichz chovani je
nesrozumitelné a jejich vychova je z tohoto divodu naro¢néjsi. Mlze jit napf. o Gzkostné
déti, které mohou provokovat svou ustrasenosti, déti neslysSici, s mentalnim postizenim.
Déti, které svym chovanim rodi¢e nadmérné zatézuji, drazdi a vyCerpavaji, vyvolavaji jejich
nechut ¢&i odpor. Jsou to déti trpici pfedevsim syndromem hyperaktivity*, déti nemocné, déti
s tzv. obtiznym temperamentem, u nichz pfevazuje negativni emocni ladéni, majici sklon
k afektivhim projeviim. Jde o déti neSikovné, socialn& neobratné, neprospivajici, ale také
déti nehezké. Déti, které vymahaiji uspokojeni svych potieb provokujicim chovanim. Cini tak
proto, Ze jejich rodiCe jim bézné nevénuji dostateCnou pozornost, takto jednaji napf.
deprivované déti.

V pfipadech pohlavniho zneuzivani jsou rizikovymi détmi predevsim dévcatka, kterd jsou
typicky Zenska, koketni, mazliva.

Zvysenému riziku zanedbani, psychické deprivaci, jsou vystaveny déti svou psychickou
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konstituci pasivni, odtazivé, bez vyraznéjsiho zajmu o socidlni kontakt a déni v okoli. Byvaji
to castéji déti nemocné, chronicky podvyzivené nebo mentalné retardované (Z. Matéjcek,
1994).

Rizikové situace
Vétsinou jde o situace, kdyz pfili§ mladi lidé maji d&ti, mdze jit o narozeni poskozeného ¢&i
v 4 Iy v O v .7 7y v r . v z P . . r V. rvr
nechténého ditéte. Muze jit o dité narozené mimo manzelstvi. Rizikovou situaci takeé prinasi
.vO 7y v 7 .V . M . v 7 ’ . e
rozvod rodicu, dité a nevlastni rodicC ale i rodina v mimoradnych situacich
Rizik je celd fada. Prestoze riziko existuje jen v podobé moznosti, musime s nim realné

pocitat, i kdyz realizovano ¢i ,,zhmotnéno" nikdy byt nemusi. Rizika bychom méli poznavat a
z tohoto poznani vyvozovat ochranné a obranné postupy.

Zprcovala: Helena Jedindkova
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Priloha ¢ 2 Pracovni postupy: Vyhodnocovani situaci v rodiné

Pracovni postup na sledovani a vyhodnoceni plnéni rodicovskych
povinnosti (obsahuje okruhy vychova, péce o dité)

Vychova ditéte:

Zda jsou nastavena pravidla pro fungovani domacnosti - ucebni doba, volny cas,
pomoc v domacnosti, hygiena, pravidelny rezim dne, vstavani, spani, jidlo.

Zda déti uposlechnou pokyny rodi¢t a spini zadany tkol.

Jaka je komunikace mezi détmi a rodici — klidna, kfici, rozciluji se, agresivni, nadavaji
Si.

Zda na vSechny déti jsou kladené stejné pozadavky.

Zda nékteré ze starsich déti nevykonava praci za rodice, tedy starani se o mladsi déti.
Zda otec ¢i matka maji stejny nadzor na vychovu, ¢i kazdy vychovava jinak nebo se
navzajem nerespektuji.

Zda nastavené hodnoty od rodi¢l jsou adouci pro to, aby byly détem predany.

Péce o dité:

Zjistujeme, zda aktuadlni psychosocialni vyvoj ditéte odpovida jeho biologickému
véku, anebo je opozdéné.

Obdobi nhovorozenecké

Novorozenecké obdobi prvni mésic zivota. Zakladni fyziologickou charakteristikou
novorozeneckého obdobi je adaptace na podminky mimo délohu. Dité v tomto obdobi
jesté pIn& nevnima okolni svét, avdak je vybaven ddleZitymi reflexy: saci (pFisaje se
na bradavku a saje matefské mléko, kterym se zivi), obranny (plac) - kterym dité
reaguje na pocity nelibosti a hladu a Uchopovy. U novorozence tvori pater jediny
oblouk. Po narozeni dité vétSinu dne prospi. Sledujeme zejména prebalovani,
krmeni, spanek, koupani.

Obdobi kojenecké

Kojenecké obdobi trva do konce 1. roku. Dité se rychle télesné i dusevné vyviji. K
dal§im zménam patfi rist dolnich a hornich Fezdkl a rozlidovani barev. Primérna
hmotnost v 1. roce je 10 kg a vyska 75 cm. Slovni zasoba kojence obsahuje asi 3 -
5 slov. VétSinou ta zakladni jako napfiklad mama" tata" a podobné. Prospi 14 hodin
denné. Sledujeme zejména prebalovani, krmeni, spanek, koupani, zda si rodice
s d&tmi hraji, zda maji hracky, diky kterych rozviji motoriku a ma dost podnétl ke
svému rozvoji.

Obdobi batoleci

Batoleci obdobi trva do 3 let. Vyviji se pohybové schopnosti (dité leze a chodi) a do
konce druhého roku se profezavaji mlécné zuby. Ke konci druhého roku se slovni
zasoba rozsifi az na dvé sté slov, béhem tfetiho roku zna dité az tisic slov. Kolem 3.
roku mGze vzniknout koktavost. Dité& se v tomto v&ku uéi zadkladnim hygienickym a
spole¢enskym navyklm a osamostatfiuje se v Fadé Zivotnich funkci (pFijem potravy,
udrzovani Cistoty, stale dokonalejsi fe¢, chlize a pohyby). Proto je dlleZité, aby se
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matka ¢i otec o dité starali, ucili ho ve vSech smérech, aby byl v budoucnosti
Sikovnéjsi a zru¢néjsi. Hmotnost tfiletého ditéte je priblizné 15 kg.

Predskolni vék

Predskolni vék trva do 6 let. Méni se télesné rozméry, rozvijeji se dusevni schopnosti,
dité touzi po Cinnostech v détském kolektivu. K tomu slouzi hlavné skolka. Dité si
zvykne na jiné déti a nebude mit problémy se vztahy. Hlavni ¢innosti je hra, pFi niz se
rozviji pamét, predstava, Fe¢, mysleni. Do zacatku predskolniho véku spada obdobi
prvniho vzdoru. Za¢ind vyména détského chrupu. Vadha mdlze byt rlznd a zcela
individualni. Podle toho, jestli je to holcicka Ci kluk.

Mladsi Skolni vék

Mladsi skolni vék trva do 12 let. Na zacatku mladsiho Skolniho véku je dité v obdobi
prvni vytahlosti a dale pokraduje obdobi pomalého rlistu a vyvoje. Télesné tvary se
zaobluji a zacinaji se profezavat trvalé zuby. Dité zac¢ina chodit do Skoly a stava se
spolecenskym. Musi se soustredit i na véci méné pfitazlivé (uceni) a podfidit se
¢asovému rozvrhu, zvyknout si, ze ma také néjaké povinnosti, které musi plnit.

Starsi skolni vék

Starsi skolni vék se obvykle pocita od 12 do 15 let. Vyvoj v tomto obdobi je jedinec
silné ovlivnén probihajici pubertou. Vstupuji v ¢innost pohlavni zlazy, vytvareji se
druhotné pohlavni znaky, urychluje se rlst a nastadva puberta. Pubertu zplsobuji
hlavn& hormony. Dité se v tuto dobu stdva pomalu dospélym. Divkam zaéne rlst
poprsi a prvni chloupky v pohlavni ¢asti. Nastava také proces menstruace, aby divka
mohla mit v dospé&losti také dit&. Chlapclim za&nou také rlst chlupy na rlznych
mistech napfiklad v podpazdi.

Obdobi dorostové

Dorostové obdobi (adolescence) lezi ve v&ku od 15 do 18 let. Rdst do vysky se v
tomto obdobi vyrazné zpomaluje a pozdé&ji se Uplné zastavi. Adolescence je
povazovana za most mezi détstvim a dospélosti. Je to obdobi kritické a rizikové,
nebot v kratké dobé se jedinec radikalné a rychle méni v celé své biologické,
psychické a socialni sféfe. V adolescenci je v podstaté jiz dosazeno pohlavni
dospélosti. Snizuje se ponékud hormonalni hladina v krvi a postupné se ustaluje na
hodnotéach charakteristickych pro dospélost. U chlapcl se dokon¢uje vyvoj télesného
ochlupeni a relativné mohutni a sili svalstvo a tim padem se zvysuje télesna
vykonnost a zdatnost. V adolescenci jsou vyvinuty jiz vSechny formy mysleni
charakteristické pro dospélost. Adolescence je obdobi Zivota, béhem néhoz mladez
hleda vlastni identitu, formuje svoji odlidnost od ostatnich a vytvafi si svij vztah ke
spolecnosti.

Pracovni postup na sledovani a vyhodnoceni vztahi v rodiné
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e Vrodiné sledujeme, jak mezi nimi probihd komunikace

e Zjistime, kdo ma hlavni slovo v rodiné.

e Sledujeme, jak se k sobé chovaji manzelé ¢i partneri, napriklad, jestli se pochvali, i
si Feknou, ze se maji radi a hezky se oslovuji.

e Sledujeme, jak se chovaji k détem- jak je oslovuji, fikaji, Zze je maji radi, zda s nimi
travi volny cas.

e A jak si s détmi hraji.

e Zda travi volny cas spolecné ¢i kazdy sam.

Po zjisténi informaci o aktudlni situaci v rodiné, si stanovime, jaké jsou silné stranky rodiny
a jaké ma rodina potfeby. Poté si sedneme spole¢né s rodicem, sdélime mu zjisténé
informace, pochvalime ho za to, co udélal spravné a spole¢né se dohodneme na moznych
zlepSenich. Poté, co se dohodneme s rodiCem, se sejdeme také s ditétem a spolecné
stanovime plan nasledujici spoluprace.

Pracovni postup na sledovani a vyhodnoceni podnétnosti prostredi v
rodiné

Pfi prvni ndvétévé rodiny v doméacnosti, sledujeme dlleZité faktory k zajisténi zakladnich
Zivotnich potreb ditéte v zavislosti na véku ditéte. Zde musime vyhodnotit, zda podminky
v domacnosti prispivaji k radnému psychosocialnimu vyvoji ditéte a k celkovému rozvoji
jeho osobnosti. Zejména budeme sledovat nasledujici oblasti.

Dité v predskolnim véku
- Vlastni postylka,
- misto kde si dité mdze samo hrat,
- hracky, a to zejména takové, které podporuji rozvoj jemné motoriky,
- pastelky, tuzky,
- omalovanky, papiry na malovani,
- zda si rodice s détmi hraji,
- zda si rodice s détmi povidaji a uci je spravné vyslovnosti napfiklad formou pisnicek
nebo fikanek,
- zda chodi s détmi na prochazky, vylety,
- zda se déti stykaji s dalSimi stejné starymi détmi,

Dité skolniho véku
- Vlastni psaci stll se kolnimi potfebami,
zda se rodice s détmi udi,
zda rodi¢e dité& podporuji a povzbuzuji ve zlep$ovani $kolnich vysledkd,
zda rodice podporuji déti v fadné dochazce do Skoly

Poté, co ziskdme dostatek informaci o situaci v rodiné, vyhodnotime jeji aktudlni situaci se
stanovenim, co je v rodiné v poradku a oblasti, ve kterych by bylo potfeba dosdhnout
zlepseni.
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Pracovni postup na sledovani a vyhodnoceni komunikace
jednotlivych ¢lenl rodiny (i Sirsi rodiny)

e Sledujeme, zda rodice spolu komunikuji.

e Sledujeme, jakym zplsobem komunikuji - vulgarismy, intonace, agresivita.
e Zda spolu probiraji, co kdo pres den déla.

e Zda spolecné stoluji a u toho spolu komunikuji.

e Zda jsou schopni spolecné a v klidu resit problémy.

e Sledujeme, kdo ma v rodiné hlavni slovo.

e Sledujeme, kdo se naopak nezapojuje vibec.

e Zjistujeme, zda se vzajemné nezesmésniuiji.

e A dale sledujeme, zda si sdéluji své nazory a postoje.

Po zjisténi informaci o aktualni situaci v rodiné, si stanovime, jaké jsou silné stranky rodiny
a jaké ma rodina potieby ve vztahu ke komunikaci v rodiné. Poté si sedneme spolec¢né
s rodicem, sdélime mu zjisténé informace, pochvalime ho za to, co udélal spravné a spolecné
se dohodneme na moznych zlepsSenich. Poté, co se dohodneme s rodicem, se sejdeme také
s ditétem a spolec¢né stanovime plan nasledujici spoluprace.

Pracovni postup na sledovani a vyhodnoceni mozného vyskytu
socialné-patologickych jevd.

Socialné-patologické jevy:

je oznaceni pro jevy a druhy chovani, které nejsou v souladu s moralnimi, socialnimi ci
pravnimi normami. Toto konkrétni chovani reprezentuje urcity typ deviaci nebo Uchylek a je
ve spolec¢nosti povazovano za pohorsujici, nemoralni, provokujici, Spatné a nebezpecné.
Jako napf: zaskolactvi, alkoholismus, gambling, drogy, kriminalita, nezaméstnanost,
Sikana, prostituce atd.

Pfi vyhodnoceni situace si bude véimat zejména nasledujicich projevl chovani:
- R&dna dochazka déti do $koly-jak neomluvend, tak i omluvend absence ve vétsim
rozsahu
- Zda ma domacnost fad, ktery clenové dodrzuji- vstavani, nocni klid, spolec¢né
stolovani, celkové klima rodiny-vzajemné vztahy.
- Co délaji jednotlivi ¢lenové rodiny ve svém volném cCase a zda ostatni ¢lenové védi, co
t ostatni délaji.
- Bezdlvodné nahlé zmény ndlad, které by mohly naznacovat pfiznak zneuZivani drog
¢i alkoholu ve vyssi mire.
- Financni stav rodiny, zda jsou schopni si s penézi vyjit ¢i naopak ostatni ¢lenové nosi
dom{ véci, na které objektivné nemaji finanéni prostfedky.
- Skolni vysledky déti a zejména jejich chovani ve $kole.
- Konzumace alkoholu v domécnosti & koufeni. K tomu také miZzeme zatadit toleranci
rodi¢d ke kouteni ¢&i piti alkoholu.
Po zjisténi informaci o aktualni situaci v roding, si stanovime, jaké jsou silné stranky rodiny
a jaké ma rodina potfeby. Poté si sedneme spolecné s rodicem, sdélime mu zjisténé
informace, pochvalime ho za to, co udélal spravné a spole¢né se dohodneme na moznych
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zlepSenich. Poté, co se dohodneme s rodi¢em, udéldme schlizku celé rodiny a spole¢né to
prodiskutujeme.

Zpracovala: Helena Jedinakova
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Priloha é. 3 Pripadové konference

V zajmu rodiny, predev&im vsak ditéte se mize stat, ze potieby rodiny pfesahuji moznosti
nasi sluzby, také v pfipadech, kdy hledame spolecné vhodné nejlepsi feseni v zajmu ditéte
- v takovych pripadech je nutné koordinovany postup samotné rodiny a dalSich nékolika
subjektq.

Dle potreby rodin a hlavné v zdjmu a ochrany ditéte jsou poradany

1/ Pripadové konference /dale jen PK/

> jsou dlvérna setkani mezi rodi¢i /v nékterych ptipadech i za G¢asti déti/ socialnimi
pracovniky SPOD a dalSimi profesionaly v diskuzi o péci o dité.
> PK se konaji, pfed pfijetim zavazného opatreni.

Za zavazné opatfeni lze povazovat navrh na umisténi ditéte do instituciondlni péce
/nezvladani vychovy, zanedbavani vychovy a péce.../ pfipadné jeho odebrani z rodiny, kdyz
vysetfovani ukazuje, ze dité je v ohroZeno tyranim, zneuzivanim nebo zanedbavanim, apod.

Pokud je svoldna PK, nemusi se vzdy jednat o samotné dit&, ale souc¢asti PK mdzZe byt i fredeni
problému /finance, bytova otazka apod./ - vZzdy se ale jedna o zajem a blaho ditéte

Pokud je rodina vedena v agendé SPOD, PK svolava pfislusny OSPOD. Klicovy pracovnik
rodiny mGze dat k PK podnét.

Pokud rodina neni vedena v agendé& SPOD, PK miZe zorganizovat kli¢ovy pracovnik rodiny
s jejim souhlasem.

> Cilem PK - vyména informaci, posouzeni podminek Zivota rodiny/ditéte a
jeho blizkého okoli, spolecné planovani postupu a prijeti vhodného
opatieni.

> U¢&el PK napomoci ditéti a rodiné_spole¢né se snazit fesit problém v rodiné /bytovou
otazku, finance, vychovu, vzdélani déti apod../

> Pripadova konference je realizovana v ramci tzv. ,multidisciplinarniho tymu"

~ multidisciplinarni spoluprace slouzi a je potfebna v pripadech:

o jako prevence pred odebranim ditéte do Ustavni vychovy /feseni vychovnych
problémU, $kolni dochazka, bydleni, finance.../

o ve chvili odebrani ditéte na zakladé pfedbézného opatreni

o ve chvili nastupu ditéte do DD, détského centra, na zakladé pravomocného
rozhodnuti soudu

o Vv dobé pobytu ditéte v DD a rodic usiluje o kontakt s ditétem nebo o jeho
navrat

o Vv dobé odchodu ditéte z DD

o Vv dobé, kdy dité bylo svéfeno do péstounské péce a rodi¢ usiluje o kontakt
nebo o navrat ditéte zpét
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> Kdo se podili a jak:

Se souhlasem rodiny uskute¢iujeme napf. setkani s pracovniky OSPODU, nebo
zorganizujeme PK i za Ucasti dalSich zainteresovanych stran.
& Kjednani PK je vzdy pfizvan rodi¢, zakonny zastupce, dité, pfipadné jejich
zmocnénec
- Jednani se ucastni pracovnici instituci, ktefi jsou zainteresovani pfi feSeni problému
konkrétniho ditéte, nebo rodiny OSPOD (MMO, KU), skola, |ékaF, soudce, policie,
psycholog, NNO apod.
L Zastupce organu SPOD a klicovy pracovnik by se mél Gcastnit vzdy

» Jak zjiStujeme potFebnost PK

~ Na pravidelnych poradach o rodinach spolec¢né diskutujeme.
- Klicovy pracovnik bud’sam navrhne moznost PK, nebo dé podnét
» déje se tak v pripadech,
o kdy jsme spolec¢né s rodinou bud vyzkouseli vSechny moznosti,
problém ale stale trva,
o kdy nejsme schopni problém vyfesit, pretrvavaji prekazky, které
nemUzeme spoleéné s rodinou vlastnimi silami odstranit,
o v pripadech, kdy potreby rodiny pfesahuji moznosti nasi sluzby,
o V pfipadech, kdy hleddme spolec¢né vhodné nejlepsi feSeni v zajmu
ditéte, ale také pfi nespolupraci rodicl.
- Spole¢né rozhodneme o uskutec¢néni PK u rodiny, dohodneme, jaky problém/y
bychom chtéli spole¢né fesit /ddme podnét.

> Urcovani zodpovédnosti za PK a postu v_pripadech, kdy PK organizuje

klic¢ovy pracovnik rodiny/

> musime si vzdy urdit:

Kdo setkani zorganizuje

Kde setkani bude probihat

Kdo oslovi U¢astniky a vybér G&astnikl

Jak dlouho a jak ¢asto bude setkani probihat

Kdo bude moderatorem schiizky

Kdo bude zapisovatel a zodpovédny za pfenos informaci

Kdo bude mit na starosti napf. obcerstveni

Po jak dlouhé dobé& dojde ke zhodnoceni Ukold ze vze$lé schlizky, kdo bude
hodnotit

O 0O O O O O O O

— klicovy pracovnik
nejdrive ziska svoleni od rodiny, sdéli ji nds navrh,
pokud rodina s timto souhlasi, kliCcovy pracovnik navrhne na dalsi spolecné
schiizce:
o koho svolad - kdo bude pfizvan,
o kde, kdy, v kolik hodin se schiizka uskutecni, a asi jak dlouho schizka
bude trvat,
o uvede proc svolava PK o jakou rodinu se jedna, jaky budeme resit problém
o uvédomi osoby, které se souhlasem rodiny pfizve
5 Feditelka pov&f moderatora schizky /PK vede kli¢ovy pracovnik, v ptipadé
jeho nepfitomnosti feditelka ur¢i kompetentni osobu/
> povéri zapisovatele a osobu zodpovédnou za pfenos informaci - povéfuje
socialniho pracovnika
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L kli¢ovy pracovnik po ukonéeni PK bude sledovat pinéni rozdélenych Ukold,
bude provadét hodnoceni, poptipadé svold dalsi schiizky

> Priabéh PK

L Ustni projednani:

o kazuistika- Ukolem koordinatora/klicového pracovnika je seznamit ucastniky
PK s pfipadem

o doplnéni informaci Ucastniky

o analyza a formulovani problému, posouzeni rizik

~ Do zapisu uvedeme jiz konkrétni problémy a navrhy na jejich Ffeseni, popripadé
uvedeme terminy a prerozdéleni zodpové&dnosti G¢astnikd za plnéni Gkolu. V zavéru
naplanujeme dalSi mozné setkani, uvedeme mésic.
Kromé vySe uvedeného do zapisu zapiseme:
o kdy (jednani probiha)
o kde (misto konani)
o kdo ( pfitomni, funkce nebo postaveni, vztah k détem)
K zapisu priklddame prilohy - jednd se o prezencni listinu, prohldSeni o micenlivosti a
popfipadé jiné...
Zapis musi byt podepsan zapisovatelem, stvrzen datem, mistem.

> Nejcastéjsi rizika stretli zajmd a konfliktnich situaci

L osobnostni riziko na strané jednotlivych odbornik( /napf. vychazi z minulosti,
predeslé zkudenosti, z podobnosti ptipadu, z pfedsudkd a pod/

L stfet zdjmd mezi rodi¢em, OSPOD, NNO apod./nap¥. rodi¢ usiluje o dité,
prestoze si neplni své rodiCovské povinnosti, OSPOD, pracovnik tymu a dalsi
maji k tomuto jiny nazor/

L stfet zajmd mezi OSPOD a NNO / pracovnici Hnizda mohou mit odliny nazor
nez pracovnik OSPODU /

L stfet zajm0G mezi ditétem a rodi¢em /napf. dit& vyslovi svdj ndzor zlistat v DD,
protoze tam ma lepsi podminky, je v u¢ebnim oboru, doma by mu to rodice
nemohli poskytnout, nebo dité chce jit domd, rodi¢ véak nejevi zajem/

L stfet z4jmUd mezi rodi¢em a Sir&i rodinou /$ir$i rodina - babi¢ka chce dité do své
péce, rodi¢ nechce/

- stfet zajmu mezi péstounem a rodicem /pf. rodi¢ chce mit kontakty s ditétem,
péstoun tomu brani/

- klient nechce, odmita spolupracovat s OSPOD /pf. negativni postoj, vychazi ze
své zkusenosti/

> stfet zdjmu mezi obhajcem/zplnomocnénou osobou/ klienta a dalsimi
pfizvanymi subjekty /pf. klient obhajci nemluvi pravdu, obhajce ho vsak haji/

> Vystupy z PK, kli¢ovy pracovnik zaznamena do individualniho planu klienta.

> PFinos

> snizuji riziko Spatného rozhodnuti
 eliminuji riziko projektovani osobnich zkuSenosti do FeSeného pripadu
- pomahaji rozlozit odpovédnost za pfipad
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sméFuji k vytvoreni individualniho planu ditéte/rodi¢t

vytvari komplexni pohled pro dalsi rozhodovani

zefektiviuji spolupraci subjektl, eliminuji nespravné nebo zdvojené postupy
jsou casové ohrani¢enym procesem

rri’r

PF. dobré praxe z PK

rodina bydlela v ndjemnim byté UMOb, kdy lidé bezddvodné sepsali petici, chtéli se rodiny zbavit,
rodina vsak nebyla pfizvdna k vysvétleni situace sepsani petice. Rodiné bylo dorucen soudni pfikaz
k vystéhovani bytu. Vedouci sjednala na UMOb spole¢nou schizku s mistostarostou, pracovnikem
stavebniho Ufadu a pracovnici OSPOD, ke druhé schlzce byla pozvadna i Feditelka $koly déti. Spole¢né
jsme usilovali o to, aby rodina mohla setrvat v byté (dluhy neméla). ProtoZe petice byla sepsana
neopravnéné, rodina mohla zistat v byté.

Pr. dobré praxe z PK

pracovnik OSPODU podal predbézny navrh k soudu na odebrani déti do ustavni vychovy. Ucinil tak na
zdkladé neovérené skutecnosti, jako divod uvedl, Ze rodina byla vystéhovdna z ubytovny. S rodinou
pracoval terénni asistent jiné organizace a se souhlasem klienta nas poZadal o spolupraci. Na zakladé
z dostupnych zdroji jsme zjistili, Ze rodina z ubytovny vystéhovdna nebyla a déle kdyby k tomuto
doslo, v ubytovné bydlela i teta déti. Ta vsak nebyla informovana o moznosti prevzit déti do¢asné do
své péée. Zorganizovali jsme spole&nou schlizku za Géasti rodice déti, tety déti, pracovnika OSPODU,
zastupce spolupracujici organizace, naseho zastupce, zastupce MMO - SPOD.. Spole¢nym usilim a
napraveni vzniklé situace déti byly neprodlené navraceny zpét do rodiny /déti setrvaly v DD Ctyfi dny
a to s ohledem na nemoZnost otce sehnat auto a dopravit se do DD pro 6 déti/.

PF. negativni praxe z PK- negativni postoj pracovnika OSPOD

matka nds poZadala o spolupraci s tim, Ze své 2 déti ma v péstounské péci a rada by navazala
kontakty a péstounkou. Zorganizovali jsme osobni setkani za ucasti péstouna, matky, zastupce
OSPODU, psychologa, zdstupce nasi sluZby. Samotny pribéh jedndni véak vyznival pro matku
negativné /pracovnik matku kritizoval za jeji nezdjem, péstoun nemél ochotu ke zméné/. Po
plvodnich neshoddch a stfetech zdjmd, /kdy pracovnice OSPOD matku kritizovala z jejiho
dosavadniho nezajmu, matka se branila tim, Ze psala détem dopisy, péstounka vSak se pfiznala
k tomu, Ze je nedavala détem Cist. Matka v dopisech Zadala o fotografie déti, nikdy ji vsak neprisla
odpovéd. Dité postoupilo malou operaci bez védomi matky, na toto pracovnik nereagoval/. Nakonec
jsme se na schlzce dohodli, Ze péstounka bude matku informovat o détech, jedenkrdt za mésic,
posle ji fotografie déti, spolecné se bez déti sejdou u psycholozky, kdy se budou spolecné domlouvat
na krocich, aby se matka mohla postupné setkat se svymi détmi /za pritomnosti péstouna,
psychologa/.

V pfipadé kdy svolavatelem a organizatorem je OSPOD, priprava, realizace je
v kompetenci pracovnika OSPODU. Cil, acel PK a jeji je v podstaté stejny.

2/ Rodinné konference /dale jen RK/

RK si vedou samotni ¢lenové rodiny, k setkani si pfizvou SirSi rodinu — pfibuzni /RK bud'vede
klicovy pracovnik nebo samotna rodina, tzv. za zavifenymi dvermi/.
Cil a ucel rodinné konference je shodny s cilem a ucelem PK.

Z nasi praxe také vyplynulo, e PK svolaly samotné déti rodi¢l. Dé&ti byly pfizvany
samostatné&, k Gcasti si pfizvaly osobu, ke které maji divéru, dale si ptizvaly zastupce
organizace, kde travi volny ¢as. Nasledné byl pfizvan rodic¢. PK probihala nejdfive s détmi a
pfizvanymi hosty, dale samostatné s rodicem a poté spolecné. PK vedl klicovy pracovnik a
ucasten byl zapisovatel.

Zpracovala: Helena Jedinakova
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Priloha ¢. 4

V rémci pfiprav materialu Konkretizované ocekavané vystupy RVP PV vzesel, na
zakladé &etnych dotazd rodiéd, také ndvrh materidlu popisujici zakladni pozadavky
pro déti pfredskolniho véku, ktery by mohli vyuzit rodice.

Vstup do prvni tfidy zakladni Skoly predstavuje pro dité velkou zivotni zménu. Méni
se role ditéte, prostredi, dospéli i vrstevnici, denni program, naplni ¢innosti, naroky
i pozadavky. Aby dité mohlo zvladnout tuto narocnou situaci bez vaznéjsich
problémU, mélo by byt nejen dostateéné vyvojové a socialné zralé, ale také dobie
pripravené.

Material nabizi rodi¢dm déti pred$kolniho vé&ku zakladni informace toho, co by mélo
jejich dité zvladnout pred vstupem do zakladni Skoly. Jsou zde zachyceny jak
vychovné, tak vzdélavaci predpoklady. Je tfreba mit ale na zfeteli, ze zrani ditéte je
nerovnomérné, ze kazdé dit& nemusi véech parametri dosahnout, ale mize se

k nim pfriblizit.

Prehled zakladnich dovednosti propojuje a sjednocuje cile rodiny a Skoly. Proto je
velmi dulezitd spoluprace rodiny a 3koly, kterd se podili na vzdélavani ditéte.

1. Dité by mélo byt dostatecné fyzicky a pohybové vyspélé, védomeé
ovladat své télo, byt samostatné v sebeobsluze

Dité splriuje tento poZadavek, jestlize:

e pohybuje se koordinovang, je primérené obratné a zdatné (napr. hazi a chyta
mic¢, udrzi rovnovahu na jedné noze, béha, skace, v bézném prostredi se
pohybuje bezpecné)

e svlékne se, oblékne i obuje (zapne a rozepne zip i malé knofliky, zavaze si
tkanicky, oblékne si Cepici, rukavice)

e je samostatné pri jidle (pouziva spravné pribor, nalije si ndpoj, stoluje Cisté,
poziva ubrousek)

e zvladad samostatné osobni hygienu (pouziva kapesnik, umi se vysmrkat,
umyje a osusi si ruce, pouzije toaletni papir, pouzije splachovaci zarizeni,
uklidi po sobé)

e zvladda drobné Uklidové prace (posbird a uklidi pfedméty a pomlcky na
uréené misto, pFipravi dal$i pomucky, srovna hra¢ky)

e postara se o své véci (udrzuje v nich poradek)

2. Dité by mélo byt relativné citové samostatné a schopné kontrolovat a
ridit své chovani

Dité splriuje tento poZadavek, jestlize:
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zvladda odloueni od rodi¢h

vystupuje samostatné, ma svij nazor, vyjadiuje souhlas i nesouhlas
projevuje se jako emo¢né stalé, bez vyraznych vykyvd v naladach

ovlada se a kontroluje (reaguje primérené na drobny neuspéch, dovede
odlozit préni na pozdé&jéi dobu, dovede se ptFizplsobit konkrétni &innosti
¢i situaci)

je si védomé zodpovédnosti za své chovani

dodrzuje dohodnuta pravidla

3. Dité by mélo zvladat primérené jazykové, recové a komunikativni
dovednosti

Dité splriuje tento pozadavek, jestlize:

vyslovuje spravné vSechny hlasky (i sykavky, rotacismy, mékceni)

mluvi ve vétach, dovede vypravét pribéh, popsat situaci apod.

mluvi vétdinou gramaticky spravné (tj. uziva spravné rodu, &isla, ¢asu, tvarq,
slov, predlozek aj.)

rozumi v&tsiné slov a vyrazd b&Zné uzivanych v jeho prostiedi

ma primérenou slovni zdsobu, umi pojmenovat vétSinu toho, ¢im je
obklopeno

prirozené a srozumitelné hovori s détmi i dospélymi, vede rozhovor,
a respektuje jeho pravidla

pokousi se napsat hllkovym pismem své jméno (oznadi si vykres znackou
nebo pismenem)

pouziva prirozené neverbalni komunikaci (gesta, mimiku, rec téla, aj.)
spolupracuje ve skupiné

4. Dité by mélo zvladat koordinaci ruky a oka, jemnou motoriku,
pravolevou orientaci

Dité splriuje tento pozadavek, jestlize:

je zruéné pfi zachazeni s pfedméty denni potieby, hrackami, pomdlckami
a nastroji (pracuje se stavebnicemi, modeluje, striha, kresli, maluje, sklada
papir, vytrhava, nalepuje, spravné otaci listy v knize apod.)

zvlada cinnosti s drobnéjsimi predméty (koralky, drobné stavebni prvky
apod.)

tuzku drzi spravnég, tj. dvéma prsty treti podlozeny, s uvolnénym zapéstim
vede stopu tuzky, tahy jsou pri kresleni plynulé, (obkresluje, vybarvuije,
v kresbé pribyvaji detaily i vyjadreni pohybu)

umi napodobit zakladni geometrické obrazce (Ctverec, kruh, trojuhelnik,
obdélnik), rizné tvary, (popf. pismena)

rozliduje pravou a levou stranu, pravou i levou ruku (mze chybovat)

radi zpravidla prvky zleva doprava

pouziva pravou Ci levou ruku pfi kresleni ¢i v jinych cinnostech, kde
se preference ruky uplatiuje (je zpravidla zfejmé, zda je dité pravak Ci levak)

5. Dité by mélo byt schopné rozliSovat zrakové a sluchové viemy

Dité splriuje tento pozadavek, jestlize:
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rozliSuje a porovnavad podstatné znaky a vlastnosti predmétd (barvy,
velikost, tvary, material, figuru a pozadi), nachazi jejich spolec¢né a rozdilné
znaky

sloZi slovo z nékolika sly$enych slabik a obrazek z nékolika tvart

rozliSuje zvuky (b&%nych predmétd a akustickych situaci i zvuky
jednoduchych hudebnich néstrojd)

rozpozna rozdily mezi hlaskami (mékké a tvrdé, kratké a dlouhé)
sluchové rozlozi slovo na slabiky (vytleskava slabiky ve slové)

najde rozdily na dvou obrazcich, doplni detaily

rozliSuje jednoduché obrazné symboly a znacky i jednoduché symboly a
znaky s abstraktni podobou (pismena, dislice, zakladni dopravni znacky,
piktogramy)

postfehne zmény ve svém okoli, na obrazku (co je nového, co chybi)
reaguje spravné na svételné a akustické signaly

6. Dité by mélo zvladat jednoduché logické a myslenkové operace
a orientovat se v elementarnich matematickych pojmech

Dité splriuje tento poZzadavek, jestlize:

ma predstavu o Cisle (ukazuje na prstech &i predmétech pocet, pocitd na
prstech, umi pocitat po jedné, chape, ze Cislovka vyjadruje pocet)

orientuje se v elementarnich poctech (vyjmenuje ciselnou rfadu a spocita
pocet prvk( minimalné v rozsahu do péti (deseti)

porovnava pocet dvou malopocetnych souborl, tj. v rozsahu do péti prvka
(pozna rozdil a urci o kolik je jeden vétsi ¢i mensi)

rozpozna zakladni geometrické tvary (kruh, ¢tverec, trojuhelnik atd.)
rozliduje a porovnava vlastnosti predmétd

tridi, seskupuje a prirazuje predméty dle daného kritéria (koralky do skupin
podle barvy, tvaru, velikosti)

premysli, vede jednoduché Uvahy, komentuje, co déla (,premysli nahlas")
chape jednoduché vztahy a souvislosti, resi jednoduché problémy a situace,
slovni prlklady, ulohy, hadanky, rébusy, labyrinty

rozumi casoprostorovym pojmUim (napr nad, pod dole, nahore, uvnitr a
vné, diive, pozdé&ji, véera, dnes), pojmim oznalujicim velikost, hmotnost
(napF. dlouhy, kratky, maly, velky, tézky, lehky)

7. Dité by mélo mit dostatecné rozvinutou zamérnou pozornost a
schopnost zamérné si zapamatovat a védomeé se ucit

Dité splriuje tento pozadavek, jestlize:

soustredi pozornost na ¢innosti po urcitou dobu (cca 10-15 min.)

»,nechad" se ziskat pro zamérné uceni (dokaze se soustredit i na ty Cinnosti,
které nejsou pro né&j aktudlné zajimavé)

zamérné si zapamatuje, co prozilo, vidélo, slySelo, je schopno si toto
po primérené dobé vybavit a reprodukovat, ¢astecné i zhodnotit

pamatuje si fikadla, basnicky, pisnicky

prijme Ukol ¢i povinnost, zadanym cinnostem se vénuje soustredéné,
neodbiha k jinym, dokaze vyvinout Usili a dokoncit je

postupuje podle pokynd

pracuje samostatné
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8. Dité by mélo byt primérené socidlné samostatné a zaroven socialné
vnimavé, schopné souziti s vrstevniky ve skupiné

Dité splriuje tento pozadavek, jestlize:

uplatfiuje zakladni spolecenska pravidla (zdravi, umi pozadat, podékovat,
omluvit se)

navazuje kontakty s ditétem i dospélymi, komunikuje s nimi zpravidla
bez problémd, s détmi, ke kterym pocituje ndklonnost, se kamaradi

neboji se odloudit na urcitou dobu od svych blizkych

je ve hre partnerem (vyhledava partnera pro hru, v zajmu hry se domlouva,
rozdéluje a meéni si role)

ZaDOJI se do prace ve skupiné, pri spole¢nych cinnostech spolupracuje,
prizpUsobuje se nazorlim a rozhodnuti skupiny

vyjednava a dohodne se, vyslovuje a obhajuje svdj nazor

ve skupiné (v rodiné) dodriuje dana a pochopena pravidla, pokud jsou dany
pokyny, je srozuméno se jimi ridit

k ostatnim détem se chova pratelsky, citlivé a ohleduplné (déli se o hracky,
pomucky, pamlsky, rozdé&li si tlohy, v&ima si, co si druhy preje)

je schopno brat ohled na druhé (dokaze se dohodnout, pockat, vystridat se,
pomoci mladsim)

9. Dité by mélo vnimat kulturni podnéty a projevovat tvorivost

Dité splriuje tento pozadavek, jestlize:

pozorné posloucha ¢i sleduje se zajmem literarni, filmové, dramatické ¢
hudebni predstaveni

zaujme je vystava obrazkl, loutek, fotografii, navsté&va zoologické ¢&i
botanické zahrady, statku, farmy apod.

je schopno se zUcastnit d&tskych kulturnich programd, zébavnych akci,
slavnosti, sportovnich akci

svoje zazitky komentuje, vypravi, co vidélo, slySelo, dokaze fici, co bylo
zajimavé, co jej zaujalo, co bylo spravné, co ne

zajima se o knihy, znd mnoho pohadek a prib&hd, ma své oblibené hrdiny
zna celou radu pisni, basni a fikadel

zpiva jednoduché pisné, rozliSuje a dodrzuje rytmus (napr. vytleskat, na
bubinku)

vytvari, modeluje, kresli, maluje, stfiha, lepi, vytrhava, sestavuje, vyrabi
hraje tvorivé a namétové hry (napf. na skolu, na rodinu, na cestovani, na
|ékare), dokaze hrat kratkou divadelni roli

10. Dité by se mélo orientovat ve svém prostredi, v okolnim svétéiv
praktickém zivoté

Dité splriuje tento poZadavek, jestlize:

vyzna se ve svém prostfedi (doma, ve Skole), spolehlivé se orientuje v
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V.

blizkém okoli (vi, kde bydli, kam chodi do Skolky, kde jsou obchody, hristé,
kam se obratit kdyz je v nouzi apod.)

zvlada bézné praktické cinnosti a situace, s nimiZz se pravidelné setkava
(napf. dovede vyridit drobny vzkaz, nakoupit a zaplatit v obchodé, fici si o to,
co potrebuje, pta se na to, ¢emu nerozumi, umi telefonovat, dba o poradek a
Cistotu, samostatné se obslouzi, zvlada drobné uklidové prace, je schopno se
starat o rostliny ¢i drobnad domaci zvirata)

vi, jak se ma chovat (napf. doma, v materské skole, na verejnosti, u Iékare,
v divadle, v obchodé&, na chodniku, na ulici, pFi setkani s cizimi a neznadmymi
lidmi) a snazi se to dodrzovat

ma poznatky ze svéta prirody zivé i nezivé, lidi, kultury, techniky v rozsahu
jeho praktickych zkusSenosti (napf. orientuje se v télesném schématu, umi
pojmenovat jeho Casti i nékteré organy, rozliSuje pohlavi, vi, kdo jsou
¢lenové rodiny a &m se zabyvaji, rozliSuje rlznd povolani, pomucky,
nastroje, vi, k ¢emu jsou penize, znd jména nékterych rostlin, stromd, zvirat
a dalich zivych tvorl, orientuje se v dopravnich prostfedcich, znd nékteré
technické pfistroje), rozumi b&Znym okolnostem, d&jdm, jevim, situacim,
s nimiz se bezprostfedné setkdva (napf. pocasi a jeho zmény, promény
rocnich obdobi, latky a jejich vlastnosti, cestovani, zZivotni prostredi a jeho
ochrana, nakladani s odpady)

pfimé&fenym zplsobem se zapoji do péce o potfebné

ma poznatky o SirSim prostredi, napr. o nasi zemi (mésta, hory, rfeky, jazyk,
kultura), o existenci jinych zemi a narodd, ma nahodilé a Gtrzkovité poznatky
o0 rozmanitosti svéta jeho radu (o svétadilech, planeté Zemi, vesmiru)
chovd se primérené a bezpecné ve Skolnim i domacim prostfedi i na
verejnosti (na ulici, na hfristi, v obchodé, u lékare), uvédomuje si mozna
nebezpeli (odhadne nebezpelnou situaci, je opatrné, neriskuje), zna a
zpravidla dodrzuje zakladni pravidla chovani na ulici (dadva pozor pfi
prechazeni, rozumi svételné signalizaci)

zna faktory poskozujici zdravi (koureni)

uvédomuje si rizikové a nevhodné projevy chovani, napr. Sikana, nasili
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